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Apresentacao

O presente Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) cobre o periodo de 2010-
2014. E uma atualizagéo do PDI 2005-2009, elaborado em 2004 com base na
Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Esse documento €& exigido no
recredenciamento da Instituicdo assim como em situacdes de autorizacado de
novos cursos € nos pedidos de financiamentos de apoio institucional. Tem
principalmente a funcdo de sistematizar o planejamento na Instituicdo com um
horizonte temporal de pelo menos um quinquénio. Mais especificamente, com
base no Art.16 do Decreto n° 5.773 de 09 de maio de 2006, o Ministério da
Educacao (MEC) define o PDI como:

‘o documento que identifica a Instituicdo de Ensino Superior (IES),
no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missao a que se
propde, as diretrizes pedagdgicas que orientam suas acgdes, a sua
estrutura organizacional e as atividades académicas que
desenvolve e/ou que pretende desenvolver.” (MEC, 2009.)

A elaboracgao desse documento, na UFSC, seguiu os seguintes passos:

1. designacao, em julho de 2009, de duas comissdes, uma composta
por representantes dos Orgéos Deliberativos Centrais (camaras) da
Administracdo Superior da UFSC, para elaborar a minuta do
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), parte principal do PDI, e
outra para elaborar o restante do documento, composta por
representantes dos Orgdos Executivos Centrais (pré-reitorias e
secretarias), incluindo em ambas representantes dos estudantes e
dos servidores técnico-administrativos;

2. consulta aos dirigentes de unidades universitarias, que envolveram
os chefes de departamento, coordenadores de cursos € membros
dos conselhos departamentais, durante o més de agosto de 2009;
os diretores de campi foram consultados posteriormente, em
outubro de 2009, por haver coincidéncia com a inauguragdo dos
campi em agosto;

3. consulta publica a comunidade universitaria no periodo de 17 a 30
de novembro de 2009;

4. deliberagao e aprovagao final pelo Conselho Universitario (CUn) da
UFSC a partir de 8 de dezembro de 2009.

O PDI esta sendo elaborado num periodo em que a UFSC reformula seu
planejamento estratégico. A intencdo € que o documento sirva de elemento ao
redor do qual serdo definidos o planejamento anual, com um foco nas
atividades de curto prazo, e o planejamento estratégico propriamente dito, com
um horizonte temporal de pelo menos dez anos. Com a implantacdo de tal
sistema, espera-se que as futuras atualizagbes do PDI sejam um trabalho
apenas rotineiro, refletindo o sistema de planejamento como um todo, com



ampla participagédo da comunidade universitaria tanto nas decisbes de curto
prazo como na definigdo dos planos de longo prazo.

O PDI da UFSC esta organizado em quatro capitulos. No primeiro
capitulo, faz-se uma caracterizacdo da Instituicio e de sua missao, visao,
valores e objetivos. No segundo, desenvolve-se o PPI, como parte principal do
PDI, em que se definem as politicas da UFSC para o quinquénio. No terceiro
capitulo, ha uma descricdo dos atores envolvidos na atividade universitaria,
que sado o corpo discente e o corpo de servidores, docentes e técnico-
administrativos em educagédo. Sao também descritos a infraestrutura, a gestéo
e o orcamento. No capitulo final, destacam-se o papel da Instituigdo na geragéo
de inovagdes e como ela opera suas relagdes interinstitucionais.

Prof. Alvaro Toubes Prata
Reitor da Universidade Federal de Santa Catarina
Presidente do Conselho Universitario da UFSC

Prof. Jodo Rogério Sanson
Presidente da Comissao do Plano de Desenvolvimento Institucional

Prof. Luiz Alberton
Presidente da Comisséo do Projeto Pedagdgico Institucional
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1. Perfil institucional

O perfil institucional da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
comega por um breve historico, com énfase nos fatos mais importantes de sua
existéncia, que completara 50 anos no primeiro ano de vigéncia deste Plano de
Desenvolvimento Institucional. A segunda sec¢ao trata dos elementos basicos
do planejamento da Universidade: missado, visdo e valores. A terceira segéo
considera brevemente as principais areas de atuagdo académica da
Universidade. Por fim, sdo apresentados os objetivos da Universidade para os
proximos anos.

1.1. Breve historico da UFSC

A UFSC foi criada com o nome de Universidade de Santa Catarina, em
dezembro de 1960. Seu primeiro Reitor, o Professor Jodo David Ferreira Lima,
foi escolhido de lista triplice e tomou posse em 25/10/1961. A Universidade
contava, entdo, com 847 alunos e 49 docentes provindos de sete faculdades
isoladas, que inicialmente a compuseram, junto com uma nova. Entre as sete
faculdades, as de Farmacia e Odontologia, Direito e Ciéncias Econdmicas
tinham suas raizes no Instituto Politécnico, fundado em 1917 com apoio do
governo estadual, e na Academia de Comércio, uma instituicdo privada
subsidiada pelo governo estadual, que absorveu o Instituto nos anos 1930. Nos
anos seguintes a sua fundacédo, o Instituto Politécnico ofereceu os primeiros
cursos superiores em areas técnicas do Estado. Portanto, a UFSC representou
uma mutagao significativa nessa evolugao do ensino superior catarinense.?

Durante as discussdes que levaram a criagdo do Curso de Direito nos
anos 1930, ja se mencionava o interesse em criar uma universidade no Estado.
De fato, buscava-se acompanhar um movimento que ocorria no Pais. Foi nesse
periodo que se criaram a Universidade de Sdo Paulo e a Universidade de Porto
Alegre, hoje Universidade Federal do Rio Grande do Sul, e consolidou-se a
Universidade do Brasil, atual Universidade Federal do Rio de Janeiro. Uma
onda de criacdo de universidades publicas também ocorreu em 1960, em
cidades médias. Em dezembro daquele ano, ao final do governo de Juscelino
Kubitschek, foram criadas as atuais universidades federais do Rio Grande do
Norte, da Paraiba, de Goias, de Juiz de Fora, Fluminense, de Santa Catarina e
de Santa Maria, isso sem mencionar faculdades e institutos isolados que foram
federalizados.?

A sequéncia histodrica de criagcao das faculdades fundadoras € a
seguinte:

% Dois textos basicos sobre a historia da UFSC sdo Lima (2000), memérias de um dos fundadores da
Universidade, e Silva (2000), uma tese doutoral para a Universidade de Sdo Paulo. Varias unidades
universitarias incluem suas historias nos respectivos sitios. O acesso principal a essas unidades é
www.ufsc.br/paginas/centros_ensino.php. Vieira (1986) relata a histéria do Instituto Politécnico, Rosa e
Madeira (1982), da Faculdade de Odontologia, e Vieira e Félix (2008), da Faculdade de Ciéncias
Economicas. Ha também o Departamento de Engenharia Mecénica (2008).

3 As leis que criaram essas universidades sdo as seguintes: 3.834-C, 3.835, 3.848, 3.849 ¢ 3.858, todas
localizéveis na pagina de legislacio em www.senado.gov.br.
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1) Faculdade de Direito de Santa Catarina, fundada em 1932 e
federalizada pela Lei n.o 3.038, de 19/12/56;

2) Faculdade de Ciéncias Econdmicas de Santa Catarina, fundada em
1943 e reconhecida pelo Decreto n.° 37.994, de 28/09/55;

3) Faculdade de Farmacia de Santa Catarina, desdobrada, em 1960, da
Faculdade de Farmacia e Odontologia de Santa Catarina, esta criada
em 1946 e reconhecida pelo Decreto n°® 30.234, de 04/12/51;

4) Faculdade de Odontologia de Santa Catarina, também desdobrada da
Faculdade de Farmacia e Odontologia de Santa Catarina;

5) Faculdade Catarinense de Filosofia, criada em 1951 e reconhecida pelos
decretos n° 46.266, de 26/06/59 e n° 47.672, de 19/01/60;

6) Faculdade de Servigo Social, da Fundacdo Vidal Ramos, na qualidade
de agregada, autorizada pelo Decreto n° 45.063, de 19/12/58;

7) Faculdade de Medicina de Santa Catarina, autorizada pelo Decreto n°
47.531, de 29/12/59;

8) Escola de Engenharia Industrial, nas modalidades de Quimica,
Mecénica e Metalurgia, autorizadas pela propria lei que criou a
Universidade.

A UFSC teve como fundamento legal para sua criagao a Lei n.® 3.849,
de 18 de dezembro de 1960. O governo Kubitschek & conhecido por ter, entre
outras coisas, aumentado o ritmo do crescimento econémico brasileiro, com
base no estimulo a industria automobilistica e na construgdo da nova capital do
Pais, Brasilia, inaugurada em abril de 1960. O Estado de Santa Catarina
acompanhava o Pais e passava por boa fase de crescimento econdémico,
consolidando setores industriais como o da ceramica no sul do Estado, o de
papel, papeléo e pasta mecanica, principalmente no Vale do Itajai e no planalto
lageano, e o de metal-mecanica no norte do Estado.* O ambiente econdmico
era, portanto, bastante propicio a demandas de expansao do ensino superior.

O projeto inicial, em Santa Catarina, era o de uma universidade
estadual, o que foi realizado cinco anos apés a criacdo da UFSC, por meio da
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (UDESC),
hoje denominada Universidade do Estado de Santa Catarina. A histéria das
duas universidades pioneiras do Estado esteve, portanto, interligada desde o
inicio. Nesse conjunto, a UFSC tem sido a unica universidade federal no
Estado. Presentemente, a UFSC ¢ a instituicdo tutora da Universidade Federal
da Fronteira Sul (UFFS), uma universidade regional que engloba o oeste dos
estados do Parana, de Santa Catarina e do Rio Grande do Sul. Essa nova
universidade federal tem o inicio de suas atividades de ensino previsto para o
primeiro semestre letivo de 2010.

* Ver Goularti Filho (2007, cap.3).
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Assim como outras universidades patrocinadas pela Unido, a
Universidade de Santa Catarina recebeu a denominagao de universidade
federal pela Lei n.° 4.759, de 20/08/65. Com a reforma universitaria de 1969
(Decreto n.° 64.824, de 15/07/1969), a Universidade adquiriu a estrutura
administrativa atual. As faculdades deram lugar as unidades universitarias, com
a denominagao de centros, 0os quais agregam os departamentos.
Presentemente, a UFSC tem um total de onze centros:

1) Centro de Ciéncias Agrarias (CCA),

2) Centro de Ciéncias Biolégicas (CCB),

3) Centro de Ciéncias da Educagéo (CED),

4) Centro de Ciéncias da Saude (CCS),

5) Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (CFM),
6) Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ),

7) Centro de Comunicacgéo e Expressao (CCE),

8) Centro de Desportos (CDS),

9) Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH),
10)Centro Sécio-Econdémico (CSE),

11)Centro Tecnologico (CTC).

Por causa dessa reforma, algumas das faculdades foram reunidas para
formar novos centros, como foi o caso das faculdades de Farmacia, de
Odontologia e de Medicina que formam o atual Centro de Ciéncias da Saude.
As faculdades de Ciéncias Econémicas e de Servigo Social constituem o atual
Centro Sécio-Econdmico. Em outros casos, houve desagregacéo para a
criacao de novos centros, como o da Faculdade de Filosofia, que resultou nos
atuais centros de Filosofia e Ciéncias Humanas e de Comunicagao e
Expressao. Centros que surgiram posteriormente sdo os de Ciéncias Agrarias e
de Desportos.

No ensino basico, o Colégio de Aplicacdo da UFSC e o Nucleo de
Desenvolvimento Infantil, criados, respectivamente, em 1961 e 1980, atendem
a educacao basica: educagao infantil, ensino fundamental e médio. Além do
ensino, constituem-se como campo de estagio supervisionado e de pesquisa
para alunos e professores da UFSC e de outras instituicdes publicas e realizam
pesquisa e extensao, consolidando-se como espacos de formacgao, producio e
socializagcdo de conhecimentos.

Dois colégios agricolas faziam parte da estrutura da UFSC até 2008, o
Colégio Agricola de Camboriu (CAC) e o Colégio Agricola Senador Carlos
Gomes de Oliveira (CASCGO), em Araquari. Esses colégios oferecem cursos
técnicos em educagao profissional, ensino médio integrado, o Programa
Nacional de Integracdo da Educagéo Profissional com a Educagédo Basica na
Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (PROEJA) e cursos superiores.
Com a publicagédo da Lei n® 11.892 em 30/12/2008, foram criados os institutos
federais de educacéo, ciéncia e tecnologia. A partir de entdo, esses colégios
agricolas desvincularam-se da UFSC e passaram a integrar o Instituto Federal
Catarinense. Porém, a UFSC continua apoiando administrativamente esses
colégios até sua completa consolidagao, que devera ocorrer a partir de 2010.

Na modalidade de ensino a distancia, a UFSC iniciou sua atuagao em
1995 com o Laboratério de Ensino a Distancia (LED), privilegiando a pesquisa
e a capacitagao via projetos de extensao com a oferta de diversos cursos de
aperfeicoamento, formatados em video-aulas geradas por satélite.
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Nos ultimos anos, diversos grupos envolveram-se em acgdes de
educacédo a distancia na UFSC, dentro do Projeto Universidade Aberta do
Brasil (UAB), possibilitando o desenvolvimento de infraestrutura que viabilizou
a oferta de cursos de extensdo, graduacdo e especializagdo em grande parte
do territério nacional, contribuindo para a expansao da Instituicio.

No Centro de Ciéncias da Educacéo (CED), ha o Laboratério de Novas
Tecnologias (Lantec), que da suporte pedagdgico para os cursos de
licenciatura oferecidos pela Universidade. No Centro Sécio-Econdmico (CSE)
ha o NECONT (Nucleo de Economia e Contabilidade), que atende aos
Departamentos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econbmicas, e a equipe da
metodologia para EaD, que atende as demandas dos cursos de administracao.

O HIPERLAB e o LAED s&o laboratérios vinculados ao Centro de
Comunicagdo e Expressdo (CCE) e ao Centro de Ciéncias Fisicas e
Matematicas (CFM), respectivamente, os quais contribuem também para a
efetivacdo dessa modalidade de ensino.

Na modalidade de ensino presencial, a participacdo da UFSC no
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao das Universidades
Federais Brasileiras (REUNI), em 2008, permitiu de forma significativa a oferta
de novos cursos e vagas. Com base nos recursos desse programa, a UFSC
também criou e instalou, em 2009, os novos campi de Ararangua, Curitibanos e
Joinville.

1.2. Missao, visao e valores

Missao

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) tem por misséo “produzir,
sistematizar e socializar o saber filosofico, cientifico, artistico e tecnolégico,
ampliando e aprofundando a formac&o do ser humano para o exercicio
profissional, a reflexdo critica, a solidariedade nacional e internacional, na
perspectiva da construgdo de uma sociedade justa e democratica e na defesa

da qualidade da vida”.®

Visao
Ser uma universidade de exceléncia.

Valores

A UFSC deve afirmar-se, cada vez mais, como um centro de exceléncia
académica, no cenario regional, nacional e internacional, contribuindo para a
construgcdo de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade da
vida, com base nos seguintes valores:

e Académica e de Qualidade
Uma Instituigdo com busca continua de patamares de exceléncia académica,
em todas as suas areas de atuagao, em especial no ensino, pesquisa e
extensao.

e Qusada

> Missdo aprovada em Assembleia Estatuinte de 1993 e incluida como Art.3.° do Estatuto da UFSC.
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Uma Instituicdo capaz de identificar e optar por novos caminhos e de criar
novas oportunidades, carreiras e praticas em conformidade com uma visao
inovadora.

e Culta
Uma Instituicao criadora e irradiadora de arte e ciéncia.

e Atuante
Uma Instituigdo capaz de opinar, influenciar e propor solugdes para grandes
temas, tais como: acesso ao conhecimento e a cidadania, desenvolvimento
cientifico e tecnologico, violéncia urbana, sustentabilidade ambiental e
desigualdade social, entre outros.

e Internacionalizada
Uma Instituicdo capaz de intensificar parcerias e convénios com instituicdes
internacionais, contribuindo para o seu desenvolvimento, o do Brasil e o de
outras nacgoes.

e Livre
Uma Instituicdo com servidores docentes e técnico-administrativos e
estudantes livres para desenvolver suas convicgdes e suas vocagdes no
ensino, na pesquisa e na extensao.

e Autbnoma
Uma Instituicdo capaz de decidir sobre seus préprios rumos.

e Democratica e Plural
Uma Instituigdo que assegura o reconhecimento pleno de sua diversidade e
autodeterminagao de seus varios segmentos.

e Bem Administrada e Planejada
Uma Instituigdo com estratégias eficientes e efetivas de gestdo e de busca dos
recursos para a realizacao de suas metas.

e Saudavel
Uma Instituicdo saudavel, ancorada na concepgao de que a saude € construida
e vivida pelas pessoas em seu ambiente cotidiano, contribuindo para uma
formagao integral e maior qualidade de vida.

e Responsavel
Uma Instituicao orientada pela responsabilidade ética, social e ambiental.

1.3. Areas de atuacdo académica

A Universidade Federal de Santa Catarina, conforme determina sua
missdo, atua na producao, sistematizacdo e socializacdo do saber filosdfico,
cientifico, artistico e tecnolégico. Atua em todas as grandes areas do
conhecimento e em todos os niveis de formacdo académica assim como na
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area cultural e artistica. A Figura 1 ilustra o numero de alunos presenciais de
graduacgéao, de acordo com o curso em que estdo matriculados, os quais estédo
classificados por grande area de conhecimento. A area com o maior numero de
alunos matriculados nos cursos correspondentes € a das Ciéncias Sociais
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Figura 1 — Numero de alunos presenciais de graduagao da UFSC,

por area de conhecimento - 2009
Fonte: UFSC-PREG

Aplicadas, seguida das Engenharias.®
A UFSC atua no ensino, na pesquisa € na extensado. Destaca também a
cultura e a arte.

1.3.1. Ensino

Os niveis de formacado da UFSC vao desde o ensino basico, passando
pela graduacao até a pos-graduagdo. O Nucleo de Desenvolvimento Infantil
(NDI) e o Colégio de Aplicacdo (CA) sdo as unidades correspondentes ao
ensino basico da UFSC, contemplando atualmente mais de 1.200 alunos. A
comunidade discente dos cursos superiores de graduagdo da UFSC é
composta de mais de 25 mil alunos, regularmente matriculados nas
modalidades presencial e a distancia, em 54 cursos em diferentes turnos,
habilitagbes, licenciaturas e bacharelados. No segundo semestre letivo de
2009, ha um total de 19.723 matriculas na modalidade presencial e 6.006 na
modalidade a distadncia. Também nesse semestre letivo, a Universidade
inaugurou trés novos campi, nas cidades de Ararangua, Curitibanos e Joinville,
com o total inicial de 480 vagas.

% Deve-se observar que a UFSC agrupa seus cursos por centros diferentemente dos critérios CAPES-
CNPq para a defini¢do de grandes areas do conhecimento, embora em alguns casos a nomenclatura
coincida. Além disso, a classificagdo por curso ndo reflete o ensino por disciplina. A classificacdo de
alunos matriculados por disciplina oferecida daria nimeros relativamente maiores para as areas basicas do
conhecimento, cujos departamentos atendem a cursos de outras areas.
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Atualmente, a UFSC oferece acima de 115 mil vagas em
disciplinas/turmas, com ocupagédo por volta de 90 mil vagas por semestre.
Convém salientar que as vagas oferecidas e nao ocupadas pelos alunos
regulares dos cursos presenciais, dentro das normas estabelecidas pela
Instituicdo, podem ser ocupadas por alunos especiais em disciplinas isoladas,
sendo atualmente ocupadas cerca de 500 vagas nessa modalidade.

Em 2008, 3.114 alunos da UFSC concluiram seus cursos de graduagao
e, para o ano de 2009, existe a previsdo de mais de 3.500 alunos concluintes
nos diversos cursos da Instituicdo. Em funcédo da expansao de vagas ocorrida a
partir de 2008, bem como da implementagao de acdes de redugdo da evasao
escolar, espera-se uma ampliagdo de cerca de 50% no numero de alunos
concluintes no periodo compreendido entre 2010 e 2014.

As 5.221 vagas oferecidas nos Concursos Vestibulares para o ano de
2009 representaram o acréscimo significativo de 34% em relagéo a 2004, ano
de elaboracdo do PDI 2005-2009. O aumento maior, de fato, ocorreu em
relacdo ao ano de 2008, conforme ilustrado pela Figura 2, representando 27%
e refletindo um dos grandes desafios e meta do REUNI.” Para o Concurso
Vestibular do ano de 2010, a UFSC contara com aumento ainda maior na
oferta de vagas, passando para 6.111, ja levando em conta a criagdo de novos
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Figura 2 - Vagas no vestibular e numero de cursos — 2004 a 2009
Fonte: UFSC-PREG

cursos na UFSC.

Na Pd6s-Graduagao stricto sensu, a UFSC oferecia 49 programas de pos-
graduacdo em 2004, passando para 55 em 2008, e 57 em 2009. Cada
programa pode oferecer diferentes tipos de cursos: Doutorado, Mestrado
Académico e Mestrado Profissional. A maior expansao no numero de cursos
entre 2004 e 2008 ocorreu no nivel de doutorado, com um incremento de onze
cursos, conforme a Figura 3. Considerando apenas o corpo discente dos
cursos de mestrado e doutorado, havia um total de matriculas de 5.430 em
dezembro de 2008.

A evolugdo da péds-graduacdo de 2004 para 2009 representou um
grande avanc¢o na geragao e difusdo do conhecimento e na consolidagéo e

” Mais informagdes sobre 0 REUNI-UFSC em: http://www.reuni.ufsc.br/site/index.html.
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Figura 3 - Numero de cursos de p6s-graduacao, segundo o tipo de

titulagdo — 2004 ¢ 2009
Fonte: PRPG-UFSC

criagdo de novos laboratérios, institutos e nucleos de pesquisa.® Estdo
previstos para os proximos anos a criagdo de novos cursos de mestrados
académicos e profissionais e novos doutorados.

A UFSC tem também ofertado cursos de Pds-Graduagao /ato sensu a
comunidade. Ao final de 2008, havia 65 cursos de especializagcdo em
andamento. Eram 105 em 2003, com queda aproximada de um tergco. A
Universidade oferece também a possibilidade de estagio de pds-doutorado de
acordo com demandas especificas.

1.3.2. Pesquisa

Como instituicao de pesquisa, a UFSC destaca-se entre as 10 melhores
universidades do Pais em todas as avaliagcbes realizadas, num universo de
aproximadamente 100 universidades e de 1.000 instituicbes de ensino superior
brasileiras. Essa posicéo € sustentada pela boa titulagdo de seu corpo docente,
pela qualidade de seus cursos de graduagdo e pos-graduacado, pela
qualificagdo do Servidor Técnico-Administrativo em Educacéo (STAE) de apoio
a pesquisa, pelo volume de sua producgao cientifica e pelo forte relacionamento
com empresas e arranjos produtivos da Regido e do Pais. O impacto dos
investimentos em formacéo reflete-se na grande quantidade de publicagbes em
revistas internacionais indexadas pelo ISI/Thomson, evidenciando uma
producao cientifica altamente qualificada.’

Todas as areas do conhecimento estao representadas nas atividades de
pesquisa realizadas na Instituicdo e encontram-se oficialmente cadastradas no
Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPqg. A UFSC tem forte tradicao
investigativa em areas tais como Quimica, Engenharia Mecanica e Engenharia
Elétrica, Direito e Farmacologia. Ao longo dos anos, vem se sobressaindo
também nas areas de Antropologia, Educacdo, Enfermagem, Fisica,
Engenharia Civil, Engenharia Ambiental, Ciéncia e Engenharia de Materiais,

¥ Listagem disponivel em: http://www.ufsc.br/paginas/laboratorios.php.
? Diretério de Grupos de Pesquisa da UFSC - Censo 2008, UFSC, Florianopolis, 2009. Para o indicador
ISI/Thomson, ver http://apps.isiknowledge.com.
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Engenharia Quimica, Engenharia de Alimentos, Geografia, Sociologia, Letras,
Literatura, Odontologia e Psicologia.

Além destas, outras areas envolvendo pesquisadores mais jovens
também estdo se destacando, tais como Engenharia de Automacdo e
Sistemas, Recursos Genéticos Vegetais, Aquicultura, Farmacia, Bioquimica,
Botanica, Ciéncias Médicas e Biotecnologia. Essa exceléncia é materializada
na qualidade dos seus programas de pos-graduagao, nos projetos de grande
vulto obtidos por esses grupos, tais como INCT, PRONEX, FINEP e RHAE, nas
inumeras parcerias nacionais e internacionais nas quais eles estao envolvidos.
Ha também participagdo de seus docentes em instancias decisérias no Pais,
como, por exemplo, nos Comités assessores do CNPq e da CAPES, assim
como no exterior, no que diz respeito a C&T (por exemplo, CYTED, SENACYT
- Panama, entre outros).

Em edital recente’® dos Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia
(INCT), a UFSC foi apoiada em quatro projetos: (1) Catalise em Sistemas
Moleculares e Nanoestruturados; (2) Refrigeragdo e Termofisica; (3)
Convergéncia Digital e (4) Brasil Plural. A UFSC tem também parceria em
pesquisa com empresas publicas e privadas, instituicdes publicas,
influenciando também os arranjos produtivos da regido em que esta inserida."”

A UFSC conta com quatro fundagbes de apoio, que auxiliam na
concretizacdo de parcerias para atividades de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo (P&D&I) e na implementacdo de praticas de extensdo com a
sociedade. Sao elas: Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Extensao
Universitaria (FAPEU), Fundagdo de Ensino e Engenharia de Santa Catarina
(FEESC), Fundacéo de Estudos e Pesquisas Sécio-Econdmicos (FEPESE) e
Fundacdo José Arthur Boiteux.

1.3.3. Extensao

O compromisso de formar pessoas com responsabilidade social, visando
a uma participacdo ativa e democratica na sociedade, requer da UFSC um
empenho cada vez maior, pois pretende-se ndo apenas preparar técnicos
competentes, mas também formar pessoas que sejam agentes de mudangas e
promotoras da igualdade e justica social.

A extensao universitaria é definida como um processo educativo, cultural
e cientifico, que articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza
a relacao transformadora entre a Universidade e a sociedade; a extensao leva
o0 conhecimento produzido na Universidade para a comunidade externa. A
sociedade o absorve, trabalha, critica e o devolve sob a forma de novos
saberes e demandas. Assim, a Universidade, por meio da extensao, trabalha
as necessidades e realidades da sociedade e, além de gerar o novo
conhecimento, atende as suas reivindicagoes.

Com o objetivo de tornar acessivel a sociedade o conhecimento e a
cultura de dominio da Universidade, provenientes de sua produgdo ou da
sistematizacdo do conhecimento universal disponivel, a Universidade Federal
de Santa Catarina vem desenvolvendo, nos ultimos anos, varias atividades de
extensao de carater permanente, por meio de ag¢des interdisciplinares e

' Edital MCT/CNPq/FNDCT/CAPES/FAPEMIG/FAPERJ/FAPESP n° 015/2008.
" 'Uma apresenta¢iio mais detalhada dessa contribuigdo encontra-se no cap.4.
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multidisciplinares que envolvem professores, alunos e servidores técnico-
administrativos.

Os trabalhos representativos, bem como os resultados das acdes de
extensdo, ensino, pesquisa e inovagado sao apresentados na Semana de
Ensino, Pesquisa e Extensao (SEPEX) da UFSC, evento ja consagrado e que
busca a reflexdo sobre o significado social e a demonstragcdo do potencial e
das realizagdes da Universidade. Além disso, a SEPEX também tem como um
dos objetivos centrais o agrupamento de projetos afins de modo a incentivar a
criagcdo de novos programas de extensao que atuem em areas tais como a
saude, populagdes empobrecidas, terceira idade, necessidades especiais,
desenvolvimento regional, entre outras.

1.3.4. Cultura e arte

Uma area da extensao que recebeu grande destaque, a partir de 2008, é
a cultural e artistica com a criagdo da Secretaria de Cultura e Arte (SeCArte),
separando-se da antiga Pro-Reitoria de Cultura e Extensao. Essa nova
instancia insere-se numa concepgao de universidade culta, ousada,
internacionalizada e académica, buscando fomentar na UFSC um ambiente
artistico-cultural ousado e vibrante, ampliando as ac¢des da Instituicdo como um
centro irradiador da arte e da cultura em Santa Catarina, com especial impacto
no revigoramento do panorama artistico e cultural de Floriandpolis.

A SeCArte promove programas, projetos e eventos de impacto cultural,
bem como produg¢des culturais. Entre os programas, destaca-se um calendario
de discussdes sobre Arte e Cultura, composto dos ciclos “Café Filosoéfico-
literario” e “Arte e Pensamento no Século XXI”. Esses eventos incentivam a
discussao interdisciplinar sobre cultura e arte na UFSC e auxiliam na formacéao
cultural dos alunos dos cursos de arte, letras e humanidades, além de reforcar
a formacéo de um publico culto em Floriandpolis.

Entre os eventos de grande impacto cultural, destaca-se a “Semana
Ousada de Arte”, realizada em parceria com a Universidade do Estado de
Santa Catarina. E uma semana de programacdo artistica que procura
apresentar o que é feito de novo em arte na universidade, bem como trazer
espetaculos de vanguarda da arte brasileira. Entre as produgdes, destaca-se
"As luas de Galileu", baseada na peca de Bertold Brecht, e “Ato Performatico
Popol Vuh”, montagem baseada em poema maia-quiché da Guatemala,
registrado no século XVI. As atividades culturais envolvem o Departamento
Artistico Cultural, a Editora da UFSC, o Museu Universitario, a Galeria de Arte
da UFSC, o Nucleo de Estudos Agorianos, o Nucleo de Estudos Museoldgicos
e o Projeto Fortalezas da llha de Santa Catarina.

1.4. Objetivos

A visdo de ser uma universidade de exceléncia exigira o
desenvolvimento de acgdes inovadoras nas seguintes linhas de agao ou
dimensdes: ensino, pesquisa, extensdo, cultura e arte e gestdo. Essas acgdes
envolvem objetivos e metas para cada uma das dimensdes, que seréo
detalhadas na sec¢ao sobre politicas.
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Para o ensino, os objetivos sdo estabelecidos de forma a integrar as
politicas de ensino basico, graduacgéo e de pos-graduagao. Em destaque, estado
metas de acgdes inovadoras no ensino € no refor¢go ao impacto social da pos-
graduagédo /ato sensu. Adicionalmente, busca-se a ampliagdo do acesso
qualificado a Universidade e a institucionalizagdo do relacionamento com os
egressos.

Para a pesquisa, objetiva-se institucionaliza-la mais adequadamente,
ampliar a infraestrutura e fortalecer seu papel social. A responsabilidade social
e a insercdo tanto regional como internacional das areas de acao da
Universidade serdo fortalecidas.

Para a extensdo, busca-se um reforco nas acbes de interacao
comunitaria e com os setores organizados da sociedade.

Para cultura e arte, tem-se como objetivo melhorar o ambiente artistico-
cultural. Isso passa por uma reflexdo interdisciplinar sobre a cultura e a
sociedade, com envolvimento das diferentes unidades universitarias e a
irradiacéo das artes e da cultura no Estado de Santa Catarina.

Por fim, na area de gestao, o principal objetivo € a institucionalizagcao de
um sistema de planejamento que distinga diferentes horizontes temporais, com
destaque para a visao de longo prazo. Objetivos adicionais nessa area séo o
reforco do desenvolvimento individual dos servidores técnico-administrativos
em educacdo e docentes, atualizagdo da infraestrutura e da gestdo e a
profissionalizacdo do relacionamento da UFSC com 6&rgéos externos que
afetam a vida da universidade.

Esses objetivos servem de guia para o estabelecimento das metas de
cada politica da Universidade para os proximos cinco anos. Essas metas estao
listadas detalhadamente e organizadas segundo os objetivos no Projeto
Pedagadgico Institucional, tema do préximo capitulo.

A UFSC, coerente com sua Missao, incorpora de modo transversal as
responsabilidades ética, social, assistencial e acessibilidade para os publicos
internos e externos, em todas as suas praticas, como condi¢do do fazer ensino,
pesquisa e extensao.
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2. Projeto Pedagdgico Institucional

Como parte principal do PDI da UFSC, desenvolve-se neste capitulo o
Projeto Pedagodgico Institucional (PPI). Inicialmente, apresenta-se a forma
como a Instituicdo insere-se regionalmente, em especial no Estado de Santa
Catarina. Nas duas secdes seguintes, apresentam-se os principios filosoéficos e
técnico-metodoldgicos gerais que norteiam as praticas académicas e a
organizacdo didatico-pedagdgica da Universidade. Na principal se¢cédo do
capitulo, apresentam-se as politicas, objetivos e metas para as diferentes areas
de atuagdo ou dimensdes da universidade, tendo em mente o periodo de
vigéncia deste PDI. Por fim, faz-se a sintese de varias metas no contexto do
atendimento da responsabilidade social da UFSC.

2.1. Insergéao regional

Os processos desencadeados pela globalizagdo nas ultimas décadas
provocaram inumeros desafios nos campos social, econémico, politico, cultural
e ambiental, em ambito nacional e internacional. Tais desafios, postos em
distintos setores, grupos sociais e territorios, impuseram a aquisicdo de novos
conhecimentos e a capacidade de inovagdo como condi¢gdes basicas para o
desenvolvimento nas areas de atuagdo académica das universidades. Mais
especificamente, esse quadro indica que a universidade, pelo fato de integrar
com grande destaque o sistema de produgdo de conhecimentos, revela-se o
tipo de instituicdo especialmente talhada para cumprir um papel decisivo em tal
contexto.

No alvorecer do século XXI, a Universidade Federal de Santa Catarina
possui como horizonte mais imediato de seu funcionamento um territorio
estadual caracterizado pela clara associagéo entre setores de atividades e
regides. Uma espécie de “divisdo espacial setorial do trabalho” marca, de fato,
o estado catarinense, embora as décadas mais recentes tenham registrado
alguma difuséo inter-regional de certas atividades.

Em tragos largos, na forma de ndo mais que um mero esbocgo, e sem
qualquer pretensao de uma cobertura completa, cabe assinalar que o nordeste
catarinense € assimilavel a produgao eletro-metal-mecanica; o norte, a
industria moveleira; o Vale do Itajai, ao complexo téxtil e vestuarista; o grande
oeste, as agroindustrias de suinos e aves; o sul, a uma economia carbonifera
que se diversificou rumo a ceramica de revestimento, ao vestuario e a industria
de plastico. O litoral constitui reduto de um setor de turismo que, embora
amplamente sazonal, ostenta vitalidade e imprime sua marca na paisagem por
meio de uma urbanizagdo acelerada em diversos municipios.

As ultimas duas décadas assistiram a iniciativas de reestruturacéo, ou
pelo menos de ajustes as condi¢gdes gerais de funcionamento da economia, em
varios segmentos desses setores industriais, com reflexos nas regides. Seja
nos anos 1990, no marco da abertura comercial do Brasil, seja nos anos 2000,
com as vicissitudes ligadas ao céambio, registrou-se combinagdo de
modernizagao produtiva, fechamento ou reducao de atividades, demissdes e
transferéncias de capacidades para outras localizagbes, entre outros
processos. Uma das formas pelas quais esses movimentos se exprimem tem a
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ver com uma dindmica demografica marcada por intensas migracoes,
destacando-se o0 fluxo desde municipios do oeste (afetados pelas
transformacgdes na agroindustria) com destino ao litoral norte, prioritariamente.
Mas esse € somente um dos muitos e inquietantes problemas vivenciados em
Santa Catarina no periodo contemporaneo.

Além do desenvolvimento de tecnologias e inovagbes e capacitagao
para ocupacgao de postos de trabalhos no mercado industrial, € importante o
papel que a UFSC assume para a regido na formagao de professores para
atuagao no ensino fundamental, médio e superior. Também é importante para o
estimulo a uma producdo de conhecimentos aptos a serem utilizados em
tentativas de equacionamento de problemas amargados em diferentes setores
de atividade, bem como por distintos grupos sociais territorializados. Isso
certamente denota um alto grau de insergao regional e significa um elevado
senso de responsabilidade social.

Assinale-se que a UFSC exibe tradicdo nesse campo. Nao permite
equivoco o reconhecimento de que foi decisivo o0 seu envolvimento no
processo que redundou na entronizacido de uma importante inovacao no litoral
catarinense, a maricultura de moluscos, base de novas oportunidades em
termos de ocupacdo e de renda em diversas localidades litoraneas afetadas
pelo declinio da pesca artesanal.’ Outro envolvimento de sucesso foi a bem-
sucedida interacdo com o parque industrial regional e nacional, em especial
com o nordeste catarinense. Essa interacdo constitui-se num dos melhores
modelos entre as instituicées de ensino superior brasileiras.

Todos os atores da UFSC tém ciéncia e consciéncia dos desafios
crescentes em quantidade e complexidade da sociedade contemporanea. Sao
demandas legitimas de muitas representagdes sociais, da interculturalidade, de
novos critérios para ingresso e frequéncia, fundamentados no mérito e na
justica social, da implantagdo e enculturagdo das novas tecnologias em todas
as frentes de atuagcédo, bem como dos distintos perfis exigidos para novos
cursos de graduagdo. Demandas estruturais da inquietagcdo saudavel dos
pesquisadores, estudantes e servidores técnico-administrativos para alcancar
mais éxito na busca e conquista do conhecimento elaborado, para consolidar
nossos valores. Para melhor servir a populagao, a UFSC vem melhorando a
qualidade do ensino em todos os niveis de escolaridade, vinculado a pesquisa
basica e aplicada e as diversas frentes de extensao.

A Universidade resgata uma divida social histérica com o interior do
Estado, com a oferta de vagas a estudantes, na modalidade presencial em
Florianopolis, e, a partir de 2009.2, nas novas sedes do interior — Ararangua,
Curitibanos e Joinville. Adicionalmente, na modalidade a distancia, atendem-se
polos conveniados com a Universidade Aberta do Brasil (UAB), distribuidos em
todo o Estado de Santa Catarina, em que quase um total de vinte cursos a
distdncia sdo hoje oferecidos para graduacdo, pds-graduagao lato sensu e
extensdo. Alguns desses cursos sao oferecidos em varios estados brasileiros e
mesmo em todo o Pais, como é o caso do curso de Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS). Assim, os principios de gratuidade e qualidade fortalecem-se com o
atual atendimento, mais equanime, mais distribuido no territorio catarinense e,
portanto, mais justo socialmente.

20 papel da UFSC, junto com outras instituigdes de pesquisa, na modernizagio e expansio da
maricultura no litoral catarinense pode ser encontrado em Lins (2006).
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O mesmo espirito voltado ao favorecimento da inclusdo social junto a
contingentes que sofrem o estreitamento das suas possibilidades de
reproducdo, por conta das mudancgas recentes e dos processos em curso e
mesmo futuros — entre outros fatores devido a crise mundial contemporanea —
havera de pautar as agdes da UFSC nos anos vindouros. O desafio ndo é
pequeno, pois a exigéncia envolve nada menos que conjugar as tarefas de
educacao, tipicas de quaisquer instituicdbes de ensino superior, com praticas de
pesquisa e extensdao enfeixadas num consequente aprofundamento da
insercao regional dessa Institui¢ao.

2.2. Fundamentos da pratica académica

Como missao da UFSC, a pratica académica busca a ampliacdo e o
aprofundamento da “formacédo do ser humano para o exercicio profissional, a
reflexao critica, a solidariedade nacional e internacional, na perspectiva da
construcdo de uma sociedade justa e democratica e na defesa da qualidade da
vida”."®

Em seu projeto pedagdgico institucional, a UFSC estabelece as bases
para a busca de exceléncia académica, com vistas a formagao do ser humano,
enfatizando conhecimento tedrico, habilidades cientifico-tecnolégicas,
autonomia intelectual e pessoal, compreensao profissional, ética e social,
capacidade de comunicacdo e com atitude propositiva em relacdo ao
desenvolvimento social e econémico do Pais. A incorporagédo dessas diretrizes
em todos os niveis de formagdo de pessoas deve nortear as praticas
pedagogicas da Instituicdo, reduzindo, desta maneira, a distancia que ainda
separa as técnicas e os procedimentos pedagodgicos na formacédo de
graduados e de pos-graduados.

O ensino em todas as modalidades oferecidas pela UFSC representa
sua atividade fundamental, como de toda universidade brasileira, e baseia-se
na construcdo de um processo de socializagdo do conhecimento. Espera-se
que o compromisso social de uma universidade publica esteja claramente
definido de modo que docentes e discentes reconhegam a importancia de seu
papel como agentes transformadores.

Para garantir uma reflexao critica a seus egressos, um dos elementos
centrais da missdo da UFSC inclui o incentivo ao trabalho de pesquisa e
investigacao cientifica com vistas a desenvolver a ciéncia e a tecnologia, ao
mesmo tempo em que cria e difunde a cultura. Com isso, busca entender o ser
humano e o meio em que vive. Simultaneamente, promove a divulgacao de
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem patriménio da
humanidade, comunicando tal saber por meio do ensino, de publicacdes e de
outras formas de comunicacdo. Essa comunicacdo ampla € complementada
pelo estimulo ao conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e 0s regionais, com destaque para as questdes do
Estado de Santa Catarina.

1 Os principios filos6ficos que norteiam as praticas académicas da UFSC estdo resumidos nos Art.3.° e
4.° de seu Estatuto, devendo-se lembrar que o Art.3.° representa a Missao.
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A Universidade deve aprofundar suas atividades de extensdo para a
populagdo em geral, visando a difusdo das conquistas e beneficios resultantes
da criacao cultural e da pesquisa cientifica e tecnolédgica geradas na Instituicao.
Essas atividades estdo expressas, em muitos casos, na prestacdo de servigos
especializados a comunidade, estabelecendo com esta uma relagdo de
reciprocidade.

2.3. Organizacao didatico-pedagogica

A organizacado didatico-pedagdgica da UFSC esta centrada em pro-
reitorias e cdmaras, conforme ilustrado pela Figura 4. Os 6rgaos deliberativos
sdo as camaras de Ensino de Graduacgao, de Pés-Graduagao, de Pesquisa e
de Extensdo. Os 6rgaos executivos séo a Pré-Reitoria de Ensino de Graduagéo
(PREG), a Pro-Reitoria de Pos-Graduagao (PRPG) e a Pro-Reitoria de
Pesquisa e Extensao (PRPE)."

Conselho Universitario

REITOR
VICE-REITOR
]
Pré-Reitorla de Graduagdo Pro-Reitoria de Pés-Graduagdo Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensio
[ PREG [ PRPG PRPE
Camara de Ensino de Graduagio Camara de Pos-Graduagao Camara de Pesquisa

Camara de Extensdo

Figura 4 — Organograma de Pro-Reitorias e Camaras
Fonte: UFSC — SEPLAN

Os cursos estao ligados as unidades universitarias, conforme a Figura 5.
Cada curso ou programa tem um colegiado e o proprio centro tem um
colegiado amplo, o Conselho da Unidade, composto de, entre outros,
representantes dos departamentos e cursos. Nos novos campi de Ararangua,
Curitibanos e Joinville, os cursos estao ligados a diregdo geral do campus,
conforme ilustrado na Figura 6.

'* As normas basicas do ponto de vista didatico-pedagdgico sdo a Resolugdo n® 17/CUn/97, da graduagdo,
e a Resolugdo n° 10/CUn/97, da pds-graduagdo.
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Conselho da Unidade

Diretor
Coordenagiio do Curso de || Coordenacao do Curso de
Graduagio em XXX | Pds-Graduagho am XXX
Vice-Diretor
Colagiado do Curso Coleglade do Curso
Departamento de

XXX

Colegiade do Departameanto

Figura 5 — Organograma de unidade universitaria
Fonte: UFSC — SEPLAN

REITOR

VICE-REITOR

Dientor Geawal Dawiod Garnl Darstos Gl
CAMPLUS SOINVILLE CAMPLUS CURITBANOS CAMPLIE ARARASGUA

Dbl A TSI oS Diritsl Aieddbiviss DCrrator Asmbsialraties Doratir Asnabimiso DHewar Al min b Dener Adaddemies

Figura 6 — Organograma dos novos campi
Fonte: UFSC - SEPLAN

2.3.1. Graduagao

A Pré-Reitoria de Ensino de Graduacdo (PREG), 6rgdo executivo
central, auxilia o Reitor em suas tarefas executivas na area da educacido do
ensino basico e do ensino superior de graduagao das modalidades presencial e
a distancia.

Entre as competéncias da PREG estao: (1) coordenar a formulagao e a
implementacgéo de politicas para o ensino; (2) emitir pareceres sobre a criagao,
expansao, modificagcdo ou extingdo de cursos de graduacgéao; (3) convocar e
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presidir as reunides da camara de ensino de Graduacgao; e (4) propor a Camara
de Ensino de Graduagéo diretrizes de avaliagdo dos cursos de graduagao.

Como instancias de tarefas executivas, a PREG possui, além do Proé-
Reitor, o Diretor de Gestao e Desenvolvimento Académico (DGA) ao qual estao
ligados a Supervisdo dos Programas de Inclusdo, a Comissao Permanente do
Vestibular (COPERVE) e a Comissao Permanente de Pessoal Docente
(CPPD). Além disso, ainda ligados ao DGA, estdo os departamentos de
Integracdo Académica e Profissional (DIP), de Ensino (DEN), de Apoio
Pedagogico e Avaliagdo (DPA) e de Administragdo Escolar (DAE). O
Departamento de Gestdo e Desenvolvimento Académico é responsavel pela
supervisio direta de todas as instancias da PREG, inclusive administrativas. O
Departamento de Ensino é responsavel pela coordenacdo das atividades de
ensino de graduagdo nas modalidades presencial e a distancia, além da
educacéao basica. O Departamento de Apoio Pedagdgico e Avaliagado coordena
as atividades de atualizagéo didatico-pedagdgica aos docentes e assessora 0s
cursos de graduagao nas atividades relacionadas aos processos de avaliagao
do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). O
Departamento de Administragao Escolar é responsavel pela administragao e
registro das atividades discentes.

O Departamento de Integracdo Académica e Profissional coordena as
atividades de estagio, Programa de Educacdo Tutorial (PET) e monitoria.
Consideram-se estagios as atividades programadas, orientadas e avaliadas
que proporcionam ao aluno aprendizagem social, profissional ou cultural, por
meio de sua participacdo em atividades de trabalho em seu meio, vinculado a
sua area de formacao académico-profissional. Para melhor operacionalizar as
atividades com a comunidade universitaria e com as unidades concedentes de
estagio, informagdes sobre legislagdo, convénios, ofertas de estagios,
formularios e outros assuntos correlatos sdo disponibilizadas na internet.”

A Camara de Ensino de Graduagao € o orgao deliberativo e consultivo
em matéria de ensino de graduagdo. E composta pelo Pré-Reitor de
Graduacdo, por representantes de coordenadores de cursos e por
representantes discentes de graduagdo. Tem como competéncia principal
propor normas e decidir sobre o ensino basico e o de graduagao, incluindo
normas sobre regime de trabalho de docentes.

Cada curso de graduagédo indica em seu projeto pedagdgico as
competéncias exigidas. Em 2009, a UFSC finaliza o processo de reforma
curricular, e todos os cursos de graduagdo estdo com seus projetos em
construgdo, tramitando pelos 6rgaos colegiados ou ja aprovados e em
implantagao.'®

Uma nova experiéncia também ocorre nos novos campi, em que as
unidades universitarias ndo sdo organizadas em departamentos. Os cursos tém
um ciclo de trés anos, com a possibilidade de extensao para formagao mais
especializada.

Uma das preocupacdes nesse processo de reforma e também nos
estudos de viabilidade de criacdo de novos cursos € a avaliacdo externa de
cursos proporcionada pelo SINAES, dentro do mesmo sistema que estabeleceu
a obrigatoriedade de elaboragdo do PDI. A avaliagdo dos cursos existentes é

15 Ver www.reitoria.ufsc.br/estagio.
10 catalogo de ementas de cada curso esta disponivel em www.sia.ufsc.br/catalogo.
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composta de trés avaliagbes parciais: instituicbes, cursos e desempenho dos
estudantes. A Tabela 1 apresenta as médias das notas do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE), considerando as notas mais recentes
de cada curso, agrupando-os por area de conhecimento."”

Tabela 1 — Média de conceitos do ENADE,
segundo areas do conhecimento - 2008

Area do Conhecimento Média
Ciéncias Exatas e da Terra 3,6
Engenharias 4,8
Ciéncias da Saude 3,3
Ciéncias Agrérias 3,0
Ciéncias Sociais Aplicadas 2,7
Ciéncias Humanas 3,5
Linguistica, Letras e Artes 4,0

Fonte: UFSC — SEPLAN

A Coordenadoria de Educacgéao Basica (CEB), 6érgao do Departamento de
Ensino da PREG, cuida da execugdo das acgdes relativas a politica de
Educacao Basica e emite pareceres a respeito da abertura de concursos
publicos e contratacdo dos professores efetivos e substitutos.

Até o final de 2008, o Colégio Agricola de Camboriu (CAC) e o Colégio
Agricola Senador Carlos Gomes de Oliveira (CASCGO), localizado no
municipio de Araquari, vinculavam-se a UFSC, atuando no ensino médio. A
partir de 2009, esses Colégios passaram a se constituir como institutos federais
catarinenses, desvinculando-se da universidade. Permanecem o Nucleo de
Desenvolvimento Infantii (NDI) e o Colégio de Aplicagdo (CA), juntos
completando o ciclo de atendimento da educagdo basica na UFSC: ensino
infantil, fundamental e médio.

O Colégio Agricola de Camboriu e o Colégio Agricola Senador Carlos
Gomes de Oliveira desvincularam-se da UFSC em 29/09/2008 e passaram a
integrar o Instituto Federal Catarinense, sob a denominagdo de Campus
Camboriu e Campus Araquari, respectivamente. Porém, a UFSC ainda apoia
administrativamente esses colégios até a completa consolidagdo da
transferéncia, que devera ocorrer em 2010.

2.3.2. Pés-graduagao

Como parte de sua organizacgao didatico-pedagogica, a UFSC conta com
a Pré-Reitoria de Pés-Graduagao (PRPG), a qual atua como 6rgao executivo
central da Reitoria nessa area. Entre suas atribuicbes, estdo o
acompanhamento de programas de pos-graduacdo e a coordenagao de
atividades relacionadas a criagcdo, funcionamento, acompanhamento e
avaliagao dos cursos de especializagado, mestrado e doutorado.

17 0s conceitos por curso estdo disponiveis em www.inep.gov.br/superior/enade/
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A Camara de Pés-Graduacéao € o 6rgao deliberativo em matéria de poés-
graduacdo. E composta pelo Pré-Reitor de Pés-Graduagdo, como presidente,
por representantes dos coordenadores de programas de pos-graduacao stricto
sensu e por representantes discentes dos cursos de pos-graduagao, indicados
pela respectiva entidade estudantil. A Camara de Pds-Graduagdo tem como
competéncia'® principal a proposicdo de normas para essa area de ensino,
incluindo os aspectos didatico-pedagadgicos.

O desenvolvimento de politicas harmoniosas e de qualidade no ensino
de Pds-Graduagdo assume o objetivo maior de buscar novos patamares de
exceléncia académica. Entre as metas para a pods-graduagao, com vistas a
atingir esse objetivo maior, e que aparecem detalhadamente na seg¢ao sobre
politicas, mais abaixo, podem ser destacadas aqui as seguintes:

e Criacao de programas de Pds-Graduagao em todas as areas existentes
na graduacgao;

e Criacdo de doutorados junto aos programas que sO contam com
mestrados;

e Criacdo de novos programas interdisciplinares que atendam a outros
perfis de formacéo;

e Elevacdo de patamar na avaliagdo da CAPES como decorréncia da
melhoria do desempenho e da qualificacdo continuada e ascendente dos
programas;

Ampliacdo da insergao nacional da P6s-Graduagao da UFSC,;

Internacionalizagao da Pés-Graduacgao.

A partir da interagdo entre a PRPG e os Programas de Pés-Graduagéo,
foram facilitadas ag¢des visando a melhoria da insercdo nacional com os
Projetos de Doutorado Interinstitucional (Dinter) e de Mestrado Interinstitucional
(Minter), e da inser¢cdo internacional nos diversos programas de
internacionalizagdo: Erasmus Mundus, Bolsas de Doutorado Sanduiche,
Professor Visitante Estrangeiro, Pés-doutorados no exterior.

Em relacdo a objetivos e metas para o planejamento e gestdo
institucional, a PRPG trabalha com duas légicas de expanséo, uma quantitativa
e outra qualitativa. A primeira engloba os esforgos para a abertura de novos
programas de pos-graduagao, tanto naquelas areas em que ja existe um curso
de graduagdo como nas areas em que existem linhas de pesquisa de prestigio.
A segunda logica, e principal delas, da-se no sentido do aumento da
qualificagdo dos programas de poés-graduagdo. Submetida a avaliagdes
trienais, a pos-graduacgédo vem apresentando um crescimento qualitativo regular
e constante. A evolugdo dos conceitos de programas de pods-graduagao da
UFSC, submetidos a sistematica de avaliagdo trienal da CAPES, esta
apresentada na Tabela 2. Nos extremos, nota-se a diminuigdo do numero de
Ccursos com o menor conceito e o aparecimento de um programa de mestrado e
doutorado com o conceito maximo. Mesmo assim, a Universidade deve
aumentar seus esforgos para que haja uma maior proporgédo de cursos entre os
conceitos mais altos, pois ha uma proporcao relativamente alta de notas 3 e 4,
que passou de 32% para 40%.

'8 Ver o Estatuto da UFSC, Art.21, para as atribui¢des da Camara de Pos-Graduagio.
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Tabela 2 — Numero de cursos de pos-graduagao, segundo o
conceito-CAPES e o tipo de curso — 2004 e 2009

Mestrado Doutorado
Conceito 2004 | 2009 | 2004 | 2009
3 13 11 2 1
4 18 22 8 16
5 17 18 16 20
6 5 4 5 4
7 0 1 0 1

Fonte: PRPG-UFSC

2.4. Politicas

As politicas da UFSC para o quinquénio 2010-2014 estdo expressas de
acordo com as seguintes dimensdes: (1) ensino, (2) pesquisa, (3) extensao, (4)
cultura e arte e (5) gestao. A dimensao do ensino contempla tanto a graduacéao
como a pos-graduagado, bem como a educagéo basica. A formulagdo dessas
politicas esta organizada de acordo com objetivos e metas.

2.4.1. Ensino

A politica de ensino enfatiza a preparagao do ser humano para entender
e intervir adequadamente na sociedade em que vive, buscando formar
cidaddos com uma visao inter e multidisciplinar de sua area de atuagdo, com
pensamento global em suas agdes e elevados padrdes éticos.

Visando a um padrao de exceléncia académica, o0 ensino proporciona a
construcao de competéncias, habilidades e atitudes, por meio da utilizacado de
praticas pedagogicas diversificadas, fundamentais na formagao mais
qualificada. Tais praticas deverao ser constituidas por aulas teéricas utilizando
tecnologias educacionais inovadoras, praticas laboratoriais e de campo,
elaboragcdo de monografia, atividades de monitoria e estagio, participacédo em
projetos de pesquisa, de iniciacado cientifica e em atividades de extensao, bem
como em congressos, eventos, oficinas e coloquios, entre outros.

Por meio da atualizagdo e da modernizacdo dos regimentos, busca-se
institucionalizar os varios agrupamentos de laboratérios de pesquisa, de grupos
de pesquisadores, incluidos ou ndo em convénios bilaterais ou multilaterais, e
favorecer a constituicao de convénios entre instituicdes de ensino e pesquisa
nacionais e internacionais.

Objetivo 1 — Asseqgurar a qualidade do ensino em todos os niveis buscando
novos patamares de exceléncia académica.
Metas:
e Formular e avaliar politicas e acgdes relacionadas aos cursos de
graduagdo e educagdo basica em consonancia com a missdo da
UFSC e de acordo com as diretrizes curriculares nacionais.
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Incentivar a criagdo de novos cursos e realizar agdes de apoio a
reformulacéo, implementagdo e gestao dos projetos pedagogicos dos
cursos de graduagao de todas as unidades universitarias.

Ampliar a integragéo entre os cursos de graduagéo e os programas de
pos-graduacgao nas modalidades presencial e a distancia.

Estimular iniciativas de melhoria dos programas de educagao basica,
aumentando sua integracdo com os cursos de graduagdo e Os
programas de pos-graduagao.

Fortalecer os cursos de formacao de professores na UFSC, incluindo
professores especializados no ensino a distancia.

Institucionalizar as atividades de ensino a distadncia nos niveis de
graduacgéo, pos-graduacéo e educagao continuada.

Implementar agbes de valorizagdo dos coordenadores e servidores
técnico-administrativos das coordenagbes dos Cursos de Graduacao,
da Educacéao Basica e dos Programas de Pds-Graduacgao.
Acompanhar os processos de avaliagbes internas e externas dos
cursos e dos docentes, conscientizando a comunidade académica da
sua importancia na melhoria continua da qualidade dos cursos.

Objetivo 2 - Institucionalizar acdes inovadoras nas atividades de ensino.
Metas:

Estimular a utilizagdo de metodologias educacionais inovadoras.
Fortalecer a interdisciplinaridade, especialmente em cultura, artes,
sociedade e ciéncia.

Estimular o envolvimento e a responsabilidade dos alunos de
graduacdo em atividades de monitoria, pesquisa, extensdo e
aprimoramento profissional.

Readequar as atividades de estagios e estimular o exercicio da
atuacao pré-profissional, além do uso efetivo dos periodos de recesso
académico.

Fomentar iniciativas institucionais que promovam a mobilidade
interinstitucional estudantil e docente.

Incentivar a ampliacdo na promocdo de eventos académicos
inovadores com a participagéo de palestrantes externos.

Objetivo 3 — Buscar novos patamares de exceléncia académica na Pds-

Graduacéo.
Metas:

Estimular iniciativas de melhoria do desempenho dos programas de
pos-graduagao recém aprovados ou com notas 3 e 4.

Consolidar a lideranga nacional dos programas de pos-graduagdo com
notas 5, 6 e 7, como formadores de recursos humanos de alto nivel
para a sociedade brasileira.

Estimular maior participagdo dos pods-graduandos em atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Estabelecer formas de apoio a grupos de pesquisa emergentes em
unidades universitarias existentes ou a serem criadas.

Ampliar o apoio ao corpo discente para melhorar a qualidade de
dissertacdes e teses, assim como incentivar publicacdes decorrentes.
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Incentivar a formagao de pds-doutorado.

Objetivo 4 — Expandir a oferta de cursos de mestrado profissional e de pods-
graduacéo /ato sensu com impacto social.

Metas:

Apoiar a oferta de curso de especializacdo e educacao continuada de
exceléncia, aumentando a interatividade com os setores organizados
da sociedade.

Aprimorar os instrumentos de oferta, viabilizagdo e acompanhamento
dos cursos.

Fomentar a acao interdisciplinar e a participacdo de reconhecidos
especialistas externos.

Regulamentar e apoiar o oferecimento de cursos de mestrado
profissionais.

Objetivo 5 — Ampliar o acesso qualificado e a efetividade dos processos de

formacéo.
Metas:

Aprimorar os mecanismos de acesso a Universidade e acompanhar as
acdes do Programa de Ag¢des Afirmativas, procedendo a sua avaliagéo
e a proposi¢cao de mecanismos relacionados as distintas dimensoes e
aos seus resultados.

Ampliar o oferecimento de vagas em cursos noturnos, possibilitando
maior acesso ao ensino publico e gratuito.

Ocupar vagas ociosas, apos o0 processo de matricula, com alunos
especiais e por transferéncias e retornos de alunos regulares tanto
para o ensino presencial como a distancia.

Monitorar os indices e as causas de evasao nos cursos de graduagao
presencial e a distancia.

Desenvolver agdes inovadoras para reduzir a evasdo, com a
participagdo dos estudantes de pds-graduacdo e dos servidores
técnico-administrativos.

Objetivo 6 — Institucionalizar acdes de interacdo com 0s egressos.
Metas:

Implementar unidade organizacional especifica e politica de
relacionamento com 0s egressos.

Implementar programas de monitoramento dos egressos para fornecer
subsidios aos cursos, visando a constante atualizacdo dos curriculos
perante as necessidades da sociedade.

Desenvolver acdes de cooperacido e de promogao institucional com os
egressos.

2.4.2. Pesquisa

A pesquisa, entendida como atividade indissociavel do ensino e da

extensdo, visa a geracdo e a ampliagdo do conhecimento, estando
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necessariamente vinculada a criagdo e a produgao cientifica e tecnoldgica,
seguindo normas éticas de pesquisa em seres humanos e animais. No ambito
da UFSC, a maior énfase sera dada ao reforco de um ambiente institucional
para o desenvolvimento da pesquisa, a ampliacdo da infraestrutura de
pesquisa com implantacdo de novos laboratérios multiusuarios institucionais, a
construcao de infraestrutura fisica e a contratacdo de pessoal qualificado para
o desenvolvimento de pesquisa, incluindo os novos campi e o apoio do
processo de formacao e consolidacdo de novos pesquisadores.

Objetivo 7 — Promover a implantacao de estruturas inovadoras de pesquisa.
Metas:

Reforgar a estrutura de apoio administrativo e técnico especializado a
projetos de pesquisa institucionais.

Fortalecer as atividades de pesquisa executadas nas unidades
universitarias existentes e a serem criadas.

Estimular iniciativas de melhoria do desempenho e das condigdes de
financiamento dos Grupos de Pesquisa.

Promover a integragao da pesquisa com a extensao.

Contribuir para a preservagcdo da memoria bibliografica e documental,
assegurando condi¢gdes adequadas de armazenamento aos acervos
existentes na Universidade.

Objetivo 8 — Fortalecer o ambiente institucional da pesquisa de qualidade.
Metas:

Promover e apoiar atividades de pesquisa, no que diz respeito a sua
execucao e divulgacao, com especial atengao a producgao bibliografica
qualificada.

Promover e apoiar o desenvolvimento de pesquisas individuais e
coletivas, departamentais, interdepartamentais, interunidades e
interinstitucionais.

Consolidar e aperfeigoar os instrumentos de avaliagdo das atividades
de pesquisa.

Fortalecer os conselhos de ética de pesquisa em seres humanos e
animais.

Objetivo 9 — Fortalecer a insercao regional e a responsabilidade social da
UFSC na area da pesquisa.

Metas:

Fortalecer a transferéncia de tecnologia a sociedade.

Ampliar as parcerias de pesquisa entre a Universidade e o setor
empresarial, com atencdo as pesquisas que envolvam protecdo de
resultados.

Consolidar e expandir o Programa de Incubagdo de Empresas da
UFSC.

Fortalecer pesquisas com alcance comunitario e de grande
repercussao social.

Desenvolver e incentivar a pesquisa e a pos-graduagéao relacionadas a
lingua de sinais.
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Objetivo 10 — Ampliar a internacionalizacdo das atividades da UFSC.
Metas:

Incrementar agdes e projetos de cooperagao internacional.

Fomentar a cooperacao institucional, interinstitucional, nacional e
internacional em redes de pesquisa de alta complexidade.

Fomentar a participagdo de docentes, servidores técnico-
administrativos e discentes em eventos cientificos internacionais para
apresentacao de trabalhos.

Ampliar a publicacdo em revistas indexadas internacionalmente.
Incentivar o intercambio internacional do corpo discente e programas
de dupla titulagado e cotutela.

2.4.3. Extensao

A UFSC esta empenhada em construir e consolidar uma politica de

extensao apoiando tais atividades com recursos de toda ordem, em todas as
unidades da Instituicdo e por meio de parcerias com o Estado e os setores
organizados da sociedade.

Objetivo 11 — Melhorar as acbes e estimular propostas inovadoras de
interacdo comunitaria.

Metas:

Consolidar a politica de extensédo vigente e expandir as atividades
extensionistas.

Fomentar atividades que mostrem o0s avancos cientificos e
tecnologicos realizados pela UFSC.

Estimular e consolidar agcdes de interacdo entre os servidores —
docentes e técnico-administrativos — e a sociedade nas atividades de
extensao.

Estabelecer uma politica de avaliacdo das agbes de extensao

Divulgar e apoiar a produgado bibliografica originada a partir dos
conhecimentos produzidos nos projetos de extensdo desenvolvidos
pelos servidores desta Universidade e sociedade em geral.

Apoiar o estabelecimento de parcerias com organizagbes publicas e
privadas para o desenvolvimento de projetos sociais.

Aprimorar a interagdo com o Hospital Universitario nas acbes de
ensino e projetos sociais.

Estimular a criagdo de um clube esportivo universitario para gerir as
atividades esportivas da universidade.

Estimular e consolidar atividades de extens&o voltadas para a terceira
idade.

Incentivar a proposi¢cédo de projetos que contribuam para a geragao de
emprego e renda de alunos, ex-alunos e da sociedade em geral.

Objetivo 12 — Ampliar e melhorar as acbes de interacdo com os setores
organizados da sociedade.
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Metas:

Fortalecer a insercdo da Universidade na sociedade catarinense por
meio de agdes voltadas para a sustentabilidade.

Fomentar a extensao por meio de intercambios e redes de cooperacao
interinstitucionais.

Incentivar e facilitar a participagao dos servidores da UFSC em comités
de assessoramento técnico e conselhos externos.

Fomentar a criacdo de grupos de analise de conjuntura e foruns de
discussdao em diversas areas tematicas, visando a ampliar as
contribuicbes da UFSC para a resolucado dos desafios contemporaneos
da sociedade.

2.4.4. Cultura e Arte

A UFSC tem como objetivo central de sua politica para a dimensao de

cultura e arte a criagdo de um ambiente cultural e artistico mais ousado e
vibrante, de efetiva contribuigdo para a formacdo integral do ser humano.
Busca também ampliar seu papel como centro irradiador das artes e da cultura
em Santa Catarina.

Objetivo 13 — Ampliar o ambiente cultural e artistico da UFSC para aperfeicoar
a formacéo do ser humano.

Metas:

Fomentar a integracéo, a convivéncia harménica e o bem-estar social
da comunidade interna.

Aprimorar as atividades culturais consolidadas na comunidade
universitaria.

Promover a educacgéo cultural e artistica do corpo discente.

Ampliar a promocédo de eventos culturais de grande visibilidade e
relevancia.

Ampliar a produgédo artistica, enfatizando atividades em audiovisual e
teatro.

Realizar projetos e atividades artisticas inovadoras e ousadas.
Estimular as atividades de musica erudita na comunidade universitaria.
Realizar periodicamente atividades filosofico-literarias e ciclos de
cinema.

Fomentar a realizagdo regular de atividades extracurriculares com
personalidades das ciéncias e das artes, em especial sobre temas
relevantes da atualidade.

Fortalecer as oficinas do Departamento Artistico-Cultural.

Ampliar o espago e o acervo especializado da area artistica e cultural.
Revitalizar os espacos fisico-culturais existentes na Universidade.

Objetivo 14 — Promover maior articulacdo com as unidades universitarias nas
atividades artistico-culturais.

Metas:

Implementar o Projeto Arte nas unidades universitarias.
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e Propiciar aproveitamento de atividades culturais como formagao
complementar.

e Fortalecer o desenvolvimento de projetos inovadores em design e
arquitetura.

e Promover atividades musicais nas unidades universitarias.

e Estimular a participagdo dos alunos dos centros cientificos e
tecnoldégicos em atividades culturais.

¢ Incentivar jornadas académicas e de pesquisa na area de Artes.

e Potencializar parcerias para viabilizar projetos culturais de grande e
meédio porte.

Objetivo 15 — Ampliar as acbées da UFSC como um centro irradiador das artes
e da cultura em Santa Catarina.
Metas:
¢ Realizar anualmente eventos culturais que consolidem a atuagao da
UFSC como referéncia na area artistica.
e Fomentar atividades que mostrem os avangos da pesquisa em arte
realizada na UFSC
e Fomentar atividades que mostrem os avangos culturais realizados pela
UFSC.
e Fomentar o desenvolvimento de atividades artisticas e culturais
organizadas.
e Produzir programas de TVs e documentarios sobre a cultura
catarinense.
e Fomentar o desenvolvimento de atividades organizadas de esporte e
de lazer.

2.4.5. Gestao

A politica de gestdo para os proximos cinco anos estara centrada numa
atualizacdo do sistema de planejamento da universidade, com a
institucionalizagcdo do planejamento estratégico. Isso sera complementado pela
atualizagdo da gestao organizacional e da infraestrutura em apoio as atividades
principais de ensino, pesquisa, extensao e cultura e arte. Os programas de
desenvolvimento individual de servidores sao essenciais nesse processo,
assim como um melhor relacionamento com organizagdes que afetam o
funcionamento da universidade.

Objetivo 16 — |Institucionalizar as praticas de planejamento e gestéo
estratéqicos.

Metas:

e Revitalizar a infraestrutura de planejamento institucional de curto,
médio e longo prazos.

e Realizar sistematicamente, em conjunto com as unidades académicas
e administrativas, as atividades de planejamento institucional.

e Fortalecer a atuagdo dos 6rgéos colegiados na definicdo de acdes
estratégicas nas areas de planejamento, regulamentagao e avaliagao.
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Redefinir e implementar um sistema de avaliagdo continuada,
integrado ao planejamento institucional.
Avaliar e atualizar periodicamente o planejamento institucional.

Objetivo 17 — Aprimorar a gestdo organizacional.
Metas:

Atualizar periodicamente a legislagao institucional.

Conscientizar a comunidade universitaria, em especial da area de
pesquisa, quanto aos procedimentos previstos na legislagdo ambiental.
Adotar o planejamento institucional como meio de implementar
processos eficientes e efetivos de gestao,.

Implementar novas tecnologias e processos, visando a melhoria dos
servigos prestados.

Fomentar iniciativas de Gestao Integrada, trabalhando as dimensdes da
qualidade total, de responsabilidade ambiental, de saude e seguranga
no trabalho e responsabilidade social, visando a internalizagao
progressiva de modernas praticas de gestao na Instituicao.

Desenvolver programas de racionalizagdo e desburocratizagdo de
processos.

Implantar modernas praticas de gestdo de pessoas, potencializando o
servidor técnico-administrativo na realizagédo das atividades-meio.
Reforgar a valorizagdo e o respeito aos servidores, mobilizando suas
competéncias e motivagoes.

Integrar a gestdo de servidores docentes e técnico-administrativos em
educacao.

Aprimorar a integracao da gestao dos programas de pés-graduacgao.
Aprimorar as acdes de interiorizagao da universidade, no ambito de uma
visao estratégica da expansao do ensino superior publico.

Objetivo 18 — Adequar a infraestrutura e sua gestdo as demandas da
atualidade.
Metas:

Modernizar a infraestrutura dos servicos de redes e sistemas de
informacéo.

Fomentar iniciativas para uma maior difusdo do uso de software livre
na Universidade.

Modernizar a infraestrutura de acesso a informagao dos Programas de
Pdos-Graduacgao.

Fortalecer a manutencdo preventiva de edificagdes, laboratérios,
almoxarifados, sistemas de informacdo e de seguranga fisica e
patrimonial.

Fortalecer o compartilhamento responsavel de equipamentos
cientificos entre as diversas areas da comunidade universitaria.
Desenvolver agdes para a contratacdo de profissionais especializados
para a operacdo de equipamentos de alta complexidade e o
atendimento aos laboratorios multiusuarios.

Melhorar a infraestrutura para a realizacdo de atividades artisticas,
bem como para preservagao de bem culturais.
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Definir os critérios da ocupacéo territorial e do uso do espaco fisico,
proporcionando a racionalizacdo e humanizacido das atividades de
ensino, pesquisa, extensdo, culturais e de interacéo social.

Estabelecer critérios de uso racional de recursos e ampliar e difundir
iniciativas e programas ja existentes, assegurando os principios da
sustentabilidade.

Avaliar e melhorar os instrumentos e procedimentos relacionados a
seguranga pessoal e patrimonial na Instituicdo.

Adequar a infraestrutura da UFSC de modo a garantir a acessibilidade
para fins de inclusdo social, levando em consideragcao diferencas
fisicas dos membros da comunidade universitaria.

Ampliar a area construida destinada as atividades meio e fim.

Ampliar a oferta de refeigdes, modernizando/implantando restaurantes
universitarios.

Objetivo 19 — Implementar acdes inovadoras para o aprimoramento individual
dos servidores visando a melhoria do desempenho institucional.

Metas:

Reforcar o desenvolvimento individual, promovendo as potencialidades
das pessoas e aprimorando a compreensdo da funcdo social do
trabalho no servigo publico de forma integrada com os objetivos
institucionais.

Buscar ajustes na carreira e nas atribuigdes dos servidores, docentes e
técnico-administrativos, tendo em vista o planejamento institucional.
Aprimorar o atual plano de capacitacdo profissional e de educagéao
formal, visando ao desenvolvimento individual e das carreiras.
Gestionar, junto aos Orgdos de Governo, a abertura de novos
concursos publicos de servidores para atender as reais necessidades
da Instituicao.

Integrar o dimensionamento de pessoal no planejamento institucional.
Introduzir agbes de desenvolvimento institucional em parceria com os
servidores aposentados.

Consolidar a politica de saude integral para os servidores.

Estabelecer agbes de inclusdo do servidor alinhadas com os objetivos
institucionais.

Aperfeicoar e internalizar a cultura da avaliacdo de desempenho e da
responsabilidade gerencial dos recursos publicos como ferramenta
importante para um melhor desempenho institucional e relacionamento
interpessoal.

Objetivo 20 — Fortalecer e profissionalizar a comunicagdo e o relacionamento
interno e externo.

Metas:

Definir e implantar agbes de comunicagédo, planejada e articulada, com
adequacao dos instrumentos aos diferentes publicos.

Modernizar os programas institucionais de divulgacéo cientifica e
tecnologica, com o uso das técnicas mais recentes de comunicagao.
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e Consolidar a inser¢cado e a visibilidade das unidades universitarias na
propria Universidade e na sociedade.

e Desenvolver agbes para fortalecer a imagem da Instituicdo junto a
sociedade.

e Fortalecer o relacionamento da UFSC com os setores organizados da
sociedade.

e Aperfeicoar o relacionamento com as organizagbes definidoras de
politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao.

e Desenvolver e apoiar iniciativas de fortalecimento das agéncias de
fomento de ensino e pesquisa.

Objetivo 21 — Implementar acdes buscando ampliar a captacdo de recursos
para a consecucao das politicas institucionais.

Metas:

e Buscar novas fontes de recursos financeiros, tendo em vista o
atendimento das acdes de ensino, pesquisa, extensao, cultura e arte.

e Ampliar a divulgagcdo e o estimulo a submissdo de projetos em
programas de desenvolvimento cientifico e tecnoldogico de diferentes
fontes.

e Melhorar a governanga na relagdo da Universidade com as fundagbes
no apoio as atividades das unidades universitarias.

e Incentivar a participacao dos discentes em eventos externos de ensino,
pesquisa e extensao.

2.5. Responsabilidade ética e social

A responsabilidade ética e social na UFSC é um tema que deve estar
presente nas atividades e agdes empreendidas pelos servidores docentes e
técnicos administrativos. Nesse sentido, a UFSC procura sempre conscientizar,
orientar e estimular praticas socialmente responsaveis, tais como: (1) a
disseminagao de conhecimentos sobre a responsabilidade ética e social, (2) a
criacdo de coddigo de ética e conduta do servidor docente e técnico
administrativo, (3) incentivo de agdes indutoras de valores a sociedade.

Na perspectiva das instituicdes de ensino superior, a UFSC defronta-se
simultaneamente com a necessidade de qualificar seus discentes, futuros
tomadores de decisdo, contemplando as variaveis ambientais, qualidade,
seguranga e saude ocupacional e responsabilidade ética e social na sua
formacéo, e também de internalizar as préaticas mais adequadas de gest&o. A
medida que a Instituicdo evoluir nessas praticas, estara contribuindo para a
construcdo de uma sociedade mais justa, econdmica, social, ética e
ambientalmente responsavel.

As politicas listadas na seg¢ao 2.4 acima incluem varios temas ligados a
responsabilidade ética e social da UFSC, os quais sado discutidos em conjunto
na presente secdo. A responsabilidade social inclui como subtemas: (1) a
inclusdo social, (2) o meio ambiente, (3) o desenvolvimento econémico e social,
(4) a preservagao da memoria e do patriménio cultural.
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2.5.1. Inclusao social

As politicas de assisténcia estudantil, vista como inclusdo social,
correntemente apresentam um carater que avanga no sentido de atendimento a
legislagao federal,19 que institui o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES). Assim, 0 acesso e a permanéncia do estudante representam fator
imprescindivel a conclusdo do curso superior. Desta forma, a assisténcia
estudanti na UFSC esta direcionada as atividades destinadas ao
fortalecimento do desempenho académico, da permanéncia estudantil, das
atividades de cultura, de lazer e de esporte, principalmente para aqueles
discentes com vulnerabilidade social. As politicas estabelecidas na secéo
anterior consideram em especial agbdes direcionadas a: (1) fortalecer o
desempenho académico, via bolsas-permanéncia, ensino de linguas, acesso a
informatica, participacdo politico-académica e acompanhamento psico-
pedagogico; (2) ampliar as agdes direcionadas para a permanéncia estudantil,
0 que inclui moradia, alimentacdo, saude, transporte, creche, portadores de
necessidades especiais; (3) apoiar atividades de cultura, de lazer e de
esporte.20

Além disso, os portadores de necessidades especiais requerem um
atendimento diferenciado que possibilite ndo apenas seu acesso a Instituicio,
mas a disponibilizagdo de recursos didatico-pedagdgicos, como audiolivros,
material em LIBRAS, braille, amplia¢des, e similares; um atendimento especial
no Servico Social, que crie bolsas diferenciadas para essas pessoas se
manterem em periodo integral em atividades compativeis com a sua condi¢cao
fisica; a oferta de moradia diferenciada, com as adaptagdes que a situagao
exija; a criagdo de um setor especial na Biblioteca que ofereca material
adaptado e atendimento especializado.

Em 2007, foi criado o Programa Institucional de Acdes Afirmativas,®’
passando a UFSC a adotar critérios sociais e raciais em seu processo seletivo.
Assim, nos vestibulares de 2008 e 2009, do total de vagas oferecidas em cada
curso, 20% foram destinadas para alunos que cursaram integralmente o ensino
basico em escolas publicas e 10% para candidatos negros. Foram ainda
oferecidas cinco vagas extras para candidatos indigenas. Como parte do
programa, disponibilizou-se, para as disciplinas com rendimento insatisfatorio,
apoio pedagodgico aos alunos, por meio das coordenadorias de curso ou do
Departamento de Apoio Pedagdgico e Avaliagdo da PREG. Em 2009, o
programa de apoio pedagoégico foi aprimorado e contou também com a
participacdo dos bolsistas de pods-graduagédo (bolsas de ensino - REUNI),
sendo estendido também para as disciplinas que apresentam alta reprovacéo.
Outro programa importante de inclusdo social € o “Pré-Vestibular da UFSC”,
que tem como objetivo criar oportunidades para estudantes ingressarem no
ensino superior. Esse programa foi criado em 2003 e ja atendeu mais de 5.000
estudantes. Em 2008, a Secretaria de Estado da Educacao (SEE/SC) celebrou
um convénio com a UFSC para ampliagdo do programa, comprometendo-se
em viabilizar os recursos financeiros para o cumprimento das metas desse

' Ver a Portaria Normativa do MEC n° 39, 12/12/2009.

% Informagdes adicionais sobre os programas e agdes de assisténcia estudantil estio apresentadas no
cap.3, secdo 3.4, mais abaixo.

1O Programa de Agdes Afirmativas estd definido pela Resolugio Normativa n® 08/CUn/2007.
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programa de inclusdo, implantando também novas unidades em mais quinze
municipios do Estado de Santa Catarina.

Por fim, a infraestrutura da Universidade continuara a ser ajustada para
garantir a acessibilidade, levando em consideragao diferengas fisicas entre os
membros da comunidade universitaria.

2.5.2. Qualidade, Meio Ambiente, Seguran¢a e Saude Ocupacional

A UFSC, preocupada em cumprir sua Missao, procura atuar de forma
responsavel por meio da aplicagao das melhores praticas de Ensino, Pesquisa,
Cultura, Arte, Extensdo e Gestao, implementando acbes voltadas a Gestao
Integrada que envolve a qualidade, o meio ambiente, a seguranga e saude
ocupacional e de responsabilidade ética e social

A UFSC é uma instituicdo de educacao que presta servigos a sociedade
formando profissionais que tém se destacado no mercado. A Gestao
Institucional busca continuamente incorporar na execugdo  dos
processos/atividades, conceitos de qualidade que possam ser implementados e
difundidos em todos os niveis. Qualidade na visdo da UFSC é compreendida
como a adequagao das melhores praticas na execugao de atividades
educacionais para o cumprimento da missao da Instituicdo, satisfazendo as
necessidades tanto dos publicos internos (servidores e discentes) como dos
publicos externos (sociedade em geral).

Nesse sentido, a UFSC direciona sua gestdo na busca da qualidade por
meio das seguintes agoes:

e Implantar um sistema de gestdo da qualidade integrado com demais
sistemas.

e Melhorar continuamente a qualidade dos processos/atividades de
atendimento aos publicos em todos os niveis da Instituicao.

e Aprimorar os processos de ensino, pesquisa, cultura, arte e extensao.

e Aprimorar continuamente a gestao institucional.

O surgimento do conceito de desenvolvimento sustentavel conduz as
organizagbes contemporaneas a colocar a questdo ambiental como um dos
pontos centrais na sua atuacdo. Nesse sentido, a UFSC e suas unidades vém
coordenando uma série de projetos, programas e agdes que demonstram a
responsabilidade ambiental da Instituicdo. Destacam-se nesse conjunto agdes
de uso racional de recursos e uso adequado do espaco fisico, o projeto Sala
Verde, em parceria com o Ministério do Meio Ambiente, a coleta seletiva de
residuos, entre outros.

Em relacdo aos aspectos e impactos ambientais da Instituicdo, cabe
destacar o funcionamento da Comissao Interna de Biosseguranca, voltada
principalmente para a minimizagdo e controle dos riscos que decorrem da
utilizacao de diferentes tecnologias em laboratério ou no ambiente, além de
agdes voltadas para minimizar o consumo de energia, agua e geragado de
residuos.

A UFSC envida esforgos para promover as seguintes ag¢des ligadas a
impactos ambientais:
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e |mplantar um sistema de gestdo ambiental integrado com demais
sistemas.

¢ Realizar autoavaliacdo e emitir autodeclaragdao de conformidade com as
boas praticas de gestdo ambiental.

¢ |ncentivar a produgao de conhecimentos sobre a problematica ambiental
de uma forma interdisciplinar e transversal, com abordagem local e
também regional;

e Fortalecer a disseminacdo e intercambio de conhecimentos sobre
desenvolvimento sustentavel.

e Ampliar agbes e programas que concretizem e integrem as diretrizes
curriculares com as politicas relacionadas com a preservacdo do meio
ambiente, estimulando parcerias e transferéncia de conhecimentos.

e Fortalecer experiéncias de producao e transferéncia de conhecimentos,
tecnologias e praticas destinadas a preservagéo e a melhoria do meio
ambiente no ambito local e regional, em espacgos rurais ou urbanos.

As organizagbes publicas e privadas estdo cada vez mais preocupadas
em atingir e demonstrar o seu desempenho em Seguranga e Saude
Ocupacional, controlando os riscos de acidentes e de doengas ocupacionais
provenientes de suas atividades. Procuram criar politicas e objetivos
direcionados a protegcdo dos servidores. Também a legislagdo esta cada vez
mais aprimorada, exigindo das entidades politicas, econémicas, trabalhistas e
previdenciarias outras medidas destinadas a estimular a protegao fisica e
psicopatoldgica do servidor.

Os beneficios potenciais para uma instituicdo educacional, associados a
segurancga e a saude ocupacional, sdo grandes. Nesse sentido, a UFSC envida
esforgos para as seguintes agoes:

e Implementar sistema de gestdo da seguranga e saude ocupacional
integrado com outros sistemas, visando a prote¢do do servidor e a
melhoria na qualidade de vida.

e Ampliar agdes e programas que concretizem e integrem as diretrizes
curriculares com as politicas relacionadas com a seguranga e saude
ocupacional.

¢ |ncentivar condutas responsaveis em relacdo a saude dos servidores
que possam ser disseminadas e adotadas no contexto familiar e
comunitario.

2.5.3. Desenvolvimento econéomico e social

As diferentes formas de atividades de extensdo, promovidas pelas
unidades universitarias e érgdos complementares da UFSC, sdo fundamentais
para agcoes que fomentem o desenvolvimento econémico e social de parcelas
menos favorecidas da comunidade externa a Universidade. Um dos exemplos
dessas atividades é a assessoria juridica gratuita a populacdo empobrecida,
por meio do Escritério Modelo de Assisténcia Juridica junto ao Centro de
Ciéncias Juridicas.

Na area da saude, destacam-se as atividades desenvolvidas pela
Clinica Odontoldgica, pelo Servigo de Atendimento Psicologico (SAPSI) e pelo
Hospital Universitario (HU). Na Clinica Odontolégica — um complexo formado
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por duas clinicas para o ensino de graduagao, sob a orientagdo e a supervisao
de seus professores — realizam-se, em média, 1.100 atendimentos semanais.

Inaugurado em 1980, o Hospital Universitario Ernani Polydoro Sao
Thiago € o unico de Santa Catarina totalmente publico. Foi concebido na
perspectiva do trinbmio ensino, pesquisa e extensao, e atende a comunidade
local, do Estado de Santa Catarina, turistas e visitantes de Florianopolis, sem
distincdo. O atendimento prioritario de ambulatério consolidou-se, permitindo
que o HU se estruturasse em quatro areas basicas: clinica médica, cirurgica,
pediatria e tocoginecologia, implantada com o Centro Obstétrico e as unidades
de neonatologia em 1995. O atendimento de emergéncia 24 horas atinge a
média de 300 pacientes por dia. H4 uma grande demanda da populagao que vé
o HU como centro de atendimento publico e gratuito de elevado nivel de
competéncia técnica e atendimento humanizado. O HU é também referéncia
estadual em patologias complexas, com grande demanda na area de cancer e
cirurgia de grande porte, nas diversas especialidades; além disso, pesquisas
sao desenvolvidas por sua equipe, atestando sua eficacia como centro de
referéncia para a vida.

Em parceria com a Secretaria Municipal de Saude de Floriandpolis
(SMS/PMF), a UFSC desenvolve o projeto Farmacia Escola UFSC/ PMF desde
mar¢co de 2008. O projeto tem como objetivo qualificar a Assisténcia
Farmacéutica no Sistema Unico de Saude (SUS) por meio da viabilizagéo e
estruturacdo de servicos de distribuicdo de medicamentos a populacéo,
financiados pelo Estado para a Assisténcia Farmacéutica na Atengao Basica e
Medicamentos de Dispensagdo Excepcional, adotando a logica do Uso
Racional de Medicamentos.

O projeto visa a associar a melhoria da qualidade do atendimento aos
pacientes de Floriandpolis a formacdo e capacitacdo de profissionais
comprometidos com uma maior resolutividade das acbes de saude,
principalmente aquelas relacionadas a Assisténcia Farmacéutica, no ambito do
Sistema Unico de Saude.

A geracéao e a transferéncia de conhecimentos a comunidade tem como
importante exemplo o desenvolvimento da maricultura de moluscos ao longo do
litoral do Estado de Santa Catarina. Essa transferéncia vem ocorrendo com
sucesso para o parque industrial catarinense, especialmente para o nordeste
do Estado.?

As politicas definidas acima perpassam diferentes dimensdes. Por
exemplo, em relacdo as pesquisas, a meta é fortalecé-las tanto do ponto de
vista de alcance comunitario como quanto a repercussao social. Em relagédo ao
Hospital Universitario, a intencdo € aprimorar a ligacdo entre o ensino e
projetos sociais. Do ponto de vista da gestdo, a meta é buscar parcerias com
organizagdes publicas e privadas para o desenvolvimento de projetos sociais.

2.5.4. Preservagao da memoria e do patriménio cultural

Em relagao a preservagcao da memoaria e do patriménio cultural, a UFSC
tem, como destaques, o Museu Universitario, o Projeto Fortalezas da Ilha de

> A contribuigdo da UFSC para o desenvolvimento da maricultura foi mencionado na sego 2.1 acima.
Pode-se ver também a segdo 4.1, que trata especificamente do papel da UFSC como institui¢do geradora
de inovagdes de natureza tecnologica.
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Santa Catarina e o Nucleo de Estudos Acorianos. O Museu Universitario
Oswaldo Rodrigues Cabral guarda um importante acervo de Arqueologia Pré-
Colonial e Histdrica, além de um acervo de Etnologia Indigena. Outro destaque
€ a colecado "Prof.? Elizabeth Pavan Cascaes", que preserva o significativo
acervo do artista Franklin Joaquim Cascaes, com mais de 2.700 pecgas. Sao
desenhos, manuscritos e esculturas que retratam o cotidiano, a religiosidade,
lendas, mitos folguedos folcloricos e tradigdes dos primeiros colonizadores da
llha de Santa Catarina.

O Projeto Fortalezas da llha de Santa Catarina inicialmente foi um meio
de levantar recursos e administrar a restauragdo e a revitalizagdo de um
conjunto de fortalezas coloniais da Illha de Santa Catarina, a ilha em que se
situa o municipio de Floriandpolis, e de suas adjacéncias. Presentemente, a
Universidade administra o acesso publico as fortalezas restauradas.

O Nucleo de Estudos Acgorianos realiza pesquisas sobre a Cultura
Acoriana. Os acorianos eram descendentes de portugueses continentais e
colonizaram o Sul do Brasil em meados do século XVIII.

As principais metas da UFSC para preservacdo da memoria e do
patriménio cultural incluem dar ao Museu Universitario um importante papel
como Centro Cultural de Floriandpolis. A antiga igrejinha localizada no campus
devera tornar-se um local apropriado para atividades musicais eruditas, com
atividades de corais, madrigais e orquestras de camara. Para isso, precisara
passar por reformas. As fortalezas deverdo ter suas atividades culturais
ampliadas. Além disso, as atividades culturais do Nucleo de Estudos Acorianos
dever&do ganhar uma maior amplitude.

Uma demanda importante na preservacdo da memoaria e do patriménio
cultural que merece destaque € a elaboragdo e o desenvolvimento de um
centro de pesquisa e documentacao da UFSC. A meta basica para esse centro
€ criar uma estrutura de apoio a concentracdo dos acervos de documentacao
historica atualmente dispersos em diversos acervos formais e informais da
Universidade. Uma meta correlata é viabilizar a atracdo e a aquisicido de
acervos existentes no Estado e que tenham particular interesse para o amplo
leque de pesquisas desenvolvidas na UFSC. Essa necessidade nasce, entre
outras razdes, da caréncia regional histérica e atual de arquivos e bibliotecas
0s quais nao atendem as necessidades especificas de pesquisadores. Isso
decorre de tais fontes manterem acervos de volume e importancia desigual,
muitas vezes desprovidos de catalogagao, dispostos em locais improvisados e
sem condicbes adequadas de armazenamento. Esse centro de pesquisa e
documentagdo poderia reunir os acervos documentais ja existentes, mas
dispersos em bibliotecas setoriais, salas de leitura, laboratérios e nucleos de
pesquisa ligados as unidades universitarias, bem como as colegdes especiais e
obras raras da Biblioteca Universitaria da UFSC.
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3. Organizacao e gestao

Descreve-se no presente capitulo como as politicas estabelecidas no
Projeto Pedagdgico Institucional podem ser realizadas. Na primeira secao,
trata-se da situacao atual da principal atividade-fim da Universidade, o ensino.
Cobre todos os niveis de ensino, com as previsdes de criagcdbes de novos
cursos. Nas duas segdes seguintes, descreve-se a situacdo dos servidores,
incluindo as perspectivas de contratagdo. Na seg¢ao 3.4, apresentam-se as
acdes voltadas ao apoio ao corpo discente no que diz respeito a questdes
pedagdgicas, financeiras, organizacdes estudantis e egressos. Por fim, nas
quatro ultimas subsegdes, apresentam-se as questdes ligadas a gestdo, o que
passa pelas mudancgas previstas para o planejamento, a forma de comunicagao
— interna e externa — a infraestrutura, o orcamento e as financas.

3.1. Desenvolvimento do ensino

A trajetéria do numero de alunos matriculados na UFSC teve uma
mudanca significante a partir da entrada no programa REUNI. Com isso, as
decisbes sobre a matriz orcamentaria e as politicas educacionais nacionais
repercutem na ampliagéo de vagas dos cursos de graduacao ja instituidos e na
criacdo de novos cursos tanto para o campus de Floriandpolis quanto para os
novos campi no interior do Estado.

Para essa expansdo de vagas, assumem também relevancia as
discussbes sobre as diretrizes curriculares nacionais para o conjunto dos
cursos, tanto ao nivel de bacharelado quanto nas licenciaturas. Mediante o
delineamento das reformas curriculares, os projetos pedagogicos de cada
curso e as demandas requeridas para a plena implementacéo tanto do ponto
de vista individual quanto do ponto de vista institucional visam a garantir a
integragcéo de ensino, pesquisa e extensao.

Em 2004, a UFSC possuia 40 cursos de graduacao e oferecia 3.890
vagas de vestibular. Em 2008, ofereceu 4.095 vagas em 45 cursos. De 2004 a
2009, houve a ampliacdo do numero de vagas em 34%, passando para
5.211vagas, e no numero de cursos em 35%, passando para 54. No Quadro 1,
descrevem-se os cursos oferecidos segundo as unidades universitarias.

Com a entrada da UFSC no Programa de Apoio de Reestruturagéo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI), houve uma inflexdao na
tendéncia do numero de alunos matriculados. Articulada as circunstancias de
matriz orcamentaria e de politicas educacionais, e as condigcbes materializadas
pelo Ministério da Educagao, a UFSC vem buscando a ampliagdo de vagas nos
cursos de graduacao ja instituidos e a criagao, em 2009, de novos cursos tanto
para o campus de Floriandpolis quanto para os novos campi de Ararangua,
Curitibanos e Joinville. Foram criados no campus de Ararangua o curso de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagédo, no campus de Curitibanos, o curso
de Ciéncias Rurais, € no campus de Joinville, o curso de Engenharia da
Mobilidade.

Simultdnea a expansao possibilitada pelo REUNI, a UFSC expandiu
também a modalidade a Distancia (EaD), programa que a Universidade
iniciara a partir de 2004. Com o programa Pré-Licenciatura (Pro-licen), a UFSC
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Quadro 1 — Cursos de graduacao do campus de Florianopolis, segundo a unidade
universitaria - 2009

Centro Cursos

Agronomia, Ciéncia e Tecnologia Agroalimentar,
Engenharia de Aquicultura, Zootecnia

Ciéncias Biologicas Ciéncias Biologicas

Ciéncias da Educagdo | Biblioteconomia, Educa¢do no Campo, Pedagogia
Enfermagem, Farmacia, Fonoaudiologia, Medicina,
Nutri¢do, Odontologia

Ciéncias Agrarias

Ciéncias da Saude

Ciéncias Fisicas e . . , .
Fisica, Matemadtica, Quimica

Matematicas

Ciéncias Juridicas Direito

Comunicagao e Artes Cénicas, Cinema, Design de Animagao, Design do
Expressao Produto, Design Grafico, Letras, Libras, Jornalismo
Desportos Educacao Fisica

Filosofia e Ciéncias Ciéncias Sociais, Filosofia, Geografia, Historia,
Humanas Psicologia, Oceanografia

Administragdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Economicas,
Relagdes Internacionais, Servigo Social

Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias da Computacao,
Engenharia Civil, Engenharia de Alimentos, Engenharia
de Controle e Automagado, Engenharia de Materiais,
Engenharia de Produ¢do, Engenharia Elétrica, Engenharia
Eletronica, Engenharia Mecanica, Engenharia Quimica,
Engenharia Sanitaria-Ambiental, Sistemas de Informacao

Socio-Econdmico

Tecnologico

Fonte: UFSC-PREG.

principiou a politica de interiorizacdo dos seus cursos de graduagado no Estado
de Santa Catarina. Os cursos, Licenciatura em Matematica e Licenciatura em
Fisica, sao ofertados para 13 municipios do Estado de Santa Catarina, com o
apoio da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) e da Secretaria de
Educacédo Basica (SEB) do MEC. O curso de Licenciatura em Matematica &
oferecido também no Estado do Maranhdo. Foram 930 vagas ofertadas por
meio do convénio firmado com a Universidade Virtual do Estado do Maranhao
(UNIVIMA) e do apoio do MEC.

Correspondendo ao reconhecimento da cultura surda, respaldada pela
Lei n° 10.436, de 24/04/2002, e visando a formacéo de professores da Lingua
Brasileira de Sinais, a UFSC ofertou 500 vagas do primeiro curso de
Licenciatura em Letras-LIBRAS do Pais para nove instituicdes conveniadas, no
ano de 2006. Em 2008, foi realizada a expanséo do curso de licenciatura em
Letras-LIBRAS em 15 polos de apoio presencial, dentre os quais 9 novos em
diferentes regides do Pais. Nesse mesmo processo seletivo de 2008, foram
ofertadas 450 vagas do curso de Bacharelado em Letras-LIBRAS, o qual
intenta formar tradutores e intérpretes da LIBRAS, para os mesmos 15 polos de
apoio presencial onde fora ofertado curso de Licenciatura.

A UFSC coordena o curso-piloto de Administragao a Distancia do Projeto
Universidade Aberta do Brasil (UAB), resultado da parceria entre a SEED-MEC
e o0 Banco do Brasil, integrante do Férum das Estatais pela Educacéo, e



46

implementado por 21 instituigdes federais e sete instituicdes estaduais de
ensino superior. Em Santa Catarina, foram oferecidas 1000 vagas desse curso,
que é prioritariamente enderecado a formagao de funcionarios publicos e do
Banco do Brasil para 10 polos de apoio presencial: Ararangua, Canoinhas,
Chapecé, Criciuma, Floriandpolis, Joinville, Lages, Laguna, Palhoca e Tubarao.

Integrante do sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB, que tem a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacgao superior no Pais, a UFSC foi autorizada a ofertar mais 9 cursos de
graduacao, 5 cursos de especializagao e 4 cursos de aperfeigopamento por
meio desse programa. O sistema UAB, instituido pelo Decreto 5.800, realiza
seus objetivos em regime de colaboragdo da Unido com entes federativos,
mediante a oferta de cursos e programas de educacgao superior a distancia por
instituicdes publicas de ensino superior em articulacdo com polos de apoio
presencial.

Por meio desse programa, portanto, sdo ofertados 11 cursos de
graduagdo — Administragdo, Administracdo Publica, Ciéncias Biologicas,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econdmicas, Filosofia, Fisica, Letras-Inglés,
Letras-Espanhol, Letras-Portugués e Matematica — 5 cursos de especializagao
— Controle da Gestao Publica, Controle da Gestdo Publica  Municipal,
Formacao de Professores de Matematica, Formacdo de Professores de
Traducdo e Gestdo de Bibliotecas Escolares — e 4 cursos de extensdo —
Educacdo de Jovens e Adultos, Educacédo Integral e Integrada, Educacgéo na
Diversidade, Cidadania e Género e Diversidade na Escola — totalizando 5.260
vagas
ofertadas pelo programa UAB de 2007 a 2009 em 51 polos de apoio presencial.

Entre as metas a serem realizadas no desenvolvimento do ensino de
graduagéao no préximo quinquénio, destacam-se:

e Consolidar a integragdo administrativa e pedagdgica dos ensinos
presencial e a distancia.

e Acompanhar os projetos pedagdgicos dos cursos de graduagéo
presenciais € na modalidade a distancia.

e Adequar os projetos pedagdgicos dos cursos as normas do SINAES,
das diretrizes curriculares da area e da nova lei de estagios para os
cursos de graduagao da UFSC, tanto presencial como a distancia.

e Criar programas de atividade de integragdo académica profissional de
carater n&o obrigatorio.

e Ampliar programas que facilitem a mobilidade de alunos de graduacgao e
de pos-graduagdo, incluindo estagios no exterior e participagdo em
eventos.

e Ampliar o numero de vagas nos cursos presenciais, passando de 5.221,
em 2009, para 6.111, em 2010.

¢ |dentificar os cursos mais procurados nos ultimos anos e propor
ampliacdo minima de 10% das vagas aos colegiados, identificando
profissdes com maior mercado de trabalho no futuro para posteriormente
propor ampliagdo do numero de vagas, caso ja sejam oferecidos pela
UFSC, ou a criagdo de novos cursos.

e Apoiar a consolidacao e fortalecer os cursos mais novos assim como 0s
cursos cujos resultados de avaliagbes estejam desfavoraveis e, portanto,
necessitem de atencao especial.
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Otimizar o uso de metodologias inovadoras de ensino quanto a
plataforma Moodle, tanto no EaD como no presencial, atualmente ja
utilizadas em mais de duzentas disciplinas de ensino de graduacgao e
pos-graduagao.

Definir critérios para classificar os departamentos de ensino com relagao
as necessidades de pessoal e infraestrutura.

Avaliar os indices de reprovagao, frequéncia insuficiente e evasao, por
disciplina e curso, para discussdo com os Coordenadores de Curso e
Diretores de Unidade.

Melhorar o desempenho dos alunos de graduagdo por meio da
consolidagdo do Programa de Acompanhamento Pedagdgico do
Departamento de Apoio Pedagogico e Avaliagdo (DPA) da Pro-Reitoria
de Ensino de Graduagao (PREG).

Aproximar as atividades dos bolsistas de graduagdo e de pos-
graduacéo, nas areas afins e nos projetos interdisciplinares de pesquisa
e extensao.

Melhorar o aproveitamento de vagas ociosas por meio da utilizagao da
nota do ENEM ou de outros critérios para ocupagdo das vagas
remanescentes.

Capacitar coordenadores e técnico-administrativos dos cursos de
graduacéo sobre o fluxograma administrativo da Instituicéo.

Realizar um amplo processo de divulgagédo dos cursos da UFSC para a
comunidade.

A UFSC vem, igualmente, ampliando? sua atuacéo na pos-graduacao.

Presentemente, sdo 56 op¢des de mestrado académico e 42 de doutorado.”* A
UFSC também tem possibilitado, por meio de seus cursos de pos-graduagao, a
especializagcédo, atualizagdo e reciclagem de profissionais que ja atuam no
mercado de trabalho, na forma de cursos de mestrado profissional e de cursos
de especializacao.

Como metas especificas para o ensino de pds-graduacéo, destacam-se:
Estimular a participagdo da UFSC no Programa de Formagao Doutoral
Docente (PRODOUTORAL), programa da CAPES de bolsas para
formacao de docentes.

Apoiar iniciativas de melhoria de desempenho em todos os programas
com mestrado e doutorado, para atingir nota igual ou superior a 4 na
avaliacdo da CAPES num prazo de até seis anos.

Ampliar o apoio ao corpo discente dos programas de pés-graduagao
para aumentar a taxa de sucesso e melhorar a qualidade de
dissertacdes e teses.

Discutir a possibilidade de mudar o perfil do professor, para que assuma
preferencialmente o papel de orientador de conhecimento a ser
adquirido ativamente pelos alunos tanto na graduagdo como na pés-
graduacéo.

Incorporar novas praticas pedagdgicas da pods-graduagdo de modo a
enfrentar os desafios colocados em grande parte pelo progresso
tecnologico.

O esforgo da Universidade na busca de novos patamares de qualidade

nos cursos de graduagdo e de pos-graduagcdo existentes, conforme

 Esse tema foi visto inicialmente no cap.1, se¢do 1.3.1.
* A lista dos programas esta disponivel em: www.prpg.ufsc.br/arquivos/Programasdepos.htm
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estabelecido na politica de ensino, deve estender-se aos cursos projetados
para o proximo quinquénio. Assim como ja se exige, para 0s cursos de pos-
graduacdo, um padrdao minimo de qualidade inicial quando da criagdo de um
NOVO curso, 0 mesmo deve ocorrer para 0s novos cursos de graduacdo. Os
instrumentos para isso estao disponiveis pela avaliacdo do SINAES, que pode
ser facilmente utilizado para avaliar unidades universitarias e departamentos.
Do mesmo modo, os estudos de viabilidade e de necessidade de criagéo de
novos cursos devem fazer parte dos novos projetos.

A partir dos planos das unidades universitarias, com apoio da
administragdo central, ha a intengdo de se criarem novos cursos durante o
proximo quinquénio. Apresenta-se no Quadro 2 uma listagem dos cursos
presenciais de graduagédo por unidade universitaria proponente. No caso dos
novos campi, ha centros que darao apoio aos novos cursos. Alguns cursos ja
estdo aprovados pela Universidade para inicio em 2010:

e Arquivologia, no Centro de Educacao;

e Geologia, Museologia, Antropologia e Licenciatura Indigena, para
formagao de professores de cultura indigena, no Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas;

e Engenharia de Energia, no campus de Ararangua;

e Ciéncias Biologicas em licenciatura noturna, do Centro de Ciéncias
Bioldgicas.

Quadro 2 - Novos cursos de graduagao previstos para 2010 a 2014

Periodo Centro Curso
2010 CCB Licenciatura em Ciéncias Biologicas (Noturno)
2010 CFH Antropologia, Geologia, Museologia, Licenciatura Indigena
2010 Ararangud | Engenharia da Energia
2010 a 2011 |CDS Educacdo Fisica (Noturno)
201022011 |CFM Meteorologia
201022014 |CED Arquivologia, Pedagogia (Noturno)
2010a 2014 | CSE Administragdo Publica, Servigo Social (Joinville)
2011 CCB Biociéncias (Diurno)
2011 a2012 |CCB e CTC |Bioengenharia
201122012 |CCE Design Veicular, Design em Preservagao Digital

Fonte:

Unidades Universitarias e PREG.

Entre as metas especificas para o desenvolvimento da pés-graduagao
durante o proximo quinquénio estao:

Reduzir de 11 para 7 o numero de programas com o conceito 3 na
avaliagao da CAPES.
Atuar junto aos programas ja consolidados, mas com conceito 4, visando
a subida para o conceito 5 o mais rapidamente possivel.

Promover o planejamento estratégico junto com os programas de
conceito 5, visando a obtencao do conceito 6 durante o quinquénio.

Expandir a oferta de Mestrados e Doutorados

Interinstitucionais

(MINTER / DINTER), apoiados pela CAPES, de 4 em 2009 para 10 em

2010.
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e Consolidar o Programa Multicéntrico em Ciéncias Fisiolégicas e o
Programa Multi-institucional em Nanotecnologia Farmacéutica.

e Apoiar a criagao de programas de pds-graduagado em redes.

e Desenvolver cursos de especializacao /ato sensu a distancia, tanto pelo
aumento do numero de alunos nos cursos e polos ja operantes em SC e
em outros estados como pelo reforco e abertura nas areas de Formacgao
de Professores, Saude da Familia, Gestdo Publica, “Escola que
Protege”, Farmacia etc.

Uma listagem de novos cursos de pos-graduagcdo € apresentada no
Quadro 3. Em nivel de pds-graduacdo, ha dois projetos ja aprovados pela
Universidade que aguardam avaliacao pela CAPES. Caso aprovados, iniciarao
também em 2010. Sdo os cursos de Doutorado em Arquitetura e Urbanismo e
de Mestrado Profissional em Gestdo Ambiental. O doutorado em Teoria
Comparada das Artes tera uma abordagem interinstitucional e binacional.

Quadro 3 - Novos cursos de pos-graduacao previstos para 2010-2014

Periodo Centro Curso
2010 CTC Mestrado Profissional em Gestdo Ambiental
2010 CSE Mestrado Profissional em Administracdo Universitaria
2010 CTC Doutorado em Arquitetura e Urbanismo

201022013 |CCE Doutorado em Design ¢ Expressdo Grafica

201022012 |CCS Pos-Graduacdo em Educacdo e Trabalho em Enfermagem
201022014 |CCE Doutorado em Teoria Comparada das Artes

2010a 2014 |CSE Doutorados em: Contabilidade, Economia, Servigo Social
201122013 |CCS Doutorado em Nutrigao

2011 a 2013 |CED Doutorado em Ciéncia da Informagao

201122013 |CTC Doutorado em Ciéncias da Computacao

2012 CDS Mestrado Profissional em Educagao Fisica

201222013 |CCA Pos-Graduagao em Engenharia Rural

201222013 |CFM Doutorado em Matematica

201222014 |CCB Doutorado em Ecologia

3.2. O servidor docente

Nesta secao, descreve-se inicialmente a evolugdo do corpo docente da UFSC
durante o periodo 2004 a 2009. Em seguida, sdo apresentados o plano de
carreira e descritos os critérios vigentes de contratagdo de docentes efetivos e
professores substitutos. Conclui-se a se¢do com as principais metas para o
periodo 2010-2014.

3.2.1. Composicao

No periodo de 2004 a 2009, o corpo docente da UFSC cresceu modestamente.
O numero de docentes efetivos aumentou de 1.552 para 1.634, com
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crescimento acumulado de 5,3%. Em termos anuais, isso significa
aproximadamente 1% ao ano. Os docentes substitutos que representavam um
acréscimo de 19,5% aos docentes efetivos para um acréscimo de 22% em
2008.

A adesao da UFSC ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e
Expansao das Universidades (REUNI), 2008 e 2009, e ao Projeto Universidade
Aberta do Brasil (UAB), 2008 e 2009, significou um aumento nas autorizagoes
para a realizacdo de concursos publicos nas carreiras docente e técnico-
administrativa. Nos caso do REUNI, sao 30 novos docentes em 2009, 70 para
2010, 150 tanto para 2011 como para 2012.

Houve, nesse periodo, uma significativa mudanga na composi¢cao de
titulacéo, pois a participagao dos docentes com doutorado passou de 68% para
83%, o que é ilustrado pela Figura 7. Nesse periodo, consolidou-se a politica
de requerimento minimo de doutorado para a maioria dos concursos.
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60%
50% -
40% -

83%
68%
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209 24% 2009
20% 14%
10% . 5% 2% 3%
1%
0%
Doutor Mes tre E specialista Graduado

Figura 7 - Percentagem de docentes segundo a titulagao — 2004 e 2009
Fonte: PREG - UFSC.

Essa qualificacdo do corpo docente da UFSC é complementada pelo
Programa de Formacgdo Pedagdgica (PROFOR), que tem por objetivo a
formagao pedagogica continuada, com especial atengdo para a psicologia e a
atualizagcado didatica. Embora enderecado a todo o corpo docente, esse
programa procura atingir mais especificamente os professores em estagio
probatério. Presentemente, o programa estd em fase de avaliagdo e de
reestruturagdo para ser executado na modalidade semipresencial.?

A composicado do corpo docente segundo o regime de trabalho mudou
levemente. O numero de docentes em dedicacdo exclusiva passou de 88%
para 91%, com a diminuigdo correspondente dos docentes em regime de 40
horas, de acordo com a Figura 8. Isso mostra que a estrutura do regime de
trabalho ja estava consolidada na significativa participacdo de docentes
integralmente dedicados as atividades académicas.

** Informagdes sobre o programa estio disponiveis em www.profor.ufsc.br.
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3.2.2. Plano de carreira

O plano de carreira do magistério superior federal esta estruturado conforme
determina o Decreto n° 94.664/1987, a Lei n° 11.344/2006 e a Lei n°
11.784/2008.%° A Resolugdo n° 035/CEPE/91, do antigo Conselho de Ensino
Pesquisa e Extensdo da UFSC, dispbe sobre os critérios de avaliacdo do
desempenho docente, para fins de progressdo na carreira. Ela ¢é
complementada pela Resolugdo n° 055/CEPE/94, que trata da Carreira do
Magistério e Regime de Trabalho na UFSC, definindo os regimes de trabalho
dos docentes da UFSC e estabelecendo normas para sua alteragéo.?”

Atualmente, como critério de selecdo e de contratagdo de novos
professores efetivos, a UFSC tem a politica de abertura de concurso apenas
para o cargo de Adjunto, sendo que o candidato deve ter a titulagido de Doutor.
Contudo, ha a preocupacdo com o numero de substitutos que, por variadas
razoes, ainda sao contratados com frequéncia.

A legislacdo interna da UFSC sobre a abertura de concursos publicos
para docentes efetivos presentemente é definida pelas resolugcbes de n°
005/CEPE/86, n° 032/CEPE/88 e n° 016/CEPE/92.2® Ao longo de 2009, esta
em andamento sua revisdo. Professores substitutos sdo contratados mediante
atendimento a Lei n°® 8.745/93, a Portaria n° 678/GR/98 e pela analise do Plano
de Trabalho de cada departamento académico.

Diante da nova realidade criada pela expansdao do numero de alunos via
REUNI e o projeto UAB, a UFSC se defrontara com dificuldades tais como a
escassez de profissionais para compor as inumeras bancas, os prazos legais a
serem cumpridos e as possibilidades concretas de questionamentos
administrativos e judiciais. A revisdo das resolugbes internas que
regulamentam a matéria torna-se urgente, e vem sendo encaminhada pelas
areas competentes, incluindo consultas a comunidade universitaria, como
forma de incorporar a experiéncia vivida no dia a dia as demandas da
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Figura 8 - Participacdo de cada regime de trabalho do corpo docente — 2004 e 2009
Fonte: PREG - UFSC
*% Legislacio atualizada disponivel em www.cppd.ufsc.br/leis_federais.htm.
*7 Legislago atualizada disponivel em www.prdhs.ufsc.br/index jsp?page=arquivos/legislacao.html.
¥ A regulamentagio da UFSC est4 disponivel em notes.ufsc.br/home.nsf/?0pen
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legislagao.

3.2.3. Critérios de contratacao

A expansao do corpo docente, no momento, ocorre em fungdo do REUNI. Em
2009, varios concursos tramitavam para contratagcao superior a 100 docentes,
com varios deles destinados para atuagao no Sistema Universidade Aberta do
Brasil (UAB). Para 2010 e 2011, ha previsdo de contratacdo de mais 150
docentes para cada ano, para atendimento aos cursos criados com 0s recursos
do programa. Seguindo as regras de contratagdo da UFSC, essas vagas serao
todas para docentes com a titulagcdo de doutorado.

Na recomposicdo do corpo docente, a constituicdo do banco de
professores equivalentes da UFSC, a partir de julho de 2007, como instrumento
de gestdo administrativa de pessoal, trouxe independéncia de autorizagéo
especifica para realizar concurso publico para o provimento de cargos de
professor do magistério superior e para a contratacdo de professor substituto.
Desde entdo, a UFSC teve autorizacdo automatica para abertura de concurso
em substituicdo a professor aposentado, falecido ou exonerado. Como
consequéncia, adotou-se um cronograma de abertura de concursos duas vezes
por ano.

Para a contratacdo de professores substitutos, de acordo com a
necessidade de cada departamento, a PREG autoriza a abertura do processo
seletivo. Esse processo, conforme cronograma do Departamento de
Desenvolvimento de Potencializagdo de Pessoas (DDPP), é feito via editais de
abertura com frequéncia semanal, sendo publicados em jornal de domingo e
com inscrigdes por cinco dias uteis.

3.2.4. Perspectivas

As metas mais especificas de selecdo, contratagcado e capacitagao de docentes
para o proximo quinquénio sao:

e Revisar as regras dos concursos para promover maior agilidade no
processo.

e Fortalecer a integragao das pro-reitorias no gerenciamento da carreira
docente.

e Atender as demandas de ensino resultantes da ampliagado de vagas dos
diferentes cursos.

e Consolidar o quadro docente dos novos campi.

e Viabilizar junto a Unido a contratacdo de professores efetivos, visando a
reducdo do numero de professores substitutos.

¢ Incluir a participacdo da pos-graduagao nos processos de contratagéo e
destinagédo de vagas para concursos.

e Buscar o regime de Dedicagdo Exclusiva para o maximo possivel de
membros do corpo docente, exceto nos casos em que, mesmo sem 0O
doutorado, o docente incorpora experiéncia e atuacdo profissional no
ensino de graduacgéo em areas definidas.
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e Promover a participagao de 100% dos novos docentes no PROFOR por
meio do oferecimento de cursos atrativos ou sob demanda.

e Incentivar a participagcdo em estagios de pds-doutorado, especialmente
dos docentes que atuam na pos-graduagéo stricto sensu.

e Atualizar e implementar o Plano Institucional de Formagédo de Quadros
Docentes (PLANFOR) da UFSC.

3.3. O servidor técnico-administrativo em educacgcao

A presente secdo trata da evolucdo do corpo dos servidores técnico-
administrativos, do plano de carreira que orienta o0 seu desenvolvimento
pessoal e profissional, o planejamento das novas contratagdes e as metas para
o periodo 2010-2014.

3.3.1. Composicao

Para fazer frente as crescentes demandas por servicos publicos de melhor
qualidade, oferecidos em maior quantidade, e apresentando niveis de
complexidade crescentes, tem sido necessario adequar o corpo de Servidores
Técnico-Administrativos em Educacao da UFSC a essas necessidades, tanto
em seus aspectos qualitativos como quantitativos.

Contudo, em razado de aposentadorias, evasdes e outras situagdes,
como a da substituicio de alguns cargos efetivos por trabalhadores
terceirizados, especialmente aqueles ligados as areas de limpeza, seguranga e
manutencgao da infraestrutura, a UFSC vé-se diante de um quadro de caréncia
e fragilidade na composi¢do de sua forga de trabalho. Além disso, parcela
significativa dos servidores encontra-se na iminéncia de cumprir requisitos para
a aposentadoria, e a Universidade deve enfrentar o risco de perder parte da
memoria da Instituicdo bem como de interrupgédo de parte de seus projetos. A
idade média dos STAEs em 2009 é 45,8 anos. Com idade acima de 55 anos,
portanto um grupo com alto potencial de solicitacdo de aposentadoria, ha 15%
do numero total de servidores.

Em 2008, a UFSC contava com 2.874 STAE, representando uma queda
de 124 servidores em comparacdao com 2004 ou, em termos relativos, uma
queda de 4%. Isso pode ser verificado com ajuda da Tabela 3. Essa queda, em
parte, reflete a estabilidade do numero de alunos de graduagao no periodo,
embora com um aumento no numero de professores ao mesmo tempo em que
ocorre a redistribuicdo de atividades departamentais dos STAE para os
docentes, com ajuda da informatiza¢do individualizada. Por conta do REUNI,
que levou a expansao do numero de alunos em 2009, é de se esperar um
aumento no numero de STAE nos proximos anos.

Tabela 3 — Servidores técnico-administrativos em educacao,
segundo o nivel de escolaridade — 2004 a 2008
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Nivel de
escolaridade 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Sem Escolaridade 1 1 0 0 0
1.° Grau Incompleto 345 384 361 282 256
1.° Grau Completo 178 150 161 186 173
2.° Grau Incompleto 259 321 346 145 126
2.° Grau Completo 952 809 866 948 946
Superior Incompleto 105 96 129 76 71
Superior Completo 1.147| 1.183| 1.064| 1.216| 1.302

Total 2998 | 2.942| 2.927| 2.853| 2.874

Fonte: Relatério de Gestao 2008

Com relacdo a escolaridade, ocorre para o nivel superior uma maior
participacdo, uma tendéncia observavel desde 2004. A estrutura em 2008
mostra 47% dos STAE com pelo menos parte do curso superior. Com pelo
menos o ensino meédio, tem-se 37%, nesse caso com participagao decrescente.
Isso mostra uma tendéncia de aumento do nivel educacional médio desses
servidores no periodo. Quando se abre o nivel educacional dos servidores com
nivel superior, conforme a Tabela 4, constata-se que ao redor de dois tergos
dos servidores de nivel superior apresentam pelo menos um curso de
especializacao, e 4% tem o nivel de doutorado.

A distribuicdo dos STAE por nivel de escolaridade do cargo mostra um
modesto crescimento na participagdo dos cargos de nivel superior. Conforme
os dados da Figura 9, a propor¢ao de servidores ocupantes dos cargos de nivel
superior passa de 26% em 2004 para 28% em 2008, ao mesmo tempo em que
ocorre uma queda na propor¢ao de servidores ocupantes de cargos de nivel
auxiliar, muitos deles extintos ou em extingdo, apds a publicagdo da Lei n°
9.632/2008. Essa necessidade de qualificagao de nivel superior, em principio, é
atendida com folga, pois, como se viu acima, a escolaridade com o nivel
superior era muito maior — 45% do total em 2008 — do que o nivel de
escolaridade dos cargos efetivamente exercidos.

Tabela 4 - Servidores ativos com escolaridade de nivel superior — 2008

Nivel de i
escolaridade Nimero| %
Graduacgao 442 34
Especializagéo 581 45
Mestrado 216 17
Doutorado 49 4
Total 1288 100

Fonte: SARH, SIAPE, dados de maio de 2008.
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Figura 9 - Servidores técnico-administrativos por nivel de
escolaridade do cargo — 2004 a 2008

Fonte: computado com base na Tab.3.1 do Relatério de Gestio 2008.

Aos servidores técnico-administrativos da UFSC, que ingressam no
cargo via concurso publico, aplica-se o regime de trabalho estatutario,
regulamentado pela Lei n° 8.112/1990. Sua jornada de trabalho é de quarenta
horas semanais, a excegao dos cargos relacionados na Portaria n.° 222-SRH-
MPOG/2008, bem como daqueles servidores a quem foi concedida reducéo da
jornada, no interesse da administragdo. Portanto, 93% dos servidores técnico-
administrativos cumprem jornada no regime de 40 horas semanais, numa
participacdo que €& estavel desde 2004, conforme o Relatorio de Gestdo de
2008 (UFSC, 2008b, p.29-30, Tab. 3.2).

Os dados sobre os STAE, apresentados acima, incluem também os
servidores do Hospital Universitario (HU) e dos colégios agricolas de Camboriu
e Araquari. O HU apresenta necessidades diferenciadas em relacdo ao
restante da universidade. Ja os colégios, como mencionado anteriormente,
estdo em processo de desligamento da UFSC. Ao final de 2008, os 1.225
servidores do HU representavam 42% do total da UFSC. Desse total, 50%
apresentavam pelo menos o nivel superior incompleto, o que representa trés
pontos percentuais de vantagem sobre a média da UFSC. Com relagdo a
distribuicdo por cargos, 38% eram de nivel superior, com 10 pontos percentuais
acima da UFSC como um todo. Dada a participagao dos colégios agricolas em
apenas 3%, o efeito de seu desligamento sobre os indicadores da UFSC, no
que diz respeito aos STAE, sera minimo.?*

Ao se subtrair do total da UFSC os servidores técnico-administrativos
que atuam no Hospital Universitario e nos colégios, contabilizam-se 1.558
STAE para atuarem no atendimento de 27.124 alunos matriculados nos varios
tipos de cursos como graduacéao, especializagao, mestrado e doutorado. Isso
representa uma relacédo de 17,4 alunos por servidor técnico-administrativo. Do
mesmo modo, a relagcado entre os 1.558 servidores técnico-administrativos e os
1.610 servidores docentes do ensino superior resulta no coeficiente 0,97.

O Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagéao
(PCCTAE) foi estruturado pela Lei n.° 11.091/2005. Por opcéo irretratavel dos

% Para mais detalhes sobre essa estrutura, ver UFSC (2008), em especial as tabelas de n. 3.1 a 3.7.
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titulares de cargos técnico-administrativos, foi enquadrada a maioria dos
servidores da UFSC, com excecao de apenas quatro servidores.

A capacitagao dos servidores, como processo permanente e deliberado
de aprendizagem, utiliza agdes de aperfeicoamento e qualificagdo com o
proposito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais
por meio do desenvolvimento de competéncias individuais. E, portanto,
atividade de formacgao do trabalhador para o exercicio de suas atividades. A
capacitacao é orientada pelas metas de formar para o exercicio do cargo, para
a atuacdo no ambiente organizacional e para o exercicio da fungdo com a
premissa basica de que o ser humano, ao transformar-se, transforma também
o0 ambiente no qual interage.

Na UFSC, o Plano de Capacitacdo € fundamentado por planejamento
semestral. Sao feitos levantamentos de necessidades de capacitagao junto aos
servidores técnico-administrativos, docentes, e ao corpo gerencial. A
programacao de cursos € apresentada periodicamente, mas, a qualquer
momento, a medida que surgem as necessidades, outros cursos sao
acrescidos. Conforme estabelecido acima no Objetivo 19, dentro das Politicas
de Gestdo para o proximo quinquénio, o Plano de Capacitagdo devera ser
integrado com os objetivos institucionais.

Os cursos de capacitagao profissional sdo constituidos por maodulos,
conforme estabelecido na Portaria Normativa n°® 017/GR/2008: (a) Mddulos
Especificos, que visam a capacitagao do servidor para o desenvolvimento das
atividades vinculadas ao ambiente organizacional em que atua e ao cargo que
ocupa; (b) Modulos Interambientais, que visam a capacitagdo do servidor para
o desenvolvimento de atividades relacionadas e desenvolvidas em mais de um
ambiente organizacional.

Além disso, possibilitam-se a participacao de servidores em cursos de
educacao formal, em seus diferentes niveis, e os afastamentos para participar
de estagios profissionais, cursos e eventos de curta duragédo, dentre outras
formas de capacitagdo, avaliados o interesse da administrag&o, as atribuicoes
do cargo e o ambiente organizacional.

3.3.2. Plano de carreira

O ingresso de servidor publico nos cargos da carreira técnico-administrativa
obedece aos procedimentos constantes da Lei n° 8.112, de 11/12/1990, que
dispde sobre o Regime Juridico Unico dos servidores publicos civis da Unido,
das autarquias e das fundagdes publicas federais. As normas gerais relativas a
concursos publicos foram estabelecidas pelo Decreto n°® 6.944, de 21/08/2009.
As contratacbes por tempo determinado para atender a necessidades
temporarias de excepcional interesse publico obedecem ao disposto na Lei n°
8.745, de 9/12/1993.

3.3.3. Critérios de contratacao

Os 583 funcionarios de servigos terceirizados representaram um acréscimo de
20% em relacdo aos 2.874 STAE de 2008, com um crescimento médio de
5,3% ao ano desde 2004. Dada a tendéncia de queda no numero de servidores
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técnicos, ha claramente uma tendéncia crescente na razao entre funcionarios
terceirizados e servidores técnicos. Do total de funcionarios terceirizados, 86%
prestam servigos em carga horaria de 40 horas.>

No que concerne aos trabalhadores terceirizados, a administracdo da
UFSC aponta para a substituicdo progressiva por servidores concursados.
Essa substituicdo decorre de Termo de Conciliacdo Judicial celebrado entre a
Unido e o Ministério Publico do Trabalho, determinando a substituicdo até o
final de 2010. Falecimentos e a rotatividade nas carreiras de menor atratividade
fazem com que a relagdo entre vagas autorizadas e o efetivo provimento ou
ingresso no servigo publico ndo seja direta. Além disso, nem sempre as vagas
autorizadas sdo completamente providas.

3.3.4. Perspectivas

O projeto REUNI da UFSC prevé a contratagdo de novos STAEs até 2011: 35
técnicos de nivel médio em 2010 e 20 em cada um dos dois anos seguintes.
Do mesmo modo, estdo previstas 60 contratacdes de técnicos de nivel superior
para 2010 e 20 para cada um dos dois anos seguintes.

Para os proximos cinco anos, as metas especificas na area de gestao de
pessoas sao:

e Concluir o estudo das rotinas de trabalho, buscando a integragao e
melhoria dos processos e o aprimoramento do nivel de qualidade dos
trabalhos realizados.

e Avaliar e analisar novas metodologias de operacionalizagédo dos
pagamentos de remuneragdes e beneficios.

e Desenvolver mecanismos para a integragdo dos sistemas na area de
pessoal.

e Analisar as resolugdes internas, com base no estudo das rotinas de
trabalho.

Do mesmo modo, as metas especificas para a potencializacdo de
pessoas sao:

e Viabilizar discussbes acerca das responsabilidades no gerenciamento
da forca de trabalho terceirizada na UFSC.

e Propor e viabilizar a revitalizacdo de agdes de capacitagao tais como a
formagao a distancia, novos moédulos profissionalizantes, novos cursos
de educacao formal ao nivel de especializagao, bem como estudar a
possibilidade de oferecer a comunidade mddulos de capacitagdo em
horarios alternativos.

e Prosseguir na revisdo da legislagdo da UFSC que regulamenta o
gerenciamento das carreiras dos servidores técnico-administrativos e
docentes.

e Concluir a fase de aplicabilidade da metodologia do dimensionamento
de pessoal nas Unidades Académicas e dar continuidade ao estudo nas
Unidades Administrativas e no Hospital Universitario.

3% Ver UFSC (2008, Tabela 4.2).
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Participar no desenvolvimento, acompanhamento, melhoria e integragéo
dos sistemas informatizados de administracdo de recursos humanos, de
forma a possibilitar dentre outros procedimentos, a implantacdo do
Programa de Avaliacdo de Desempenho dos servidores técnico-
administrativos em educagdo e o controle e gerenciamento dos
processos de solicitacdo de pessoal e de requerimentos de remocao.
Articular com os Ministérios da Educagdo e do Planejamento,
Orcamento e Gestao a busca de um melhor gerenciamento das carreiras
técnico-administrativa e docente e dos procedimentos pertinentes a
UFSC.

Por fim, para a area da saude do servidor, tanto os docentes como os

técnico- administrativos em educacgao, as metas especificas séo:

Implantar o Sistema de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal
(SIASS), conforme estabelecido pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao.

Construir area fisica exclusiva para o Departamento de Desenvolvimento
e Atengdo a Saude, englobando as atividades do Sistema de Atencao a
Saude do Servidor Publico Federal (SIASS).

Manter e supervisionar o plano de saude suplementar oferecido pela
UFSC;

Propor e implementar agdes conjuntas de corresponsabilidade entre
gestores envolvidos e os servidores, numa visdo institucional mais
ampla.

Incentivar o servidor para ser o agente norteador das agdes sociais, de
saude e de seguranca.

Manter agcbes administrativas e técnicas centralizadas com corpo técnico
especializado, evitando duplicidade de meios para fins idénticos,
racionalizando recursos.

Descentralizar acdes operacionais especificas na area de saude e
seguranga laboral, aumentando a participacdo dos servidores no
processo.

Garantir a equidade dos servicos a todos os servidores ativos e
aposentados.

Participar de amplo programa de preparagao para a aposentadoria.
Reavaliar os riscos em todos os ambientes de trabalho da UFSC.

3.4. O corpo discente

O exercicio da formacdo do ser humano na UFSC é feito com forte

preocupacao social, especialmente com os membros do corpo discente que
tém dificuldade econémica de se manterem na universidade. Ao mesmo tempo,
muitos alunos, independentemente de sua capacidade econdmica, tém
dificuldades de acompanhar seus respectivos cursos por variadas razoes,
mesmo tendo sido aprovados em processos seletivos de graduacdo e pos-
graduacédo, em boas colocagdes. Isso leva a Universidade a desenvolver
programas tanto de apoio financeiro, via bolsas, como de apoio pedagdgico.
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Além disso, a Universidade oferece também apoio psicolégico, requerido
em variadas situacodes, tanto por questdes de saude como por dificuldades de
aprendizagem.

Outra area de agdes da Universidade, no que se refere ao seu corpo
discente, é o apoio material a representagao e a convivéncia estudantis, dada a
impossibilidade legal de haver cobranga de contribuigdes estudantis para esse
fim.

Por fim, o acompanhamento dos egressos é importante ndo apenas
pelas demandas de educacgao continuada como pela possibilidade de os ex-
alunos fornecerem importantes informagdes sobre a adequacado da formacéao
gerada no ambito da Universidade.

3.4.1. Programas de apoio pedagdgico e financeiro

A UFSC proporciona apoio pedagogico a seus estudantes por meio das pro-
reitorias de Ensino de Graduacdo (PREG), de Pdés-Graduagao (PRPG), de
Pesquisa e Extensdo (PRPE) e de Assuntos Estudantis (PRAE). Destaca-se
nessa atividade o Programa de Apoio Pedagogico, em que se oferecem aulas
extracurriculares de nivelamento e de refor¢o para alunos com dificuldades de
aprendizagem.®' E um programa amplamente divulgado entre os estudantes, e
que se encontra em funcionamento. A UFSC também dispde de um programa
de relacionamento entre estudantes de graduacao e pés-graduagdo, em que os
estudantes de mestrado e doutorado participam do Programa de Apoio
Pedagogico e, para isso, recebem bolsa.

Para os proximos cinco anos, as metas a serem buscadas no apoio
pedagdgico, psicoldgico e financeiro sao as seguintes:

o Estabelecer critérios e implementar programas de acompanhamento do
desempenho dos alunos ingressantes pelas agdes afirmativas;

e Ampliar os programas de apoio psicoldgico ao estudante;

e Fortalecer o Programa Bolsa Permanéncia, o apoio para material escolar
de alto custo, os subsidios do Restaurante Universitario, a Moradia
Estudantil, o Programa de Auxilio Moradia, na forma de auxilio
financeiro, o reembolso de exames e consultas ndo atendidos no SUS,
aquisicdo de medicamentos, Oculos, proteses dentarias ou similares e
beneficios tais como passagens para tratar de assuntos de saude;

e Fortalecer o apoio financeiro aos alunos de graduagao e pés-graduacgao.

3.4.2. Estimulos a permanéncia

As metas para o apoio a permanéncia sao as seguintes:

e Socializar as informagdes necessarias para a permanéncia do estudante
na UFSC.

¢ Orientar nas Situagdes de Saude Mental.

e Cadastrar alunos com interesse em ministrar aulas particulares.

3! Ver www.apoiopedagogico.ufsc.br.
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e Oferecer bolsas para a realizagdo de Curso Extra-Curricular de Linguas
Estrangeiras.

e Oferecer disciplinas pelo Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas na
area de orientagao profissional e planejamento de carreira para todos os
alunos da UFSC.

3.4.3. Organizacao estudantil

Outra grande area de acbes direcionadas ao corpo discente, 0 apoio a
representacéo estudantil, envolve o didlogo e o apoio aos estudantes e aos
diferentes tipos de entidades estudantis: Diretério Central dos Estudantes,
Centros Académicos, Empresas Juniores e entidades de consultoria e
assisténcia formadas por estudantes, Programa de Educacdo Tutorial
(www.interpet.ufsc.br), Pastorais Universitarias, Mobilidade Estudantil e
Egressos da UFSC. Esse apoio é realizado por meio do registro das
representagdes discentes, eleitas pelos estudantes dos cursos de graduacao,
junto aos 6rgaos deliberativos da UFSC e do registro e arquivamento dos
processos administrativos de carater disciplinar relativos a Resolucao
CUn/017/1997 (tinyurl.com/kq74xw), que trata das questbes estudantis. O
ponto inicial para essas informagdes € a Central do Aluno (www.ufsc.br/paginas
/aluno.php).

3.4.4. Acompanhamento dos egressos

Por fim, a UFSC tem se preocupado em acompanhar e em fornecer
educacéao continuada aos egressos. A partir de iniciativas recentes, dentre elas
a do Curso de Graduagédo em Engenharia Quimica, que possui um portal
destinado aos egressos,> o Departamento de Integracdo Académica e
Profissional da PREG e o Nucleo de Processamentos de Dados vém, desde
2008, trabalhando em um Portal de Egressos da UFSC, que devera ser a base
dessa atividade nos proximos anos. O cadastro dos ex-alunos compora uma
base de dados que, junto como novo portal, funcionara como um elo entre os
egressos € a UFSC para acompanhamento, estudos e analises, promocao de
um relacionamento continuo entre a Instituicdo e seus ex-alunos, avaliagao da
adequacao da formacgao profissional oferecida pela UFSC e coleta de opinides
dos egressos.

A UFSC oferece regularmente, em diferentes centros de ensino, cursos
de especializacdo e de extensdo voltados para o nivel superior. Em varias
areas, em especial na tecnoldégica e na de saude, a Universidade
presentemente ainda é a unica fonte de ensino superior na regido da Grande
Florianopolis. Isso significa que o publico para esses cursos é, em grande
parte, constituido de egressos da UFSC.

Uma das metas especificas de acompanhamento de egressos para o
préximo quinquénio, em complemento ao estabelecido nas politicas de ensino,
€ a criacdo de um portal de internet para cadastro e acompanhamento dos

32 Em www.eng.ufsc.br, clicar em Ex-alunos.
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egressos da UFSC. Outra meta importante € a ampliagdo do numero de cursos
de formacéao continuada.

3.5. Gestao e planejamento institucional

A gestdo central da UFSC ¢é feita via 6rgaos deliberativos e 6rgaos
executivos.®® Os 6rgaos deliberativos sdo o Conselho Universitario (CUn), para
deliberacdo no nivel mais alto na prépria Universidade, as camaras, com
funcdo deliberativa nas areas académicas, e o Conselho de Curadores, com
funcao fiscalizadora. Os 6érgaos executivos sao a Reitoria, a Vice-Reitoria, seis
Pré-Reitorias e trés Secretarias Especiais, conforme a Figura 10.

A Universidade esta organizada em departamentos, que, por sua vez,
estdo agrupados em onze Unidades Universitarias, chamadas de Centros. Os
trés novos campi de Ararangua, Curitibanos e Joinville estdo ligados
diretamente a Reitoria.

3 Ver o Titulo III do Estatuto da UFSC. Também 6rgéos deliberativos sio as camaras de Ensino de
Graduagdo, de Pos-Graduagido, de Pesquisa e de Extensao. Elas foram apresentadas na se¢@o 2.3, acima,
que trata da Organizag@o Didatico-Pedagdgica.
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Conselho Universitario

Conselho de
Curadores
Campus de Ararangué REITOR
Campus de Curilibanos
Campus de Joinville VICE-REITOR
Secratarias aJPrﬂ-Raitnrias Unidades U}liwrsitérias
Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas
Secrelaria de Cultura e Arte Centro de Ciéncias Bioldgicas
Secretaria de Relagdes Inslitucionais e Internacionais Centro Tecnolégico
Secrelaria de Planejamento e Finangas Cenlro de Ciéncias da Saide
Pra-Reitoria de Ensino de Graduagao Cenlro de Desporlos
Pré-Reitoria de Pas-Graduagao Centro de Ciéncias Agrarias
Pré-Reitoria de Pesquisa e Extenséo Centro de Ciéncias Juridicas
Pro-Reitoria de Assuntos Esludantis Centro Socio-Econdmico
Pré-Reitoria de Desenvolvimento Humano e Social Centro de Ciéncias da Educagdo
Pro-Reitoria de Infraestrutura Centro de Filosofia e Cigncias Humanas
Centro de Comunica¢do e Expressdo

Figura 10 — Organograma administrativo da UFSC
Fonte: UFSC — SEPLAN.

3.5.1. Orgaos deliberativos

Como o¢rgao deliberativo maximo, o Conselho Universitario é
responsavel pela definicho das diretrizes da politica universitaria,
acompanhando sua execuc¢ao e avaliando os seus resultados. Fazem parte do
CUn o Reitor, como presidente, o Vice-Reitor, como vice-presidente e os proé-
reitores e secretarios especiais ligados a ensino, pesquisa e extensio; os
diretores das Unidades Universitarias, representantes das camaras de Ensino
de Graduacédo, de Pds-Graduacao, de Pesquisa e de Extensdo; professores
representantes de cada Unidade Universitaria, um professor representante dos
Professores de Educacdo Basica da UFSC, representantes dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educacgao, representantes do Corpo Discente e de
seis representantes da Comunidade Externa.
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As principais competéncias desse 6rgao colegiado sao de exercer como
orgao deliberativo, consultivo e normativo a jurisdicdo superior da Universidade
em matéria de ensino, pesquisa, extensao e administracao e julgar, em grau de
recurso, 0s processos originarios das camaras. Além disso, cabe ao Conselho
reformar o Estatuto, aprovar o Regimento Geral da Universidade e reforma-lo;
aprovar as normas e diretrizes sobre o regime de trabalho do pessoal docente
e apreciar os planos plurianuais de atividades universitarias, apresentados pelo
Reitor.

Especificamente no que se refere a fiscalizagao econdmica e financeira,
a UFSC dispde de um Conselho de Curadores, de cunho deliberativo e
consultivo, composto de membros da carreira do magistério escolhidos pelo
Conselho Universitario, de representante do Corpo Discente e de um
representante dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo da
Universidade Federal de Santa Catarina, além de um representante de
empregadores e um de sindicatos com sede no Estado de Santa Catarina.

Sao competéncias do Conselho de Curadores: aprovar as normas de
seu funcionamento; acompanhar e fiscalizar a execucao orgcamentaria; aprovar
a prestacao de contas anual da Universidade; aprovar e fiscalizar a abertura de
créditos adicionais; aprovar e fiscalizar acordos ou convénios, aprovar a
proposta orgamentaria e o orgamento analitico da Universidade, entre outras.

3.5.2. Orgaos executivos

Os 6rgaos executivos da UFSC, como a outra parte essencial da gestdo central
da Universidade, sdao compostos de seis pro-reitorias e trés secretarias
especiais, além do gabinete do Reitor. As proé-reitorias s&o as seguintes: (1)
Ensino de Graduacdo, (2) Pds-Graduagao, (3) Pesquisa e Extensao, (4)
Assuntos Estudantis, (5) Desenvolvimento Humano e Social, (6) Infraestrutura.
As trés secretarias especiais sao: (1) Cultura e Arte, (2) Relagbes
Internacionais e Institucionais, (3) Planejamento e Finangas. A Secretaria de
Planejamento e Finangas € apresentada na préxima seg¢ao junto com a
descrigao do planejamento institucional e da autoavaliagdo da UFSC.

Secretaria de Cultura e Arte

O objetivo da Secretaria de Cultura e Arte (SeCArte) € fomentar na
UFSC um ambiente artistico-cultural ousado e vibrante, ampliando as agées da
Instituicdo como um centro irradiador da arte e da cultura em Santa Catarina e
revigorando o panorama artistico e cultural de Floriandpolis. Sua misséo é
propiciar a construgdo de um ambiente cultural que seja um centro irradiador
de cultura e arte a comunidade interna e externa a UFSC. Dentre as suas
metas especificas para os proximos anos, destacam-se:

¢ Revitalizar e estimular o melhor aproveitamento de espacos fisicos
culturais existentes na Universidade.

Aumentar a produgado em artes cénicas e audiovisual.

Consolidar a realizacdo de eventos artistico-culturais anuais de

relevancia e visibilidade.

e Consolidar a realizagdo de projetos e programas culturais permanentes

e de carater rotineiro.
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Fortalecer a Orquestra e Madrigal da UFSC.

Finalizar a reforma do Museu Universitario.

Consolidar Centro de Documentario do DAC

Estimular agdes de reestruturagdo da Editora Universitaria na busca de
maior visibilidade e competitividade ao nivel nacional.

Implantar novas linhas editoriais na Editora Universitaria

Incentivar a criagao e o pleno desenvolvimento de cursos de graduagao
na area artistica.

Buscar mecanismos de auxilio financeiro adicional aos projetos e
producdes culturais realizados na UFSC.

Propor mecanismo para melhorar o aproveitamento de horas de
atividades culturais como créditos extracurriculares.

Secretaria de Relagoes Internacionais e Institucionais

A Secretaria de Relagdes Internacionais e Institucionais (SINTER) tem
como objetivo estimular a participagdo dos diversos setores da UFSC nas
atividades de natureza académica, técnico-cientifica, cultural e administrativa,
no sentido de estabelecer parcerias em intercAmbios com universidades e
outros organismos nacionais e internacionais visando a contribuir para a
valorizacdo da ciéncia e do pensamento critico e para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico. Suas principais atribuigdes sao:

Estimular a mobilidade estudantil por meio de informacbdes sobre
oportunidades aos alunos da UFSC;

Elaborar, propor e coordenar a execugao das politicas de cooperagao
institucional e internacional;

Promover o intercambio cientifico, tecnoldgico, cultural, artistico e
filosofico com outras instituigdes nacionais e internacionais;

Orientar os interessados sobre a formalizagdo de parcerias, programas
de intercambio e outras oportunidades;

Manter um banco de dados atualizado com informacdes sobre as
instituicbes estrangeiras e nacionais conveniadas, bem como 06rgaos
internacionais e nacionais de fomento a pesquisa e ao desenvolvimento
de projetos;

Informar e orientar a comunidade académica sobre as oportunidades de
intercambio no Pais e exterior;

Incentivar e auxiliar professores, alunos e pesquisadores a elaborarem
Acordos de Cooperacao e participarem de atividades internacionais, tais
como desenvolvimento de projetos conjuntos com instituicbes
estrangeiras e nacionais;

Coordenar e administrar atividades de Cooperacao Internacional e
Interinstitucional, incentivando o ensino e a pesquisa, incrementando a
insercdo da UFSC no cenario internacional, para que se fortalecam a
cooperagao e a interacdo com instituicbes de ensino superior no
exterior;

Promover o intercambio cientifico, tecnoldgico, cultural, artistico e
filosofico com outras instituigdes nacionais e internacionais;

Auxiliar estudantes, professores e pesquisadores estrangeiros,
participantes de programas de intercambio internacional, na
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regularizagcao de sua situacdo no Brasil, no que se referem a moradia,
vistos, atividades culturais etc.;

Orientar os estudantes estrangeiros a efetuarem suas matriculas e
interagirem com a comunidade universitaria e a sociedade em geral;
Aprofundar o relacionamento com os organismos definidores de politicas
para o ensino, a pesquisa e a extensao;

Fortalecer o relacionamento com organizagdes da sociedade civil,
associacoes de classe e outras;

Estabelecer politicas de cooperagdo com organismos de estado
(prefeituras, governo do estado, governo federal) visando a acordos de
cooperacgao inerentes aos interesses da UFSC.

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao

A Pro-Reitoria de Ensino de Graduagdo (PREG) tem por objetivo
administrar as politicas e ag¢des relacionadas aos cursos de graduagao e
educagao basica em consonancia com o0s ideais expressos na missao da
UFSC. Nessa perspectiva, suas principais atribuicoes sao:

Coordenar a execucdo das acgdes inerentes a politica de ensino de
graduacdo — tanto na modalidade presencial quanto na modalidade a
distancia —, de ensino médio, fundamental e pré-escolar, definidas pelo
Conselho Universitario, visando ao seu desenvolvimento;

Coordenar o desenvolvimento das atividades de ensino, bem como o
sistema de matricula, os estagios curriculares e o0 ingresso nos cursos
de graduagao na UFSC;

Assessorar os gestores académicos, comissdes e grupos de trabalho
em procedimentos administrativos e no desenvolvimento de programas
e projetos voltados para os cursos de graduacgao e educagéao basica;
Propor e coordenar as formas de acesso aos cursos de graduacao e de
educacéao basica, a programas de bolsas académicas de graduagao e
estagios curriculares;

Registrar e gerenciar as atividades de planejamento académico, as
informagdes e dados relativos a graduagcdo e educagdo basica, bem
como expedir documentos diversos;

Propor instrumentos para a elaboragdo e atualizacdo periddica de
planos plurianuais de desenvolvimento dos cursos de graduacéo e da
educacao basica;

Implementar e desenvolver politicas e programas referentes as
atividades de ensino, em conjunto a outras Pré-Reitorias.

Pré-Reitoria de Pés-Graduagao

A Pro-Reitoria de Pds-Graduacédo (PRPG) auxilia o Reitor em suas

tarefas executivas na area do ensino superior ao nivel de pos-graduagao, que
compreende duas grandes modalidades: pés-graduacdo stricto sensu, em
programas que oferecem cursos de mestrado, mestrado profissional e de
doutorado; pos-graduagao lato sensu, que oferece cursos de especializagao.
As principais atribuicbes da PRPG s3o:
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Propor e coordenar a implementacao de politicas para a Pés-Graduacgéao
na UFSC;

Coordenar as atividades relacionadas com a criacdo, funcionamento,
acompanhamento e avaliagdo dos cursos de pos-graduagdo stricto
sensu;

Acompanhar e coordenar os programas de capacitacdo docente da
UFSC;

Presidir o Comité de Gestao dos Recursos PROF/CAPES;

Orientar e distribuir os recursos da CAPES para os cursos de pos-
graduacéo inseridos no PROF de acordo com as diretrizes emanadas do
Comité Gestor, bem como encaminhar as prestacbes de contas
pertinentes;

Efetuar e controlar e pagamento dos bolsistas da CAPES (PROF e
REUNI) e prestar contas desses pagamentos aos 6rgaos competentes;
Analisar e encaminhar processos para emissao de diplomas de
mestrado e doutorado e de certificados de pos-doutoramento;

Analisar e encaminhar processos para reconhecimento e revalidagao de
titulos de pods-graduagao obtidos em outras instituicbes do Pais e do
exterior;

Coordenar as atividades relacionadas com a criagcdo, funcionamento,
acompanhamento e avaliagdo dos cursos de pds-graduacéo lato sensu;
Analisar e encaminhar processos para emissao de certificados de
especializagao;

Propor e coordenar o plano de capacitacdo docente da UFSC.

Pré-Reitoria de Pesquisa e Extensao

A Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensao (PRPE) visa a contribuir para a

concretizacdo e o fortalecimento do papel social da UFSC nas areas de
pesquisa, extensdo e inovagao tecnoldgica por meio de politicas institucionais,
do desenvolvimento e manutengao de sistemas de informag&o sobre projetos e
atividades relacionados a essas areas, com divulgacdo dos resultados das
pesquisas e extensdes realizadas no ambito da Universidade.

Dentre as competéncias da PRPE, no tocante a area da pesquisa, estao:
estimular as atividades de pesquisa na UFSC,;

estruturar e organizar formalmente a pesquisa na UFSC;

buscar novas parcerias de pesquisa intra e extramuros;

fortalecer as parcerias ja existentes com érgéaos de fomento a pesquisa;
propor a autoridade competente a formalizacdo de convénios a serem
celebrados com outros organismos, quando relacionados com a sua
area de competéncia, procedendo ao seu acompanhamento;

ampliar a divulgacéo das pesquisas e seus resultados para a sociedade,
dentre outras atividades que venham a ser delegadas.

Dentre as competéncias da PRPE, no tocante a extensao estéo:
estimular o desenvolvimento de projetos de extensdao junto a
comunidade interna e externa a UFSC;

estruturar e organizar formalmente o desenvolvimento das ag¢des de
extensdo na UFSC;



67

manter intercAmbio com outras entidades, visando ao desenvolvimento
da extenséo;

fortalecer as parcerias ja existentes com érgaos de fomento a extensao;
propor a autoridade competente a formalizacdo de convénios a serem
celebrados com outros organismos, quando relacionados com a sua
area de competéncia, procedendo ao seu acompanhamento;

ampliar a divulgagcao das ag¢des de extensao e seus resultados para a
sociedade, dentre outras atividades que venham a ser delegadas.

emitir portarias e outros atos administrativos que se fagam necessarios a
consecucgao das atividades da respectiva area.

Em relagdo as inovagdes tecnoldgicas, compete a PRPE, via seu

Departamento de Inovagéo Tecnoldgica:

disseminar na UFSC a cultura de busca em bancos de patentes;
estimular a elaboragédo de uma plataforma de patentes da Universidade;
estabelecer regras de controle da informacgao tecnolégica durante e apos
aP&D

disciplinar a relagdo da UFSC com instituicdes publicas e privadas com
relagao a
titularidade (titularidade conjunta, patente derivada);

garantir a participagdo da UFSC e seus pesquisadores no resultado
econdmico da
exploragéo dos produtos (negociagao de contratos);

definir o interesse da Instituicdo no pedido de patente durante o prazo de
prioridade (um ano);

oferecer a disciplina Propriedade Intelectual aos cursos de graduagéao e
como disciplina optativa aos diferentes cursos de pds-graduacao.

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) tem por misséo

desenvolver agdes institucionais, pedagdgicas e académicas, direcionadas ao
acesso, a permanéncia e a conclusao de discentes matriculados nos cursos de
graduagéo presenciais da UFSC, em articulagdo com as demais estruturas
universitarias. As atribuicées principais desta Unidade sao:

Coordenar a execugao das acgdes inerentes a politica de assuntos
estudantis, definida pelo Conselho Universitario, zelando pelo
cumprimento das normas pertinentes;

Propor e acompanhar a execucado de acbes da politica de assuntos
estudantis da Universidade, principalmente no que se refere ao acesso,
a permanéncia e a conclusdo do curso de graduacéo presencial, nas
seguintes areas: moradia estudantil; alimentacéao; transporte; assisténcia
a saude; inclusdo digital; cultura, esporte e lazer; apoio pedagdgico;
movimentos estudantis; politicas sociais e gestao de contratos;
Desenvolver estudos e projetos visando a melhoria administrativa, ao
desenvolvimento organizacional e ao aprimoramento de gestdo,
relacionados a politica de assuntos estudantis;

Planejar, coordenar e avaliar a execugao das atividades inerentes aos
planos, programas e projetos vinculados a politica de assuntos
estudantis;
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e Estimular a implementacdo de planos, programas e projetos junto a
comunidade estudantil;

e Manter intercambio com outras entidades, visando ao desenvolvimento
de atividades e servicos de interesse da comunidade estudantil;

e Propor e desenvolver politicas de beneficios da Universidade, dirigida a
comunidade estudantil;

e Propor a autoridade competente a formalizacido de convénios a serem
celebrados com outros organismos, quando relacionados a sua area de
atuacao, procedendo ao seu acompanhamento;

e Apoiar e divulgar a realizacdo de eventos de interesse da comunidade
estudantil.

Pro-Reitoria de Desenvolvimento Humano e Social

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento Humano e Social (PRDHS) auxilia o
Reitor em suas tarefas executivas na area de gestdo de desenvolvimento
humano e social, destinada a melhoria do nivel de qualidade de vida no
trabalho dos servidores docentes e técnico-administrativos. A PRDHS tem o
compromisso de preparar os Servidores Técnico-Administrativos em Educacéao
e Docentes para o enfrentamento dos desafios internos, de forma capaz e
contributiva, visando a prestar o melhor desempenho de suas atividades no
atendimento com presteza e competéncia no crescimento e desenvolvimento
das demandas emanadas da comunidade universitaria. Sua atuacido esta
fundamentada nos seguintes objetivos:

e Manter servidor profissionalizado, responsavel, eficiente, eficaz e
democratico para construir e desenvolver a Instituicdo em suas tarefas
de ensino, pesquisa, extensao e administracao.

e Assegurar que a Instituicao conte com uma forga de trabalho qualificada
e flexivel, para lidar com novas tecnologias e perspectivas.

e Consolidar o uso de indicadores objetivos de desempenho dos
servidores e sua avaliacio.

e Assegurar a Instituicdo uma gestao qualificada das questdes relativas a
saude, seguranca no trabalho e assisténcia social do servidor.

e Sistematizar e operacionalizar mecanismos e procedimentos no
encaminhamento da prestacéo de servicos da PRDHS.

Pro-Reitoria de Infraestrutura

A principal missdo da Pro-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA) é
contribuir com a administracdo da UFSC com énfase na infraestrutura e
servigos basicos necessarios ao pleno desenvolvimento das atividades de
Ensino, Pesquisa, Extensao e Gestao. Suas atribuicbes sao de supervisionar a
execucado das acgdes inerentes a politica de administracdo da Universidade
Federal de Santa Catarina, definidas pelo Conselho Universitario, zelando pelo
cumprimento das normas pertinentes, propor € acompanhar a execucao das
politicas de gestdo da Universidade no que se refere aos seguintes critérios:

e Seguranca Fisica e Patrimonial da UFSC;
e Material, Servigos Gerais, Arquivo e Digitalizagao;
e Espaco Fisico e projetos de engenharia, urbanisticos e arquiteténicos;
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Servigo de conservacado e manutencao fisica e patrimonial da UFSC;
Tecnologia da informagédo e comunicagao;

Trabalhos graficos para as unidades académicas e administrativas;
Produgdo de animais de laboratério em quantidade e qualidade para
atender a demanda nas areas de ensino, pesquisa e extensao;
Recebimento, tombamento e controle de todo material permanente;

e Regularizagdo dos imoveis;

¢ Organizacdo, manutengcdo e atualizagdo do acervo informacional da
Universidade, depositario da producao filoséfica, literaria, cientifica
tecnologica da comunidade universitaria.

3.5.3. Planejamento e autoavaliagao

Esta se¢do abordara os érgaos de planejamento, a Comissao Proépria de
Avaliacgéo e o ciclo de planejamento.

Orgaos de planejamento

A adogao do planejamento como ferramenta de gestdo institucional pode ser
observada na Universidade Federal de Santa Catarina desde sua fundacdo em
1960. Na gestdo do Professor Ferreira Lima, o programa de Reestruturagao
das Universidades, instituido com o Decreto-Lei n® 53, de 18/11/66, levou a
criacdo de um grupo de trabalho, pela Portaria n°® 392/66, com o objetivo de
desenvolver um Plano de Reestruturacdo da UFSC. Em 1967, o Plano é
finalizado, sendo aprovado posteriormente no Conselho Federal de Educagao
pelo Decreto n° 64.824, de 15/06/ 69.

No inicio da década de 70, constitui-se a Sub-Reitoria de Planejamento,
o6rgao central com o objetivo de preparar a previsdo, programagao e
acompanhamento das atividades da Universidade.

No final dessa década, é criada a Coordenadoria de Planejamento,
vinculada a Proé-Reitoria de Administragdo. Dentre as acgbes basicas
desenvolvidas pela Coordenadoria, pode ser ressaltado o processo de acelerar
as construgdes no Campus Universitario, com a finalidade de propiciar,
principalmente ao ensino e a pesquisa, as condi¢gdes desejaveis para o alcance
de seus objetivos. Concomitantemente, foi estabelecido o Sistema de
Informacgdes de Planejamento e Geréncia, objetivando o encaminhamento das
prioridades administrativas a uma rapida e efetiva evolugao.

Ja no inicio dos anos 1980, é formada a Assessoria de Planejamento
(ASSEPLAN), 6rgao encarregado das atividades de planejamento, utilizagao e
distribuicdo do espago fisico na UFSC. A composigdo da ASSEPLAN abrangia
as areas de Informatica, Espaco Fisico, Estudos Urbanisticos e um escritério
Técnico-Administrativo. Na gestdo seguinte, em 1985, é constituida a Pro-
Reitoria de Planejamento que passa a elaborar os planos de acdao da UFSC
com a participacao de pro-reitores, ETUSC e diretores de Centro.

No inicio dos anos 90, as ag¢des ligadas ao Planejamento sao
reforcadas, sob responsabilidade da Secretaria Especial de Planejamento,
adotando os modelos de planejamento participativo. No final da década, adota-
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se a perspectiva dos planos institucionais, uma vez que se consolida a ideia de
que por meio desses planos chega-se ao planejamento operacional.

O século XXI trouxe novos desafios para a gestdo universitaria,** e os
movimentos de planejamento orientaram-se pela emergéncia do ensino a
distancia e o desenvolvimento das IFES com a implantagdo do REUNI.

A partir de 2008, foi iniciado o processo de implementagcdo de
planejamento num horizonte que contempla pelo menos dez anos. Para
reforcar essa atividade, houve uma reorganizagdo da area de planejamento,
surgindo entdo a propria Secretaria de Planejamento e Finangas (SEPLAN),
com base nos entdo extintos Programa Integrado de Planejamento, ligado a
Reitoria, e Pro-Reitoria de Administracdo, Orgamento e Financas.

Na area de planejamento, a SEPLAN tem como competéncias a
realizacdo do planejamento institucional, a criacdo de padrdes de gestao
integrada, que envolvem a qualidade, meio ambiente, seguranga e saude no
trabalho e responsabilidade institucional, bem como a implementacao de
feedback de suas execugdes por meio da coordenacdo de avaliagao
institucional. Uma competéncia com especial destaque € a promocao da
racionalizacdo no uso de recursos. Isso envolve a elaboracdo de padrbes e
critérios para licitacbes, aquisicbes e uso de construgcdes, equipamentos e
materiais permanentes e de consumo da Universidade, sendo desenvolvido
pelo Comité para Uso Racional de Recursos. A meta para os dois primeiros
anos do quinquénio € estabelecer mecanismos que possam propiciar 0 uso
racional dos recursos, tanto materiais como humanos, atendendo a critérios de
eficiéncia energética e de sustentabilidade, e respeitadas a legislagdo e as
normas e regulamentos técnicos. Para o mesmo periodo, tem-se como meta a
elaboragao do Plano Diretor para a UFSC.

A SEPLAN tem também sob sua responsabilidade a preparacédo e a
elaboragdo do orcamento da Universidade, além da distribuicdo or¢camentaria
para todas as unidades gestoras. Compete a ela também a supervisao,
controle e execugao das atividades relacionadas a administracédo financeira e
contabil da Universidade. Atende as demandas dos sistemas corporativos do
Governo Federal e utiliza suas bases de dados para gerar informagdes para a
gestao institucional. Também promove o aumento e a melhoria da capacidade
de gestdo e da capacidade operativa das unidades universitarias, assim como
favorece o desenvolvimento de um ambiente de inovacao e criatividade na
administragao universitaria.

Deve-se destacar o 6rgao especial de assessoramento da Reitoria, 0
Comité Assessor de Planejamento (CAPLAN), que foi instituido pela Portaria
n.° 1.130/GR/2008, com a meta de assessorar a administracdo central nas
questdes referentes ao planejamento da Universidade. O Comité é composto
de sete membros, sendo seis Docentes e um Técnico-Administrativo em
Educagao, todos com dedicagcdo de quinze horas semanais, em média. Tem
como missao assessorar na implantacdo dos processos de planejamento
institucional das diversas instédncias académicas e administrativas da
Universidade. Seu referencial tem sido o plano de gestdo da administragao
atual, com destaque para proposicdo de iniciativas de: (1) mecanismos de
apoio para monitorar as atividades de planejamento institucional; (2)
mecanismos de integragdo para a gestao institucional; (3) estudos de cenarios

* Ver Prata (2008), que discute as perspectivas da UFSC.
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e tendéncias para servir de base as decisdes estratégicas da Universidade; (4)
mecanismos para a realizagdo do Planejamento Estratégico de longo prazo
para a UFSC.

Comissao Prépria de Avaliacao

A instituicao da Comissao Propria de Avaliagao (CPA), pela portaria n° 453/GR,
de 02/07/2004, marca o inicio do Programa de Autoavaliagdo Institucional
(PAAI) na UFSC.* Apos a concepcdo e aprovacdo do seu regimento interno
pelo Conselho Universitario, a CPA elaborou o Programa de Autoavaliagdo. O
PAAI obedece as orientagdes e aos principios do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacado Superior, instituido pela Lei n° 10.861, de 14/04/2004.
Esse Programa foi coordenado pela Comissao Prépria de Avaliagao (CPA),
com a participagdo de doze Comissbes Setoriais de Avaliagdo (CSA) e da
comunidade universitaria. Em 2008, a CPA passou a ter suporte administrativo
da SEPLAN e, presentemente, aguarda a aprovagéo de seu novo regimento.

O PAAI tem o propésito de ser continuo e de promover uma cultura de
avaliacdo subjacente as estruturas e acdes da Instituicdo. E gerador de
autoconhecimento institucional, amplifica o engajamento profissional,
fundamenta a emisséo de juizos de valor e articula agbes de melhoria. Pode
ser um instrumento de promocado do melhoramento da qualidade académica,
da intensificacdo das interagbes humanas, do fortalecimento da missé&o
institucional e do engajamento dos diferentes segmentos da comunidade
universitaria.

O processo de autoavaliagdo da UFSC foi organizado em dez
dimensodes:

D1: Politicas Institucionais

D2: Politicas de Pessoal

D3: Infraestrutura

D4: Responsabilidade Social

D5: Politicas Estudantis

D6: Organizacao e Gestéo

D7: Comunicacdo com a Sociedade

D8: Sustentabilidade Financeira

D9: Missao e Perfil

D10: Avaliagao

Neste sentido, o PAAI deve ser um processo continuo e dindmico, com a
participacdo dos diversos segmentos da Instituigdo — estudantes de graduacao
e de pos-graduacao, servidores técnico-administrativos, professores e gestores
— e representantes da sociedade civil organizada. Esse programa tem como
objetivo geral realizar a autoavaliagao institucional, com base nos principios do
SINAES, visando a melhoria continua das atividades de Ensino, Pesquisa,
Extensao e Gestao da Instituicdo. Mais especificamente, o programa visa a:

e Promover acdes de sensibilizacdo para a efetiva participacdo de toda a
comunidade no processo de autoavaliagao;

¢ |dentificar as potencialidades e as fragilidades da Instituicao;

e Socializar as informagdes para subsidiar a tomada de decisdes nas
unidades e na Instituicio;

3> Ver UFSC (2005). O sitio da CPA é www.cpa.ufsc.br, onde estdo disponiveis os relatorios.
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e Propor acbdes visando a melhoria da qualidade de ensino, pesquisa,
extensao e gestao;

e Desenvolver um processo continuo de autoavaliagao na UFSC em ciclos
bienais, com envolvimento do corpo discente por diversos meios,
inclusive a internet.

O ciclo de planejamento

Os principios que orientam a gestdo da Universidade Federal de Santa
Catarina foram construidos com base na visdo do que deve ser uma
universidade de exceléncia. Essa perspectiva esta refletida na missao e visao
da UFSC. Para isso, consolidou-se na Instituicdo a idéia de que a gestao de
uma instituigdo universitaria deve ser fundamentada nas idéias de um
planejamento estratégico com horizontes temporais de curto, médio e longo
prazo muito bem definidos. Somente por meio da internalizagdo progressiva
dos principios que norteiam o planejamento, sera possivel construir uma
cultura permanente de autoavaliagao critica das suas politicas permitindo, com
isso, um constante aprimoramento institucional.

Na perspectiva de planejamento de longo prazo, a Universidade Federal
de Santa Catarina se orientara pela adogao do Planejamento Estratégico que
deve envolver todas as unidades académicas e administrativas na concepcgao e
consolidagao dos seus grandes objetivos estratégicos, definindo os rumos que
a Instituicdo deve seguir nesse horizonte temporal.

O planejamento de médio prazo, no caso da UFSC, converge para as
reformulacdes progressivas do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
Isso esta determinado externamente, pois esse plano deve ser atualizado a
cada cinco anos.

Ja no horizonte de curto prazo, a UFSC deve adotar o Planejamento
Anual, com metas e acdes bem estabelecidas para o periodo de um ano. Os
ciclos temporais de planejamento devem definir planos decenais, quinquenais e
anuais de ac¢ado. De forma geral, o processo de planejamento a ser adotado na
UFSC esta representado na Figura 11.

Independentemente do ciclo de planejamento adotado, curto, médio ou
longo prazo, o estabelecimento de uma cultura de planejamento deve exigir um
consideravel esforco e tempo para a conscientizagdo, discussao e
amadurecimento do processo, conduzindo a construcdo de métodos e
instrumentos de suporte ao processo de tomada de decisdo na Instituicdo e
envolvendo suas unidades académicas e administrativas.
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Planejamento - UFSC

Planejamento Estratégico Decenal

PDI - 2010 - 2014
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Figura 11 — O ciclo de planejamento na UFSC
Siglas: PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional
PAn — Planejamento Anual
Fonte: UFSC-SEPLAN.

3.6. Comunicacgdao interna e com a sociedade

A Universidade Federal de Santa Catarina utiliza-se de inumeras ferramentas
de comunicacgao, tanto para seu publico interno como externo. O principal
instrumento é a Agéncia de Comunicacg&o. Outros instrumentos sdo o radio, a
internet e a Ouvidoria.

3.6.1. A Agéncia de Comunicagao

A UFSC tem em sua estrutura organizacional um érgéo responsavel pela
comunicacao institucional, a Agéncia de Comunicagao, ligada diretamente ao
Gabinete do Reitor, que se estrutura em quatro frentes de agao estratégica
organizacional: Jornalismo, Meméria Visual, Sistema de Identidade Visual e
Sistema de Comunicag¢ao Educativa.

O Jornalismo, com frente de agao estratégica organizacional, atua na
producdo diaria de noticias sobre o que acontece na Instituicdo. Resultam
desse trabalho o desenvolvimento de conteudo para o Portal da UFSC, o
Jornal Universitario e a Assessoria de Imprensa realizada diuturnamente.

O Portal da UFSC (www.ufsc.br) € uma das principais ferramentas de
comunicagdo da Instituicdo, satisfazendo amplamente a comunidade
universitaria, segundo dados da autoavaliagdo institucional de 2006
(www.cpa.ufsc.br). No Portal da UFSC sao encontradas informacdes
relacionadas a estrutura da organizagdo, de todos os seus 6Orgdos, como
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Centros de Ensino, Cursos de Graduacgdo, Cursos de Pdés-Graduacao, Pro-
Reitorias e Secretarias, Departamentos de Ensino, entre outros.

O Portal conta com um ambiente de noticias no qual sdo veiculadas as
informagdes relacionadas a todas as atividades de interesse da comunidade
académica e da sociedade civil. O ambiente disponibiliza um arquivo de
noticias que abrange os ultimos oito anos da Instituicéo.

Além disso, o Portal da UFSC conta com tecnologias de interagdo com a
comunidade, de ultima geragdo, como por exemplo o twitter
(http://twitter.com/ufsc) e sistema de feed RSS (Rich Site Summary) de
noticias. A tecnologia permite aos usuarios da internet inscrever-se em sites
que fornecem feeds. O Portal também da acesso a plataforma de educacédo a
distancia da UFSC.

O Jornal Universitario (JU) é o principal impresso jornalistico. E
também publicado eletronicamente, de periodicidade mensal, aprofunda fatos
relevantes e abrangentes da Instituicdo. O JU ja estd no seu numero 402 e é
fonte de informagcdo da comunidade interna, sendo distribuido em diversos
pontos da Instituicdo, e também, para as outras instituicdes federais de ensino
superior (IFES), instituicbes de ensino superior (IES), empresas, sindicatos,
assinantes e autoridades do poder publicos local, regional e nacional.

O servico de Assessoria de Imprensa atende as solicitacbes da
comunidade interna por divulgagao, criagao de produtos comunicativos (folders,
boletins, revistas, videos) cobertura fotografica e apoio as atividades
comunicativas. A Assessoria de Imprensa produz também a Agenda Semanal
de atividades institucionais, que € enviada aos servidores. Faz parte das agdes
da Assessoria 0 envio de releases a midia, divulgando, desse modo, as
atividades de ensino, pesquisas e extensao desenvolvidas na Instituigao.

A segunda frente de acao estratégica € o Projeto Memdéria Visual da
UFSC, implantado no setor de fotografia da AGECOM. Essa agdo tem o
objetivo de organizar, restaurar e informatizar para preservar e socializar o
acervo fotografico da Instituicao.

O acervo conta com registros datados desde a criagao da Instituicao,
composto de cerca de duzentos mil negativos e dez mil fotografias digitais,
além de um grande numero de fotos em P&B. O processo de preservagao é
constante por meio da classificagdo, identificacdo, restauragao, higienizagao,
acondicionamento e informatizacéo, incluindo a digitalizagdo, tratamento de
imagem, cadastramento e catalogacdo. Como primeiro resultado desse
trabalho, em 2005 foi realizada uma exposig¢ao fotografica itinerante de painéis
lembrando, em imagens e textos, os 45 anos da UFSC.

O Sistema de Identidade Visual (SIV) da UFSC é a terceira frente de
acao estratégica e tem por objetivo padronizar e fortalecer a imagem da
Universidade. Implantado em 2005, desenvolve o design de produtos e de
campanhas de comunicagao, atuando no suporte as atividades e atendendo as
demandas da Universidade. O SIV desenvolveu a marca da UFSC, concebeu a
grife da UFSC em parceria com a COEPAD (Cooperativa Social de Pais,
Amigos e Portadores de Deficiéncia), para produgao de acessoérios e suvenires
com aplicacdo de simbolos da Instituicdo, além de planejar e executar a
sinalizagao dos campi da UFSC.

Por fim, entre as frentes de acgdes estratégicas organizacionais em
comunicacao, foi criada, em 2008, a secao Sistema de Comunicacao Educativa
(Comunica) com o propoésito de desenvolver na UFSC competéncias em
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comunicagcdo educativa organizacional. O Comunica atua nos processos
comunicacionais da Instituicdo, com a finalidade de desenvolver uma forte e
consistente cultura de gestdo da comunicagao interna. Envolve os servidores
em um processo de comunicacdo, administrativo e social, em que cria um
ambiente de aprendizagem coletiva e continua.

O Comunica estrutura-se em duas frentes de trabalho: capacitagao e
pesquisa. Oferece cursos, oficinas, consultorias aos servidores dentro do
Programa de Capacitagdo ou a partir da solicitagdo do setor da Institui¢ao.
Para validar e aprimorar os principios da comunicagdo educativa
organizacional, realiza estudos e pesquisas cientificas, paralelamente as
atividades de capacitacao.

No primeiro semestre de 2009, o Comunica capacitou servidores do
Hospital Universitario para atuar na implantagdo do planejamento estratégico
usando os principios e ferramentas da comunicagédo educativa organizacional.

Uma meta especifica em comunicacido € a elaboracdo da carta de
servigos ao cidadao, conforme previsto pelo Decreto n°® 5.378, de 23/02/2005.
A carta define os servigos, como acessa-los e os compromissos de qualidade
no atendimento dos servigos.

3.6.2. Internet, radioe TV

Além das acdes institucionais, a comunicacao interna é produzida em toda a
estrutura organizacional da UFSC de modo acelerado e diversificado.
Departamentos, setores, nucleos, comissdes, grupos, etc. criam produtos
comunicativos, usam ferramentas de comunicagao e agem comunicativamente
na ambiéncia universitaria.

As tecnologias de circulagcao de informacgao estdo presentes em toda a
estrutura organizacional da UFSC também por meio de inumeras listas de
discussado e de informacgao, voltadas para os docentes, discentes, servidores
técnico-administrativos e também para a comunidade em geral.

A UFSC também conta com uma emissora de radio, inaugurada em
1999. E a Radio Ponto, sintonizavel em 106,1 FM, somente no campus, e via
internet em www.radio.ufsc.br. E um projeto do Curso de Jornalismo voltado a
experimentagédo dos alunos e ao desenvolvimento da emissora universitaria da
UFSC. A programacdo da Radio Ponto UFSC é produzida pelos alunos da
disciplina de Jornalismo Dinamico. Nela, sdo apresentadas e discutidas, além
de programacdo jornalistica de cunho mais genérico, noticias sobre a
Universidade Federal de Santa Catarina. Esse canal de comunicag¢ao pode ser
reforcado pela criacdo da Radio UFSC e pela consolidacédo da TV UFSC.

E importante destacar, além dos mecanismos de comunicagdo interna e
externa citados anteriormente e dos aspectos mais diretamente relacionados
as atividades da UFSC, como orientacdes referentes aos aspectos formais da
Instituicdo (curriculos, regimentos, docentes, auxilios, etc.), que a Instituicao
trabalha seu portal de informagdo com objetivos ndo unicamente informativos,
mas também em seu sentido mais ampliado, que €& de, por meio da
disponibilizacdo de informacdes, alimentar um sistema de prestacdo de
servigos para toda a comunidade como: consultas de matricula, sistemas de
informagdo académicos, tanto de graduacdo quanto de pds-graduacao,
sistemas de informacbes relacionados as atividades de pesquisa, pos-
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graduacéao e extensao, sistemas de informacao relacionados a gestao, projetos
de responsabilidade social e ambiental, dentre outros.

Outra forma utilizada para disseminar as informagdes a todos os atores
(docentes, discentes e técnico administrativo) € a utilizagcdo de mensagens via
e-mail. A UFSC comunica diuturnamente ao seu publico interno os
acontecimentos que estdo ocorrendo, ocorreram e ocorrerdo, permitindo, desta
forma, que todos tenham conhecimento e possam participar efetivamente.

Portanto, na UFSC, os canais de comunicacdo e sistemas de
informacdo, que divulgam as agdes da Instituicdo, sdo acessiveis a
comunidade interna e externa, de modo coerente com sua missao.

Uma meta especifica para o proximo quinquénio é informatizar a
comunicagcdo entre a comunidade interna e externa, centralizando as
informacgdes sobre agendas de ocorréncias de eventos, inscrigbes, matriculas,
cursos e formaturas.

3.6.3. Ouvidoria

Alimentada pelas opinides, criticas e sugestdes expressas pelos usuarios, uma
organizacao aprimora-se. A UFSC, uma instituigdo que zela pela exceléncia
nas areas em que atua, como o ensino, a pesquisa e a extensao, ndo poderia
ignorar a regra. Por isso, implantou uma ouvidoria voltada ao apoio do cidadao
em seu relacionamento com a UFSC, com competéncia para esclarecer
duvidas, encaminhar criticas, queixas e propostas dos servidores, dos
estudantes e da comunidade em geral.*

A Ouvidoria € um canal de recebimento de criticas, reclamacgdes e
sugestdbes da Comunidade Universitaria. Tem como atribuicdo elaborar um
registro, classificar e detalhar o material recebido, encaminhando-o aos setores
envolvidos, na busca de uma solugdo. E, assim, uma forma de comunicagéo
acessivel e direta, sem burocracia, a disposicdo da comunidade geral e
universitaria, de injusticados e queixosos, identificando os problemas
sistémicos ou injusticas, e atuando, face aos resultados, como agente de
mudancas.

O interessado devera dirigir-se a Ouvidoria, localizada no Hall da
Reitoria, e formular sua reclamagao, critica, denuncia, elogio ou sugestao.
Podera utilizar-se também das caixas de coleta, o e-mail, o site, o fax ou o
telefone. Deste modo, a Ouvidoria pode ser classificada como 6rgao
responsavel pelo controle de qualidade dos servigos oferecidos pela
Universidade.

A Ouvidoria esta implantada no prédio da Reitoria, tem pessoal
especializado e funciona segundo padrées de qualidade claramente
estabelecidos. As observagdes apresentadas pela comunidade académica e
externa sdo efetivamente consideradas pelas instancias académicas e
administrativas.

3% Portaria n® 671/GR/96, de 28 de maio de 1996.
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3.7. Infraestrutura

A UFSC dispde de ampla estrutura fisica para a execucao de suas atividades.
Apresenta-se inicialmente uma listagem das areas de terrenos préprios e
disponibilizados por outras instituicbes, com um resumo da metragem de area
construida. Em seguida, apresentam-se o0s demais componentes da
infraestrutura tendo em vista as principais areas de atuagao académica.

3.7.1. Infraestrutura fisica

Presentemente, a UFSC dispbe de aproximadamente 20 milhdes de
metros quadrados de area sob seu controle. Logo apds a criagdo da
Universidade de Santa Catarina em dezembro de 1960, o Governo do Estado
de Santa Catarina, por intermédio da Lei n.° 2.664, de 20/01/61, autorizou a
doacdo a Unido, para incorporagcado a Universidade, de terrenos com cerca de
um milhdo de metros quadrados no bairro da Trindade, onde funcionara a
Fazenda Modelo Assis Brasil. Ainda hoje, essa é a area do campus central. A
esse primeiro imovel, uniram-se outros para integrar a nova Universidade e,
assim, comporem seu patrimbénio. A sequéncia da incorporagao dessas
instalacbes esta resumida na Tabela 5. Dentre eles:

e um pequeno prédio de 250 m?, localizado na travessa Ratclif, que foi, em
1962, transferido pelo Governo do Estado de Santa Catarina, em carater
perpétuo, para a UFSC;

e um prédio localizado na Rua Ferreira Lima, em Floriandpolis, com 1.305
metros quadrados pertencente a Sociedade Colégio Barriga Verde, do
qual a UFSC recebeu 61,8%, que foram incorporados ao seu patriménio.

Tabela 5 — Instalacdes definidas em areas de terrenos, segundo a localizagao

Localizacio Area (mz)
Campus da Trindade 1.020.769
Edificio na Travessa Ratclif (Centro-Floriandpolis) 250
Centro de Ciéncias da Saude (Ferreira Lima-Florianopolis) 1.305
Colégio Agricola (Araquari) 2.055.965
Colégio Agricola (Camborit) 1.940.000
Mangue do Itacorubi 2.073.641
Fazenda Ressacada 1.834.531
Centro de Ciéncias Agrarias 30.000
Barra da Lagoa 190.282
Unlqad? de .Conservagao Ambiental Desterro (Ratones - 5.300.000
Florianopolis)
Antigo Edificio do MEC (Centro-Floriandpolis) 2.169
Fazenda Yakult (Araquari) 3.630.000
Unidade de Cascaes (Bom Jardim da Serra) 2.630
Campus de Ararangua 129.195,42
Campus de Curitibanos 245.788,24
Campus de Joinville 1.181.190,07
Total 19.637.715,73

Fonte: PROINFRA - UFSC.
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Mais tarde, com doacao pela Prefeitura de Araquari em 1972, surge o
patrimoénio do Colégio Agricola de Araquari, que hoje conta com cerca de dois
milhdes de metros quadrados. Assim como o Colégio Agricola de Camboriu, o
Colégio Agricola de Araquari havia sido criado em 1953 sob a jurisdicdo do
Ministério da Agricultura e transferido para o MEC em 1968. Nesse ano, apoés a
reestruturacdo do Ministério da Agricultura, que transferiu os colégios agricolas
para o dominio do Ministério da Educacao, o Colégio Agricola de Camboriu,
com 1.940.000 m? que havia sido criado em 1953, foi transferido para a
responsabilidade da UFSC. Recentemente, esses colégios foram incorporados
ao Instituto Federal Catarinense e, em 2009, estdo numa fase de transicéo
institucional. Em vista disso, ainda constam como parte do patriménio da
UFSC.

Os demais imoveis foram gradualmente acrescidos ao patriménio da
Universidade na seguinte sequéncia:

e em 1982, passa a ser de uso da Universidade o mangue do ltacorubi,
com cerca de dois milhdes de metros quadrados, cedido pelo Patriménio
da Uniao;

e ainda em 1982, mediante a doacdo do Governo do Estado, a Fazenda
da Ressacada, localizada préximo ao Aeroporto Hercilio Luz com mais
de um milhdo e oitocentos mil metros quadrados também passa a
integrar o patriménio da Universidade;

e em 1983, o Governo do Estado cede, apenas para uso, cerca de 30.000
metros quadrados onde esta instalado o Centro de Ciéncias Agrarias;

e em 1996, o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF) cede
a UFSC, para fins de uso, uma area de cerca de 190.000 m?, na qual
estd instalado o curso de Engenharia de Aquicultura, na Barra da Lagoa;

e em 1996, a Universidade adquire, com a colaboragdo do Governo do
Estado, a unidade dispersa de Ratones, com 5.300.000 m?;

e em 1998, quando foi extinta a Delegacia do MEC em Santa Catarina, a
Universidade recebeu o terreno e o prédio da mesma, com 2.169 m? de
area total;

e em 2002, a Universidade recebe, em doacado, a Fazenda Yakult, em
Araquari, com 3.630.000 m?;

e também em 2002, recebe em doacido a unidade de Cascaes, em Bom
Jardim da Serra, com 2.630 m?.

Nao computado nessa lista € o espaco das fortalezas, todas elas prédios
histéricos tombados. O Projeto Fortalezas da llha de Santa Catarina foi
elaborado para levantar recursos e administrar a restauracéo e a revitalizagcao
inicial, sob responsabilidade da UFSC, das seguintes fortalezas: Santa Cruz de
Anhatomirim, na llha de Anhatomirim, Sdo José da Ponta Grossa, na prépria
llha de Santa Catarina, e Santo Antonio de Ratones, na llha de Ratones
Grande.”’

Por fim, ha os novos campi em Ararangud, Curitibanos e Joinville. Em
Ararangua, a UFSC ocupara uma area de 129.195,42 m? por meio de um
contrato de cessdo de uso gratuito com o Patrimbénio da Unido. Tanto em
Curitibanos, em uma area de 245.788,24 m?, como em Joinville, numa area de
1,2 milhdo de m? a UFSC ocupara terrenos doados pelas prefeituras das
respectivas cidades.

37 Mais informagdes sobre o Projeto Fortalezas em www.fortalezas.ufsc.br/.
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A area construida no Campus da Trindade estava em aproximadamente
314 mil metros quadrados ao final de 2008, tendo crescido em média 1,6% ao
ano entre 2004 e 2008, conforme a Tabela 6. Quando se consideram as

demais unidades,

localizadas fora do Campus da Trindade, essa area

construida adicional tem se mantido estavel em 323.501 m? a partir de 2006. O
acréscimo anual de area construida caiu entre 2004 a 2008, mas estabilizou ao
redor de 14 mil m? de 2006 a 2008.

Tabela 6 — Infraestrutura em termos de area construida e em construcao, por

campus — 2004 a 2008

, Area (m?) 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Area construida, Campus | 594 569 | 300.440 | 302.646| 308.630| 313.924
Qa Trindade

Area em construcao, 17.267| 15.321| 14.333| 14.630| 14.371
(}ampus da Trindade

Area construida, Unidades | 454 97| 303007 | 323.501| 323.501| 323.501
Dispersas

Fonte: Relatorio de Gestao de 2008

3.7.2. Orgaos suplementares

No que se refere a infraestrutura, a UFSC conta com varios 6érgéos
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Figura 12 — Organograma dos 6rgaos suplementares
Fonte: SEPLAN - UFSC
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suplementares, entre os quais se destaca o Hospital Universitario, ligado
diretamente a Reitoria, conforme a Figura 12. Os demais érgéos estao ligados
a pro-reitorias. Na area de assisténcia estudantil, ha o Restaurante
Universitario. Ligados a Secretaria de Cultura e Arte, ha o Museu Universitario
e a Editora Universitaria. No apoio ao ensino, pesquisa e extensdo, ha a
Biblioteca Universitaria, o Biotério Central e a Imprensa Universitaria. No apoio
também as atividades de gestdo, a UFSC dispde de um Nducleo de
Processamento de Dados. Embora n&o conste da figura, ha ainda o Planetario,
que presta servigos tanto aos estudantes, em atividades de ensino e pesquisa,
como a comunidade em geral, em atividades de extensdo. O Planetario esta
vinculado ao Departamento de Geociéncias.*®

3.7.3. Laboratorios

A UFSC conta atualmente com 398 laboratérios vinculados a graduagao
e 369 laboratérios de pds-graduagao, o que pode ser visto pela Tabela 7. De
todos os laboratorios, 481 estdo disponiveis para atividades de pesquisa.®®
Muitos desses laboratérios tém uso multiplo. O quantitativo representado
anteriormente pode ser mais bem compreendido a partir da area
correspondente dos Laboratérios, Grupos e Nucleos de Pesquisa,
representados na Tabela 8.

Tabela 7 — Numero de laboratérios segundo o tipo de acesso

Centro Graduacio Pés-graduacio Disponibilid.a de
para pesquisa

CCA 49 45 94
CCS 38 36 39
CED 10 6 12
CCB 33 48 72
CTC 100 89 95
CDS 15 15 15
CFM 81 64 87
CCE 21 10 17
CCJ 1 1 2
CFH 32 31 25
CSE 18 24 23

Total 398 369 481

Fonte: UFSC - PROINFRA

3 Informagdes sobre as atividades do Planetario estdo disponiveis em www.cfh.ufsc.br/~planetar.
3% As informagdes sobre laboratorios, nucleos de pesquisa e institutos estdo disponiveis na pagina:
www.ufsc.br/paginas/laboratorios.php.
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Tabela 8 — Area disponivel em laboratérios, nicleos e grupos de pesquisa

Centro Laboraztérios Nicleos e Grup?s Totill

(m”) de Pesquisa (m") (m”)
CCA 7.634 5.776 13.409
CCS 2.673 1.520 4.194
CED 191 1.637 1.828
CCB 4.006 1.798 5.804
CTC 12.263 4.945 17.208
CDS 1.947 362 2.309
CFM 5.493 287 5.779
CCE 1.202 235 1.437
ca 260 480 740
CFH 1.593 418 2.011
CSE 112 608 720
Biotério 0 1.907 1.907
Total 37.374 19.972 57.346

Fonte: UFSC — PROINFRA.

A area disponivel de laboratérios e nucleos totaliza aproximadamente
cinquenta e sete mil metros quadrados. Considerando o total de alunos de
graduagdo na modalidade presencial, o montante representa uma média de
aproximadamente trés metros quadrados por aluno.

Além do conjunto de laboratérios e nucleos, a UFSC conta com grandes
laboratérios voltados para o atendimento das necessidades mais gerais da sua
comunidade e que funcionam a partir de uma abordagem multiusuarios. Dentre
esses laboratérios, destacam-se o Laboratério de Apoio a Informatica
(LabUFSC) e o Laboratério Central de Microscopia Eletronica (LCME).

Atualmente o LabUFSC disponibiliza para os alunos da Instituicao 209
computadores e trés salas de estudo em grupo. O laboratério contém
cadastrado em seu banco 42.559 alunos e registra um acesso de 1.500 alunos
por dia durante a semana.

Para os proximos anos, o LabUFSC pretende trabalhar com o conceito
de Nuvem, ou ferramentas de criacdo e gestdo de espaco virtual. Estudantes
ao longo de sua vida académica produzem dezenas de projetos e trabalhos.
Criar uma memoria da vida académica, possibilitando seu registro em midia
compativel é uma das finalidades do presente projeto. Essa iniciativa deve
facilitar imensamente a gestdo de informagdes pela comunidade discente da
UFSC. Entretanto, duas outras vertentes de desenvolvimento potencializam o
presente projeto: uso de wikis no processo educacional e o uso de aparelhos
moveis para conexao a rede internet.

Uma das mais recentes inovagdes no processo de ensino € a utilizagao
de ambientes colaborativos denominados de wikis. Em termos gerais, trata-se
da utilizacido de ferramentas baseadas na Web que rapidamente permitem para
qualquer autor a criagdo de sua propria pagina e que outros usuarios a ela
tenham acesso, podendo inserir ou editar comentarios e compartilhar ideias.
Seu uso educacional esta relacionado ao aspecto de construir comunidades de
aprendizagem. Além disso, projeta-se que em um futuro proximo a rede sera
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totalmente conectada por aparelhos modveis utilizando-se tecnologia sem fio
(wireless).

A disponibilidade de equipamentos de informatica, na forma de
microcomputadores, esta representada pela Tabela 9. Observa-se um
crescimento de 2,8% ao ano entre 2005 e 2008 na disponibilidade para uso
académico. Quando relacionado ao numero de alunos presenciais de
graduacéao, tem-se uma razao inicial de 3,8 alunos por microcomputador, que
cai para 3,6 ao final do periodo. Quando considerados também os
microcomputadores de uso administrativo, ha uma queda de 2,8 para 2,3 na
razao, por conta de um aumento consideravel de maquinas para esse uso
entre 2007 e 2008. De qualquer modo, essas estatisticas mostram uma
tendéncia de maior disponibilidade desse tipo de equipamento para os
diferentes usuarios.*® Espera-se que essa tendéncia seja mantida ao longo do
préximo quinquénio.

Tabela 9 — Disponibilidade de microcomputadores
por tipo de uso — 2005 a 2008

Tipo de uso N° de alunos Usuarlos por
Ano - de graduacdo microcomputador
é;ademlco Administrativo T‘(’g‘l 3) 3)/ () |(3)/ )
2005 4.808 1.620] 6.428 18.151 3,8 2,8
2006 4.889 1.718] 6.607 19.045 3,9 2,9
2007 5.150 1.884| 7.034 18.735 3,6 2,7
2008 5.366 3.195] 8.561 19.354 3,6 2.3

Fonte: UFSC — SEPLAN.

3.7.4. Infraestrutura de Informacao

Na area de tecnologia da informagéo, o 6rgao complementar € o Nucleo
de Processamento de Dados (NPD), cujas principais atividades de apoio as
atividades da Universidade sao: (1) administrar os recursos centrais de
processamento de dados; (2) garantir a disponibilidade dos dados da base
corporativa; (3) gerenciar a rede local; (4) desenvolver e manter os sistemas
administrativos e de apoio académico; e (5) outras atividades ligadas a
tecnologia de informacéo (TI).

As metas para a area de tecnologia da informagdo, conforme
estabelecido no Objetivo 18 do PPI, que trata da gestdo da infraestrutura, séo:
(1) modernizar a infraestrutura dos servicos de redes e sistemas de
informagdo; (2) fomentar iniciativas para uma maior difus&o do uso de software
livre na Universidade.

A principal agdo, com vistas a atingir a primeira dessas metas, € a
reformulacdo do NPD para transforma-lo num Centro de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao (CTIC). Espera-se implementar essa reforma no
periodo de 2010 a 2012. Na busca da modernizagao dos servicos de redes, as
metas especificas s&o: (1) revitalizacdo da rede UFSC; (2) reestruturagdo do

* Esses dados ndo discriminam o uso especifico dos microcomputadores para pesquisas.
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centro de dados; e (3) modernizacdo e ampliacdo da telefonia por meio de
Telefonia IP.

A revitalizacdo da rede UFSC busca a melhoria da qualidade dos
servigos de redes, cabeadas e sem fio, assim como uma melhor capacidade de
identificar e responder com agilidade as falhas na rede e servigos. As acgdes
previstas para o quinquénio sao:

e Revitalizacdo da rede de apoio computacional da UFSC (fase Il),
visando ao gerenciamento completo em prazo de um ano;

e Atingir indice de disponibilidade de 99,5% no backbone, que € todo o
sistema de computacao e de sua interligagao entre os prédios da UFSC;

e Ampliar a cobertura wireless para 100% das unidades, incluindo os
novos campi,

e Prover disponibilidade da ordem de 99,5% para a rede e servigos
basicos e de 99,0% para os demais servigos.

A reestruturagdo do centro de dados é motivada pela economia de
recursos em equipamentos, em uso de energia, de espaco fisico e de esforgo
de gestdo. E motivada também pela necessidade de centralizar recursos para a
computacado cientifica de alto desempenho. Na gestdo dos recursos, ha
necessidade de sistemas alternativos de monitoramento e de operagdo remota
da infraestrutura fisica, além da monitoracdo e do controle de acesso. Como
acdes para o quinquénio, tém-se:

e Consolidar e virtualizar o Centro de Dados, objetivando a redugdo em
70% do numero de servidores instalados, com substituicdo de
equipamentos obsoletos, racionalizando sua gestdo e reduzindo os
custos de energia.

e Criar condicbes para implantagcao do conceito de infraestrutura dindmica
de Tl e suporte a computagdo em nuvem.

e Adequar a infraestrutura fisica do Centro de Dados para possibilitar a
operacao automatizada e a disponibilidade operacional de 99,9999%.

¢ Implantagéo de infraestrutura para possibilitar contingéncia operacional.

e Dotar a UFSC das condigbes necessarias para reagir a um eventual
desastre ou falha de operag¢ao no Centro de Dados do NPD.

e Implantar ambiente para computacéao cientifica de alto desempenho.

Por fim, como parte do esfor¢co de modernizagao parte fisica da Tl, a
modernizagdo e a ampliacdo da telefonia por meio de Telefonia IP busca
melhorar a comunicagao tanto entre as unidades universitarias da UFSC como
com outras instituicbes de ensino superior. A expansdo dessa forma de
telefonia reduz custos e atinge locais onde a telefonia convencional nao
alcanga. A principal acdo € ampliar a abrangéncia do servigo de telefonia IP
corporativa para pelo menos 50% do parque atual de telefones, hoje em 1.500
telefones.

Ainda como parte da meta de modernizar a infraestrutura de TI, a
transformacao dos sistemas de informacgao passa pela revisdo dos Sistemas de
Informagdes para Gestdo, dos Sistemas de Gestdo Administrativa, dos
Sistemas de Informacgdes Gerenciais e dos Web Sites da UFSC. Um elemento
adicional, dentro do Objetivo 10 — Ampliar a internacionalizacao das atividades
da UFSC, é ainternacionalizacéo dos servigos de acesso a rede da UFSC.

A segunda meta, explicitada no Objetivo 18 do PPI, a de fomentar
iniciativas para uma maior difusdo do uso de software livre na Universidade,
envolve a definicdo de politicas com esse fim. A motivacdo esta naturalmente
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associada a regularizacdo de softwares proprietarios. As agdes serdao no
sentido de a Instituicdo beneficiar-se dos programas para licenciamento
institucional, em adi¢cao a maior utilizagao de software livre.

3.7.5. Biblioteca Universitaria

Diversos 6rgaos da Universidade oferecem suporte a vida académica, muitas
vezes expandindo os servigos também a comunidade em geral. A Biblioteca
Universitaria (BU-UFSC), com um acervo de mais de trezentos mil livros,
aproximadamente oito mil periddicos impressos e mais de nove mil periddicos
eletrénicos, € a maior biblioteca publica do Estado de Santa Catarina.

A BU/UFSC compreende um Sistema de Bibliotecas, composto pela
Biblioteca Central, junto com um nucleo coordenador técnico-administrativo.
Essa biblioteca € complementada pelas seguintes bibliotecas setoriais:

Centro de Ciéncias Agrarias

Centro de Ciéncias Fisicas e Matematica

Centro de Ciéncias da Saude - Medicina

Centro de Ciéncias da Saude - Odontologia

Centro de Educacéao

Colégio de Aplicacao

As bibliotecas setoriais dos colégios agricolas de Camboriu e de
Araquari ainda fazem parte do sistema de bibliotecas da UFSC, mas estdo em
fase de transferéncia para o Instituto Federal Catarinense.

A BU desempenha importante papel no processo de ensino-
aprendizagem e no processo de criagdo e transmissao de conhecimentos,
caracterizando-se como um instrumento dindmico, um conjunto de servigos de
informacdo. Ela é, além do mais, um elemento importante e amplo da
informacao cientifica em ambito nacional e internacional, por meio de seu
engajamento em redes e pelo uso da moderna tecnologia da informacao e da
comunicagao.

A Biblioteca Central possui uma area fisica de 9.134 m? e abriga itens de
todas as areas do conhecimento, em diferentes midias, materiais de referéncia,
colecdes especiais. Também armazena a memdria institucional mediante o
depdsito legal da producgao cientifica — teses e dissertagbes — periddicos e
livros produzidos na UFSC.

O acervo dessa biblioteca, classificado por area do conhecimento, esta
quantificado na Tabela 10. As areas com o maior numero de exemplares de
todos os tipos sé&o as de ciéncias sociais, linguistica, literatura e artes, seguidas
das ciéncias exatas e engenharias. Essa distribui¢cao reflete aproximadamente
a distribuicdo de alunos presenciais classificados segundo as areas de
conhecimento, conforme a Figura 1 acima (seg¢do 1.3). Quando se considera
apenas o numero de titulos de livros, a razdo média é 1,7 exemplar para cada
titulo. Deve-se notar ainda os quase 6 mil exemplares de DVDs, CD-Roms e
gravagdes de video, refletindo preocupacgao da Instituicao com a importancia
de trabalhar com os novos recursos de armazenagem de informagdes.

Os dados sobre o numero de exemplares de periddicos refletem o
tamanho das colegbes impressas. Nos ultimos anos, com as facilidades do
Portal de Periddicos da CAPES, o SciELO Brasil e outras colecbes obtidas
diretamente pela UFSC, ha uma ampliagdo significativa no numero de
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Tabela 10 — Acervo da Biblioteca Central em niimero de exemplares, por area do
conhecimento — 2009

. Grav.
i)r:l?(icoilﬁlen to Livros |Periddicos |DVDs l(i:))l;l dfe Outros | Total
video
C. exatas e da terra 29.089 4.008 38 152 171 2.408| 35.866
Ciéncias biologicas 10.187 3.324 25| 138 199 757 14.630
Engenharias 25.151 6.807 25| 384 143 3.336| 35.846
Ciéncias da saude 18.023 10.300 51 117 197 5.615| 34.303
Ciéncias agrarias 14.168 2.110| 151 96| 653 2.542| 19.720
C. sociais aplicadas | 66.077 18.449 50| 416 909 9.552| 95.453
Ciéncias humanas 60.765 9.260( 314| 322| 397| 5.284( 76.342
Ling., letras e artes 61.461 3.513| 381 177 389 1.624| 67.545
Multidisciplinar 8.776 1.272 0 84 4 108 10.244
Total | 293.697 59.043( 1.035| 1.886| 3.062| 31.226| 389.949

Fonte: PROINFRA — UFSC.
Obs.: a classe Outros reflete itens como teses, dissert., catalogos, obras em Braile, etc.

periddicos disponiveis via internet para os pesquisadores e estudantes.*’ Todo
estudante da UFSC tem acesso a esse sistema de pesquisa nas préprias
dependéncias das bibliotecas da Universidade assim como via internet, em
acesso protegido.

O atendimento ao usuario ocorre diariamente, mas o horario depende da
unidade da BU. A Biblioteca Central atende nos dias uteis das 8h as 22h e no
sabado até as 17h. O atendimento das bibliotecas setoriais varia de acordo
com a existéncia de cursos noturnos. Nesses casos, o atendimento também é
feito até as 22h, conforme o sitio da BU.*?

Em termos de area destinada ao usuario, destina-se, em média, 50% do
espaco total disponivel as bibliotecas. Esse espago abrange cerca de 11 mil
mZ.

O corpo de servidores técnico-administrativos, de 93 pessoas, esta
distribuido entre as varias unidades da BU.

Quanto aos servigos oferecidos, além do empréstimo de material
bibliografico e de local de estudos comum a todas as unidades, a Biblioteca
Central oferece ainda servigos como a comutagao bibliografica, a catalogagao
on line, normalizagdo de trabalhos, treinamento de usuarios, salas para
eventos, um amplo laboratério de informatica, etc. Varias dessas opgoes
podem ser acessadas diretamente pela pagina eletrénica da Biblioteca Central.
Os alunos do Ensino a Distancia tém a opcédo de empréstimo de livros da BU
via correios, podendo solicita-los via internet.*?

A atualizagao do acervo é feita com base em verba orcamentaria anual e
em projetos de pesquisa e extensdo. Prevé-se para o proximo quinquénio a

' Em www.bu.ufsc.br, ver “Consultas / acessos”.

** Disponivel em: www.bu.ufsc.br/modules/conteudo/index.php?id=2.

# Orientagdes sobre o empréstimo de material bibliografico para os alunos do Ensino & Distancia podem
ser baixadas de www.bu.ufsc.br/design/TUTORIAEAD2009.pdf. Alternativamente, o acesso a esse
documento pode ser feito pela pagina principal via o /ink “EaD — Ensino a Distancia”.
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Tabela 11 — Recursos tecnologicos e audiovisuais - 2009

Descricao Total
Aparelho de videoconferéncia 74
Projetor multimidia 580
Retroprojetor 652
Projetor de slides 335
Microprojetor 2
Projetor para video-cassete 2
Projetor cinematografico 2

Fonte: UFSC-PROINFRA

aquisicdo de 10.000 exemplares de livros por ano para a Biblioteca
Universitaria.
Também como metas para o quinquénio, pretende-se:
e Desenvolver a concepgdo de um novo conceito de biblioteca, a
biblioteca interativa.
e Implantar o Repositorio Institucional da UFSC.

3.7.6. Recursos tecnolégicos e audiovisuais

Como apoio as atividades de ensino, extensdo e na apresentacao de
resultados de pesquisa, a Universidade conta com recursos atualizados de
videoconferéncia e multimidia, conforme o levantamento apresentado na
Tabela 11. No momento desse levantamento, o numero de projetores
multimidia ja estava alcangando o numero de retroprojetores. Comega a tornar-
se significativo o numero de aparelhos de videoconferéncia, uteis tanto para o
ensino a distancia como para videoconferéncias em atividades ligadas
especialmente a pesquisa e a pés-graduacéo.

A principal meta do quinquénio 2010-2014, com referéncia a recursos
tecnoldgicos e audiovisuais, é instalar, inicialmente, projetores multimidia em
praticamente todas as salas de aula. Depois, ampliar a disponibilidade de
lousas eletrénicas. O projeto de instalagdo generalizada de projetores
multimidia ja esta em fase de licitacédo; possivelmente sera finalizado ao longo
de 2010.

3.8. Orcamento e finangas

3.8.1. Estratégia de gestao econémico-financeira

Vinculada ao MEC como autarquia de regime especial, a UFSC tem
suas receitas provenientes de transferéncias do governo federal e diretamente
arrecadadas. Esses recursos sao principalmente das seguintes fontes:

e dotacbes que, a qualquer titulo, forem atribuidas a Universidade nos
orgcamentos da Unido, dos Estados e dos Municipios;
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Tabela 12 — Estrutura do orcamento geral, segundo as fontes das
receitas e a natureza econdmica das despesas — 2004 a 2008

2004 2005 2006 2007 2008

Receitas
Tesouro 98,5% | 97,7% | 98,3%| 98,1%]| 97,0%
Outras 1,5% 2,3% 1,7% 1,9% 3,0%
Despesas

Pessoal 79,5% | 75,7% | 77,8%| 743%| 72,6%
Custeio 19,1%| 21,7%| 20,3%| 22,3%| 25,1%
Capital 1,3% 2.5% 1,9% 3,4% 2.3%
Fonte: UFSC — SEPLAN, balangos anuais.

Obs.: percentagens nem sempre somam 100% devido ao
arredondamento.

e doacdes e contribuicdes, a titulo de subvencdo, concedidas por
autarquias ou quaisquer pessoas fisicas ou juridicas;
rendas de aplicagao de bens e valores;
retribuicao de atividades remuneradas;
taxas e emolumentos;
rendas eventuais.
A principal fonte de recursos da UFSC tem sido o Tesouro Nacional. Em
2008, por exemplo, a receita proveniente de Transferéncias Correntes e de
Capital do Tesouro representou 97% do total, tendo oscilado ao redor de 98%
desde 2004, conforme a Tabela 12. Captacbes Orcamentarias Externas
(Destaques Recebidos) e Outras Captagdes por meio de Editais em Agéncias
de Fomento representaram o restante da receita. Essa mesma tabela ilustra
também o fato de que a despesa esta basicamente vinculada a pagamentos de
pessoal e de encargos sociais. Essa participacdo era de 79,5% em 2004,
flutuou levemente até 2006, e depois caiu fortemente em 2007 e 2008,
chegando a 72,6%. Essa fatia das despesas de pessoal foi preenchida pelos
gastos de custeio, que subiram seis pontos percentuais no mesmo periodo.
Essa evolugéo na estrutura do orgamento deve ser vista juntamente com
a evolugao das receitas e despesas totais. A Figura 13 ilustra a evolugao das
despesas totais executadas, ja descontado o efeito da inflagdo no periodo
2004-2008. Os R$ 530 milhdes do orgcamento total em 2004 pouco mudam em
2005, mas aumentam 21,4% no ano de 2006, diminuindo o ritmo em 2007 e
2008, com taxas de crescimento real de 3,2% e 5%, respectivamente,
alcancando R$ 703 milhdes. Portanto, nesse periodo, o ano de mudanca de
tendéncia nas despesas foi 2006.



88

Em relagédo a estrutura da despesa, analisada acima, vé-se que o
aumento no total de despesas executadas foi canalizado para maiores
despesas com pessoal em 2006, passando de 75,7% para 77,8%, e, nos dois
anos seguintes, canalizado para custeio. Além disso, ocorre um aumento
significativo de gastos de capital em 2007, cuja participacéo passa de 1,9%
para 3,4%, embora volte a participacdo usual em 2008, proximo de 2%. Neste
sentido, destacam-se os recursos destinados a despesas com obras e para
despesas com aquisicido de material permanente e equipamentos. A
participacdo de cada um desses dois componentes nas despesas de capital
flutua bastante. Em 2008, as despesas com equipamentos representaram 2/3
das despesas de capital, em contraste com 2007, em que essa participacao foi
de apenas a metade.

Considerando a forma existente de distribuicdo dos recursos entre as
IFES pelo Governo Federal, as expectativas no presente momento sio de que
a UFSC tera, em futuro préximo, apenas acréscimos associados ao
crescimento do orcamento do MEC destinado as IFES. Esse crescimento
depende diretamente das perspectivas de crescimento da economia brasileira,
supondo dadas a carga tributaria e a politica da Unido em relagcédo as IFES.
Embora a situagdo econdmica atual ainda esteja com alto grau de incerteza,
por conta da crise financeira internacional de 2007 e 2008, um cenario bastante
provavel é o Pais retomar as taxas de crescimento de pouco antes da crise, 0
que seria algo em torno de 5% ao ano. Até 2012, o REUNI garante recursos
adicionais, mas por enquanto nada esta definido a partir de 2013.

Além dos gastos de pessoal, que incluem despesas com aposentadorias
e pensdes, ha os gastos operacionais, incluidos nas despesas de custeio. Em
2008, em relagdo as despesas de custeio, essas despesas foram energia
elétrica, com 5%, limpeza e conservagéo, com 3,6%, agua e esgoto, com 1,5%,
vigilancia, com 1,4%, e telefonia, com 0,9%. Também incluidas em custeio
estdo as bolsas da UFSC aos alunos, com 3,7%. A mais importante dessas
despesas, a com energia elétrica, representou R$ 8,8 milhdes em 2008.
Contudo, € um item cuja participagao nas despesas de custeio caiu ao longo do
quingquénio, pois iniciou com uma participacao de 8,3% em 2004 e, como visto,
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Figura 13 — Despesas totais executadas, a pregos de 2008
Fonte: despesas, UFSC-SEPLAN; IPCA anual, Ipeadata.
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chegou a 2008 com 5% das despesas de custeio. Mesmo assim, € um
importante item das despesas e merece da Universidade uma atencao
bastante especial, assim como os demais elementos das despesas de custeio.

Adicionalmente aos recursos do Tesouro Nacional, que sdo o maior
componente da receita orcamentaria da UFSC, deve-se destacar os recursos
diretamente arrecadados por meio de taxas e servigos prestados a toda a
comunidade pelos projetos de extensdao. Nesse caso, destacam-se os cursos
de especializacdo /ato sensu. Esses valores estdao incluidos nos totais
analisados anteriormente. Entre 2004 e 2006, representaram ao redor de 11%
do total de despesas executadas. Em 2007 e 2008, subiram para 15% e 16%,
respectivamente, do total. Esses recursos sdo predominantemente destinados
a custeio e capital, com acima de 80% para o custeio no periodo 2004-2008.

3.8.2. Plano de investimentos

As demandas de investimento para os proximos cinco anos em obras,
equipamentos e moveis, entre outros, foram informados pelos diretores das
unidades universitarias e pelas pro-reitorias. Para levantar essa informacao,
foram feitas consultas diretas a cada unidade universitaria, com ampla
participacdo das chefias de departamento e de coordenadorias de cursos,
durante o processo de elaboracdo do PDI. Essa informagdo sera mantida em
arquivos como base para o planejamento anual da Universidade. Os dados
sobre a metragem das obras correspondentes constam da Tabela 13. Por
essas previsdes, ha forte concentracdo de obras em 2010, 2012 e 2014. Do
segundo ano em diante, ao longo do quinquénio, muitas obras estao previstas
para mais de um ano. Para facilitar o resumo dessas previsdes, tais previsdes
foram concentradas no ano final. Assim, a concentragdo em 2012 e 2014, de
fato, representa uma distribuicdo ao longo de anos anteriores em varios casos.
O valor médio anual de investimentos em obras gira em torno de 22 mil metros
quadrados.

Como parte do REUNI, estdo definidos 14 mil metros quadrados em
2010 e 16,5 mil metros quadrados para 2011. Em alguns casos, ha listagem de
obras do REUNI nos dados da Tabela 13. No caso dos novos campi, as obras
até 2011 sao apenas do REUNI.

Tabela 13 — Previsdo de investimentos em obras (m”)

Ano m’
2010 30.461
2011 17.660
2012 27.752
2013 9.200
2014 25.413
Média anual 22.097

Fonte: UFSC — SEPLAN

Cabe ressaltar que os recursos de capital previstos para o proximo
quinquénio dependerao das varias politicas de investimento do MEC. Até 2011,
0s recursos para investimentos estdo prometidos e contidos no Projeto REUNI.
A estimativa de necessidades de investimentos com base nessa metragem
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depende das previsdes quanto a evolugao dos custos de construgao civil. Em
precos de final de 2009, o CUB estara em aproximadamente R$ 1.000,00. Isso
equivale a média de 22 milhdes de reais por ano.

3.8.3. Previsao orcamentaria e cronograma de execugao

O orgamento de 2009 esta em execugao, e o de 2010 ja esta presentemente
definido.** Seus valores, para grandes agregados de acdes, juntamente com as
previsdes para 2011 a 2014, estdo apresentados na Tabela 14.*> A projecao
das despesas para o periodo de 2011 a 2014 leva em consideragao os valores
ja definidos para o REUNI, para despesas de capital que vao até 2012, e de
custeio que vao até 2014. Considera-se uma taxa anual de inflacdo de 5% para
a projecao dos anos seguintes com base no orgamento de 2010.

Tabela 14 — Previsdo or¢camentaria para o periodo 2009 a 2015

(RS mil)
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Ensino, Pesq.e Extensdo 398.066,0 435.331,1 482.844,0 533.430,2 560.101,7 588.106,8
Outros gastos de pessoal 226.366,5 235.531,7 247.308,3 259.673,7 272.657,3 286.290,2
Acervo bibliografico e infraestrutura 1.730,0 500,0 525,0 551,3 578,8 607,8
REUNI - Custeio 6.848,0 10.946,9 19.569,3 31.761,6 33.349,7 35.017,2
REUNI - Capital 17.952,3 27.003,2 43.087,0
Totall 650.962,8 709.312,9 793.333,5 825.416,8 866.687,6 910.022,0 |

Fonte: UFSC - SEPLAN

O agregado das acgbes orcamentarias de Ensino, Pesquisa e Extensao é
composto por agcdes associadas as atividades de ensino, pesquisa, extensao e
assisténcia ao estudante de graduacdo. As despesas com o corpo docente
estdo incluidas na acdo Funcionamento de Cursos de Graduagado, dai a
importancia desse primeiro grande agregado de acg¢des orgcamentarias.
Contudo, ha outros gastos de pessoal em Outros Gastos de Pessoal. A¢des
como o0 pagamento de aposentadorias, pensdes, auxilios de transporte,
alimentagao e saude, além de capacitagao, aparecem aqui sob esse agregado.
Isso faz com que a soma desses dois agregados de agdes envolvam uma
previsdo de 94% da despesa total para 2010 e 2011, o que € ilustrado pela
Figura 14. As duas maiores agdes na sequéncia sdo aquelas associadas ao
REUNI. No momento, ndo estdo previstas despesas de capital provindas do
REUNI a partir de 2012. Também em REUNI — Custeio, para 2013 e 2014 nao
estao previstos novos aportes. No entanto, fez-se uma estimativa pela correcéo
em 5% ao ano com base no orgamento de 2012, uma vez que a partir de 2013
tal custeio fara parte da matriz de alocacdo de recursos. As despesas nas
atividades-fim, incluidos todos os gastos de pessoal, estabilizam ao redor de
96% a partir de 2012.

0O orgamento da UFSC ¢é divulgado presentemente em www.reitoria.ufsc.br/dgo, a pagina do
Departamento de Gestdo Or¢amentaria da SEPLAN.

* Do total das agdes orcamentérias, foram excluidos Sentengas e Precatérios, de 2009 e 2010, e o
orcamento da UFFS, de 2010. Num caso, ha tanto a imprevisibilidade como o fato de ser um elemento
que esta fora da algada da UFSC, sendo automaticamente coberto pela Unido. No outro, ha o fato de a
UFFS passar a ter orgamento proprio nos proximos anos.
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Figura 14 — Estrutura da previsdo or¢amentaria — 2010 a 2014
Fonte: dados originais, Tabela 14.

Tendo em vista o quinquénio deste PDI, na estrutura do orcamento de
2010 a 2014 foram desconsiderados aqueles recursos obtidos por destaques
(projetos especificos financiados pelo governo federal) e por agéncias de
fomento. Tais recursos dependem das politicas anuais de investimentos nos
diversos setores do governo.
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4. Inovacgoes e interagoes institucionais

Este capitulo final do PDI trata das perspectivas tanto das inovacdes
geradas dentro da UFSC como de interagdes institucionais nacionais e
internacionais.

4.1. Inovagbes

A dinémica tecnolégica vem passando por grandes transformagdes nas
ultimas décadas, possibilitando as ocorréncias de inovagdes radicais e
incrementais, de abrangéncia ampla para varios setores econdmicos e
segmentos sociais. Nesse contexto, observam-se as principais ocorréncias: (1)
intensificagdo da complexidade das novas tecnologias, fortemente baseadas no
conhecimento cientifico; (2) aceleragdo de novos desenvolvimentos expressos
por taxas de mudangas rapidas; (3) novos métodos de realizagdo de Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D), pautados por sistemas de base eletrbnica que
geram e difundem conhecimentos de forma rapida; (4) exigéncia de perfil de
recursos humanos com nivel amplo de qualificagao.

Nesse processo, registra-se a intensificagdo da competicdo entre
empresas. Essa competicdo exige das empresas capacidade de gerar,
introduzir e difundir inovacbes de forma rapida, para que possam melhor
posicionar-se em relagdo aos concorrentes no mercado. Assumem, portanto,
relevancia nos processos decisorios empresariais as agbes estratégicas
voltadas a impulsionar o desenvolvimento inovativo, dado que o processo de
inovacao tecnologica esta centrado na empresa. Para tanto, empresas nao
somente criam condi¢cdes infraestruturais internas — laboratérios, técnicos,
equipamentos, recursos — como procuram interagir com outras instituicbes —
universidades e centros de pesquisas — para a realizagao de P&D.

O exercicio dessas funcdes pelas universidades em favor dos processos
de cooperagao inovadora contempla multiplos formatos institucionais nao
somente em atendimento a empresa isoladamente mas também as
constituidas em formas de joint-ventures, as inseridas em incubadoras de base
tecnolégica, as presentes em parques tecnolégicos, as participantes de
consorcio de P&D, entre outros arcabougos. Essa diversidade institucional
possibilita a constru¢do de arranjos cooperativos que se expressam em
diferentes niveis de formalizagcao, de duracao temporal, de objetivos propostos,
do grau de envolvimento entre as partes, etc. Ocorrem desde interagdes ténues
e pouco comprometedoras até vinculagdes intensas e externas como os
programas de pesquisa cooperativa.

As universidades desenvolvem atividades de pesquisa basica, pesquisa
aplicada e desenvolvimento. Por meio da pesquisa basica, buscam aprofundar
o0 conhecimento genérico sobre novas tecnologias, movendo-se muitas vezes
na fronteira do conhecimento cientifico, sem vinculo com objetivos comerciais
imediatos. Por sua vez, com a pesquisa aplicada, aumentam o conhecimento
necessario para atingir objetivos especificos determinados. Na etapa de
desenvolvimento, utiliza-se de forma continua o conhecimento gerado por meio
das atividades de pesquisa para melhoramento de métodos, design, protétipo e
outros aperfeicoamentos. O conhecimento gerado nesses termos constitui



93

insumo importante para firmar a relacdo entre ciéncia e tecnologia, com efeito
retroalimentador entre elas.

Na qualidade de geradora de conhecimento, as universidades
constituem instancia relevante nos sistemas estadual e nacional de inovagéo.
Como instituicbes de ensino e pesquisa, participam de arranjo institucional em
que estdo presentes outros atores como empresas produtivas, sistema
financeiro, 6rgaos governamentais, centros de pesquisas, instituicdes legais,
juridicas e de regulacdo, entre outros voltados a geragado, implementacao e
difusdo de conhecimento. Neste sentido, ha interagcbes com o ambiente em que
estdo inseridas. Para tanto, suas acbes dependem dos esforcos e das
articulagdes internas da infraestrutura de ciéncia e tecnologia, das demandas
do setor industrial, da capacidade de absor¢do de conhecimentos das
organizagdes, do padrao de financiamento, etc.

A amplitude e a intensidade das interagbes das universidades com
outras organizagées em processos inovativos variam de acordo com a area do
conhecimento cientifico, bem como dependem das especificidades setoriais
que requerem graus, maiores ou menores, de relagdo com a ciéncia. Além
disso, tais dimensdes interativas dependem também do tamanho da
organizagcado, do estagio de desenvolvimento tecnolégico dos produtos e
processos, do conhecimento existente e da propensdo das organizagdes a
interagirem.

E importante considerar que as acgdes desenvolvidas pelas
universidades no campo das inovagdes constituem eixos centrais nas politicas
tecnologicas implementadas em diferentes paises-lideres da economia
mundial. A existéncia, nesses paises, de estimulos institucionais em favor da
interacao universidade-empresa impulsiona os processos inovativos e se torna
requerimento indispensavel no desenvolvimento do paradigma técnico
produtivo atual. Por outro lado, nos paises em desenvolvimento ha pouca
tradicdo no envolvimento do setor privado com universidades em projetos de
P&D. Cumpre, portanto, as universidades brasileiras de forma geral, e a UFSC,
em particular, desenvolverem acodes propositivas voltadas a impulsionar o
processo inovativo a partir de suas pesquisas.

A inovacado tecnolégica na UFSC tem como unidade gestora o
Departamento de Inovagado Tecnologica (DIT), um érgédo da Pro-Reitoria de
Pesquisa e Extensdo. O DIT foi criado para ser um elo profissional nas
interagcdes universidade-empresa. Sua funcdo € coordenar as medidas de
incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica para o ambiente
produtivo, nas atividades relacionadas a criagdo, adaptacdo, absorcéo e
transferéncia de tecnologia e a propriedade intelectual.

A qualidade dos projetos de ciéncia e tecnologia na UFSC & um reflexo
do investimento permanente que tem sido feito, tanto na formagao continuada
dos docentes, quanto na procura de recursos e parcerias que viabilizem a
investigacdo cientifica de alto nivel e de desenvolvimento tecnolégico. E forte,
na UFSC, a parceria de grupos de pesquisa com empresas publicas e privadas
de renome nacional e internacional. Como exemplos, pode-se citar aquelas
realizadas com Coteminas, Natura, Bunge, Embraer, Petrobras, Embraco,
WEG, Siemens e Fiat. Ha forte sinergia entre a UFSC e empresas de arranjos
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produtivos da regido.*® Essa associacdo também tem sido uma forte
componente para o desenvolvimento econdmico e social do Estado de Santa
Catarina, contribuindo para a insercado de empresas catarinenses no mercado
externo. Pode-se destacar os arranjos produtivos nas areas de materiais
ceramicos, téxtil e tecnologia da informacéo, entre outras.

Para o quinquénio 2010-2014, a UFSC buscara intensificar suas funcdes
geradora, transferidora e difusora do conhecimento em favor dos processos
inovativos. Dentre essas, destacam-se:

e Gestao interna das politicas de inovagao da UFSC,;

¢ Qualificacdo do DIT para participagao nas varias areas de atuagao dos
nucleos de inovagéao tecnoldgica.

e Incentivo a criagdo de mecanismos legais para impulsionar a
transferéncia de tecnologias.

e Estimulo a utilizagao de tecnologias ambientais pelas empresas.

e Estimulo a cultura de transferéncia de tecnologia nos diversos setores
da Universidade.

¢ Incentivo ao desenvolvimento de interagdes entre setor publico e
privado a partir da participagdo desses setores em projetos conjuntos.

e Regime de incentivo diferenciado que estimule centros e laboratorios
de pesquisa a desenvolverem arranjos cooperativos pro-inovagao.

4.2. Interagobes institucionais nacionais e internacionais

A gestao das relagdes interinstitucionais deve ter impacto em uma ou mais
dimensdes estratégicas da Universidade. Deve, portanto, estar contextualizada
no planejamento estratégico, de modo a definir sua contribuicdo nas areas de
ensino, pesquisa, extensdo, cultura e arte e gestdo. Uma relagéo institucional
qualquer pode ter abrangéncia local, regional, nacional ou internacional. Todas
sdo relevantes em um contexto estratégico, quando se assume que a UFSC
deseja ter impacto de atuagdo em todas essas abrangéncias. Sua abrangéncia
define sua estrutura, seus objetivos e resultados, seus instrumentos, seus
recursos, suas responsabilidades e os demais componentes que devem ser
elencados nas interacdes da Universidade.

A articulagdo deve abranger um amplo leque de instituicbes e
organizagbes, desde o Ministério da Educagdo e demais ministérios, que
definem as politicas que afetam diretamente a Universidade, até as
comunidades e empresas do entorno mais préximo. Dentro desse leque devem
ter destaque as instituicbes de ensino superior de Santa Catarina —
especialmente o Instituto Federal Catarinense, o Instituto Federal de Santa
Catarina e a Universidade Federal da Fronteira Sul — e as instituicdes
estaduais de educagéo superior e de apoio a ciéncia e tecnologia, a saber, a
UDESC e a Fundacéao de Apoio a Pesquisa Cientifica e Tecnolégica do Estado
de Santa Catarina (FAPESC).

O relacionamento interinstitucional traz beneficios e responsabilidades
para todas as partes envolvidas. Quanto a propria UFSC, ainda sera

* Ver Cario et al. (2008) para um estudo recente sobre a economia catarinense com foco em arranjos e
cadeias produtivas, considerando o papel da rede de ensino superior no Estado e com destaque para o
papel da UFSC.
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necessario explicitar mais claramente as atribuicbes dos diferentes érgaos da
Universidade na conducdo e na intensificacdo das relagdes interinstitucionais.
Os beneficios oriundos de uma maior e melhor relagdo com outras instituicoes
também devem ficar mais claramente definidos. Quanto aos parceiros, é
também preciso indicar responsabilidades e os beneficios auferidos.

As formas e instrumentos utilizados para estabelecer as parcerias
definem como as organizagdes envolvidas na relagao pretendem efetivar seus
objetivos. As formas estdo associadas a efetividade e a viabilidade institucional
nos planos juridico e administrativo. Elas incluem cooperagdo, associagao,
contratacgao, filiagcdo, entre outras. Quanto aos instrumentos, respeitam a forma
e a viabilidade administrativa e juridica. O relacionamento interinstitucional esta
condicionado a aspectos legais da atuagdo da Universidade como érgéo da
administragao publica federal.

A UFSC deve explicitar os meios pelo quais cada relagao
interinstitucional deve ser avaliada como meio para atingir seus objetivos
estratégicos, com ajuda de indicadores de resultados. Programas de
capacitacao, por exemplo, devem elevar niveis de qualificacdo dos trabalhos
de conclusao, e programas de pesquisa devem elevar tanto a qualidade como
a quantidade dos produtos de pesquisa. Todo sistema de avaliacido so6 é efetivo
quando proporciona retornos, aprendizados e corre¢des de rumo quando os
objetivos ndao sao alcancados. Nesse contexto, respeitando-se aspectos
juridicos e administrativos, a UFSC deve criar sistemas de reconhecimento e
de avaliagao de programas de relagdes interinstitucionais, destacando casos
de sucesso, sempre de forma diretamente relacionada a sua estratégia de
médio prazo e com 0 uso dos casos de insucessos como instrumento de
aprendizado.

A UFSC deve ser administrada de modo a buscar constantemente o seu
aprimoramento e chegar a um grau de desenvolvimento de uma universidade
de classe mundial. Neste sentido, deve continuar buscando professores de
elevada qualificagédo, construir a exceléncia em pesquisa, oferecer ensino de
alta qualidade, buscar estudantes internacionais e de elevado nivel, promover a
mobilidade institucional e internacional e a multiculturalidade, oferecer cursos
internacionais e incluir a internacionalizagdo como parte de seu
desenvolvimento institucional. A UFSC devera ser academicamente versatil e
administrativamente eficiente, envolvida com a sociedade e relacionando-se
intensamente com diversos paises, podendo ser entdo considerada, de fato,
uma universidade internacionalizada.

A gestdo das relagbes interinstitucionais na UFSC esta centrada na
Secretaria de Relagbes Institucionais e Internacionais (SINTER). A partir do
antigo Escritorio de Assuntos Internacionais (ESAI), foi montada uma nova
estrutura com dois departamentos. O Departamento de Cooperacao
Académica (DECAD), responsavel pela mobilidade de docentes e discentes,
elabora e gere acordos de cooperagdo e convénios, além de administrar
programas e projetos de intercambio académico. Por sua vez, o Departamento
de Articulacao Institucional (DEARTI) é responsavel por articulagbes da UFSC
com organizagdes e entidades nacionais e internacionais, além de administrar
alguns programas e projetos.

Até a criacdo da SINTER, na UFSC predominava a concepg¢ao de
relagdes internacionais centradas na recepgao de estudantes via Programa
Estudante Convénio de Graduacédo (PEC-G), parte integrante da politica
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externa do Brasil, e no intercambio com paises do Cone Sul. Com referéncia a
procedimentos operacionais, havia relativamente pouco acesso a recursos
externos, exceto aqueles advindos das bolsas do Programa PEC-PG, gerido
pela PRPG, e de projetos de cooperagao financiados pela CAPES e pelo
CNPqg, mas que sao de responsabilidade de professores ou de pequenas
equipes. O processo de ampliagdo de fontes de recursos de abrangéncia
institucional, que ja tinha sido iniciado com a apresentagao de candidaturas ao
Programa Erasmus Mundus e com a assinatura de convénios com o Banco
Santander, aponta a superacao desse limite. Recentemente, foram assinados
mais de 30 novos convénios e acordos académicos, inclusive com paises com
0s quais ainda nao havia contato, como China e Angola.
Entre as principais atividades em relag¢des interinstitucionais na UFSC,

destacam-se:

e Programa Estudante Convénio de Graduagéao (PEC-G);

e Programas Escala Estudantili e Escala Docente da Associacdo de
Universidades Grupo Montevideo (AUGM)
Programa de Intercambio Regular de Convénios Institucionais,;

Projetos do Programa Erasmus Mundus;
Programa Santander Universidades Mobilidade Luso-Brasileira;

Programa Santander Universidades Mobilidade Nacional;

Programas de Formagdo Cientifica para estudantes estrangeiros
(CAPES/MEC/MRE).

As grandes metas da SINTER para o préximo quinquénio séo:

e Desencadear agdes para tornar a UFSC reconhecida como universidade
de classe mundial;

e Trabalhar com os demais setores da UFSC para atualizar a legislagéo
de modo a permitir que a UFSC se prepare para os grandes desafios da
mobilidade académica;

e Articular as agbes estratégicas da UFSC com as demais instituicbes
federais de ensino superior do Estado;

e Constituir-se como polo de ensino superior, ciéncia e tecnologia no Sul
do Pais;

e Articular com a PRPG, PRPE e PREG para ampliar a
internacionalizagdo das atividades de pds-graduacéo, de pesquisa e de
ensino de graduacgao;

e Apoiar a ampliagdo das atividades conjuntas com o governo estadual em
ensino superior, ciéncia e tecnologia, especialmente por meio de
colaboracdo com a FAPESC e UDESC,;

e Aumentar a visibilidade internacional da UFSC tornando-a uma
referéncia no Pais em cooperagdo académica internacional, inclusive
para organismos como a CAPES e o Ministério das Rela¢bes Exteriores;

¢ Intensificar a articulagdo com outras universidades e com organismos
nacionais e internacionais para influenciar na elaboracdo e
implementacgéo de agdes e politicas importantes para o desenvolvimento
da UFSC;

o Estabelecer mecanismos operacionais e legais para viabilizar diplomas
duplos ou conjuntos nos niveis de graduagdo e pos-graduagao stricto
sensu,
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Tornar efetivos os convénios e acordos bilaterais e multilaterais, com um
controle eficaz de tramitacdo, acompanhamento e avaliacdo dos
resultados;

Ampliar a captacédo de recursos para mobilidade estudantil e docente,
nos niveis nacional e internacional;

Ajustar a legislacéo e a estrutura de programas interinstitucionais;
Capacitar os servidores para articulagao institucional e para a gestao de
cooperagao académica, incluindo a captacao de recursos externos;
Implantar um sistema unico de gestao de intercambio para estudantes
nacionais e internacionais.
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